JAK SI PORADIT
V ZIVOTNICH SITUACICH

Praktické rady kam se obratit,
kdyZ potrebujete zdravotni nebo socialni sluzby

2. revidované vydani

Spolufinancovano
Evropskou unii

w

Pardubicky kraj



ISBN: 978-80-87769-19-5 (broZovano)
ISBN: 978-80-87769-20-1 (online; pdf)



Uvodni slovo -

g S

Vazeni a mili spoluobcané,

obcas vsichni premyslime, na cem v Zivoté nejvic zaleZi, co nédm umozni spokojeny Zivot. Jisté
je to smysluplnéa préce, rodina, dobré mezilidské a partnerské vztahy, financni zazemi a dalsi véci.
Zebiicek hodnot se vétSinou méni, pokud pfijde nemoc, setkate se s nasilim nebo trestnou cinnost,
nebo zacnete pecovat o blizkou osobu. Nasi odbornici vybrali 20
nejcastéjsich zivotnich situaci, ve kterych lidé potrebuji poradit r
a zorientovat se. Nebojte se fict sio pomoc. Zvlast starsi generace "
byla vychovéana tak, Ze nechce nikoho obtéZovat. Ale nase zdra-
votnf a socialni sluzby jsou od toho, aby vam podaly pomocnou
ruku. VErim, Ze v této broZufe naleznete napovédu, kde hledat
pomoc, kdyz ji budete potfebovat.

Preji vam predevsim pevné zdravi.

JUDr. Martin Netolicky, Ph.D.

hejtman Pardubického kraje

Moji mili spoluobcané,

zdravotnictvi nés provézi Zivotem od naseho narozeni a7 po ukonceni Zivota. V pribéhu let
se setkdvame s mnoha situacemi, které se tykaji zdravi nejen nas samotnych, ale i nasich blizkych
a znamych. Proto je vZdy dobré mit vSseobecny prehled o tom, co vSechno ndm mizZe pomoct.
V této broZute najdete nejen zakladni rady, jak se zachovat a kam
se obratit, ale také podrobny adresar nejpotrebnéjsich zdravot-
nickych a socialnich sluzeb. Nechybi ani pohotovosti, paliativni
péce nebo kontakty na dalsi pomahajici a spolupracuijici orga-
nizace v rdznych Zivotnich situacich. Preji vam, abyste tuto knihu
potfebovali co nejméné, ale pokud k tomu jiz dojde, aby vadm
byla vZdy prinosem.

S Uctou

Ing. Michaela Matouskova, MPA, MHA

naméstkyné hejtmana zodpovédna za zdravotnictvi

Mili obcané Pardubického kraje,

diky kontaktu s poskytovateli sociélnich sluzeb a neziskovymi organizacemi v nasem kraji,
které v této oblasti velmi dobre plsobi, ziskavame aktualniinformace a prehled o situacich, které
prinaseji nesnédze do bézného Zivota. V nasem kraji mame Siroké spektrum sociélnich a zdravot-
nich sluZeb, a tak se pomoci mlize dostat kazdému. OvSsem ne vsichni védi, na koho se obrétit

ana co maji narok.

Dalsi vydani brozury ,Jak si poradit v Zivotnich situacich®
jsme doplnilio to, co je vdnesni dobé aktualni a s ¢im se mohou
néktefi setkat. Nové jsou zafazeny informace napfiklad pro ro-
dice o sebeposkozovani déti, o kybersikané a dalsich Uskalich
soucasnosti. S rliznymi nesnazemi se mize setkat kazdy z nas,
proto je dllezité védét kde hledat pomoc, a Ze fada situaci ma
feseni. At je vdm tato broZura dobrym pomocnikem v pravou
chvili.

Preji vam vse dobré.

Ing. Pavel Sotola
radni Pardubického kraje pro socialni péci a neziskovy sektor
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1 Narozeni ditéte -

Narozeni ditéte predstavuje vy-
znamnou zivotni uddlost, na kterou se
rodice tési a pripravuji. Je spojeno se
spoustou administrativnich zélezitosti,
které by se nemély odkladat na po-
sledni chvili.

Béhem téhotenstvi si matka vybere
porodnici a zaregistruje se zde podle
planovaného terminu porodu. Jesté
pred nim ¢i zdhy po ném je vhodné
zvolit détského lékare - pediatra. Jejich
seznam lze dohledat na webovych
strankach Narodniho registru posky-
tovatelli zdravotnich sluzeb
https://nrpzs.uzis.cz/.

Pred porodem je mozné pozadat
o vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi
amaterstvi a o penézitou pomoc v ma-

Materska a rodinna centra @
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terstvi. Po porodu pak o dalsi davky,
jako je rodicovsky prispévek, otcovska,
porodné a pridavky na dité (viz kapitola
I Ddvky a prispévky — 1 Ddvky stdtni so-
cidlni podpory, str. 98 a 8 Ddvky nemo-
cenského pojistent, str. 112).

Rodice musi svému ditéti d4t jméno
a zajistit mu rodny list. Jméno je dobré
vybrat jesté pred porodem, aby se ne-
zdrzel zapis do matriky. Mistné pfi-
slu$nd matrika je podle mista narozeni
ditéte. Ta také vystavi rodny list ditéte
- doklad, ktery potvrzuje jeho narozeni.

Zakonny zastupce je povinen do
osmi dnti ode dne narozeni prihldsit
narozené dité u zdravotni pojistovny,
u které je v dobé porodu pojisténa
matka ditéte. Dité se tak stava pojis-
téncem zdravotni pojistovny, u které

Matefské ¢i rodinné centrum je mistem, kde se zejména rodice a dalsi

clenové ¢i prételé rodiny s malymi détmi mohou neformalné schazet, spo-

le¢né tvorit, vymeénovat si zkusenosti, zucastiiovat se rtiznych program, pri-

padné se sami aktivné podilet na jejich vytvareni.

Détem poskytuje centrum moznost kontaktu a her s ostatnimi, za pri-

tomnosti maminky ¢i jiného ¢lena rodiny. Rodice zde mohou uplatnit své

schopnosti, ziskdvaji nové zkusenosti, napady a podnéty a posiluji své sebe-

védomi.

Materska a rodinna centra slouzi jako prevence zdravého zivota fungujici

rodiny. Jsou oteviena a dostupna vSem socidlnim skupinam (viz kapitola

III UZitecné kontakty a informace — 10 Materskd a rodinnd centra, str. 196).

byla pojisténa matka v dobé porodu
(zékon C. 48/1997 Sb., o vefejném zdra-
votnim pojisténi a o zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zakont, § 10
odst. 6).

Na obecnim uradu podle mista tr-
valého pobytu je tfeba zaregistrovat
dité k platbé za komunalni odpad.
Konkrétni pravidla, kolik a do kdy se
ma thrada provést, lze zjistit ve vy-
hlasce obce, v misté, kde je dité pri-
hlasené k pobytu nebo pfimo konzul-
taci s obci.

» Narozeni vicercat

Narozeni vicercat je mnohondasob-
na radost i starost najednou. Rodiny
s viceréaty mohou v ptipadé potieby
vyuzit pomoc terénni pecovatelské
sluzby ¢i ambulantni sluzby.

Tyto socialni sluzby jsou urceny
nejen osobam, které maji sniZzenou so-
bésta¢nost z divodu véku, chronického
onemocnéni ¢i zdravotniho postiZeni,
ale také rodinam s détmi, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné osoby.

Rodindm, v nichz se sou¢asné na-
rodily 3 a vice déti (rodiny s trojcaty,
étyicaty apod.), 1ze nabidnout peco-
vatelskou sluzbu zdarma, a to az do
4 let ditéte.

I@

Volnocasové aktivity

Kromé socidlné aktivizac¢nich
sluzeb 1ze vyuzit Siroké nabidky vol-
nocasovych aktivit pro déti. Sport,
hudba, divadlo, ale také treba krouz-
ky dobrovolnych hasi¢ti. Na to vsech-
no a mnoho dalsiho lakaji organi-
zace napri¢ Pardubickym krajem.
Informovat se muzete v domech
déti a mladeze, zakladnich umélec-
kych skoldch, materskych a rodin-
nych centrech, ale i ve spolcich ve
vasi obci.

O,

4'@
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2 Narozeni ditéte

se zdravotnim postizenim

Narozeni ditéte se zdravotnim po-
stizenim predstavuje ndrocnou zivotni
situaci pro kazdého rodice.

Neékteré zdravotni postizeni lze
zjistit jiz pfed narozenim nebo kratce
po porodu, jiné se vsak projevi az po-
stupem ¢asu. V Ceské republice existuje
systém povinnych preventivnich pro-
hlidek, které provadi prakticky lékar
pro déti a dorost (pediatr). Diky pro-
hlidkam se zvySuje v mnoha pfipadech
sance odhalit zdravotni postiZeni vcas.

Pediatra je vhodné dojednat uz
pred narozenim ditéte. K jeho prvni
navstéveé by mélo dojit béhem prvnich
3 dni od propusténi z porodnice,
idedlné v domacim prostredi. Pediatr
muiize pri zjisténi odchylek ve vyvoji
odeslat dité na dalsi specializovana
vysettfeni.

Odchylek ve vyvoji si ale nejcastéji
mohou v§imnout sami rodice. V pfi-
padé pochybnosti o zdravi ditéte ne-
véhejte a détského 1ékate navstivte ¢i
kontaktujte co nejdrive.

Rodindm mohou pomoci také od-
bornici ze socialnich sluzeb (zejména
rana péce, poradny pro osoby se zdra-
votnim postizenim, viz kapitola /17 Uzi-
tecné kontakty a informace - 2 Poradenské
sluzby, str. 133 a 3 Socidlni sluzby v Par-
dubickém kraji, str. 144), ktefi je nas-
méruji na potfebné sluzby pripadné

S\ S

davky (viz kapitola IT Ddvky a prispevky,
str 96).

P Vzdélavani déti se
zdravotnim postiZenim

Déti, zaci i studenti se specialnimi
vzdélavacimi potrebami maji pravo
na vzdélavani na rovnopravném za-
kladé s ostatnimi. Obsah, formu a me-
tody jejich vzdélavani doporudi skolské
poradenské zatizeni v rdmci podpur-
nych opatreni tak, aby odpovidaly jejich
vzdélavacim moznostem a individudl-
nim potiebam.

Jde zejména o Upravu organizace
vzdélavani, vyuziti specidlnich postupt,
a forem, v¢. zabezpedeni vyuky pred-
méth specidlné pedagogické péce a do-
poruceni kompenzacnich a rehabili-
tacnich pomtcek, ale také specialnich
ucebnic, didaktickych materialti nebo
zajisténi sluzeb asistenta pedagoga ¢i
snizeni poctu zakd ve tride.

Skola tato opatieni poskytuje na
zédkladé doporuceni skolskych pora-
denskych zarizeni. Témi jsou pedago-
gicko-psychologické poradny a speci-
alné pedagogicka centra (viz kapitola
III Uzitecné kontakty a informace - 2 Po-
radenske sluzby, str. 133). V téchto zafi-
zenich jsou zjistovany specialni vzde-
lavaci potieby 7akiti. Skoly béZného

Tabulka povinnych preventivnich prohlidek u pediatra

Vék Obsah vysetfeni
14 dni Kontrola zdravotniho stavu ditéte, pfedepséani vitaminu D pro spravny riist kosti.
6. tyden Kontrola zdravého vyvoje ditéte, vy3etfeni zraku a sluchu, ortopedicky screening ky¢li.
Kontrola zdravého vyvoje ditéte, prvni ddvka (hexavakciny) povinného o€kovani proti zaskrtu, tetanu,
9.tyden davivému/Eernému kasli, hemofilovym ndkazam, détské obrné a virové hepatitidé (Zloutence)
typu B.
3 mésic Kontrola celkového zdravotniho stavu ditéte podrobnym klinickym vySetfenim zaméfenym predeviim
: na psychomotoricky vyvoj, orientaéni vysetieni zraku a sluchu, o¢kovani.
6. mésic Kontrola zdravého vyvoje ditéte, ockovani.
8. mésic Kontrola zdravého vyvoje ditéte.
10. mésic Kontrola zdravého vyvoje ditéte.
Posouzeni rdstu a vyvoje ditéte, zjistuje se velikost fontanely, zhodnoceni vyvoje mlééného chrupu,
1rok posouzeni psychické a motorické dovednosti, posledni pfeokovani hexavakcinou (posledni, ¢tvrta
davka).
Kontrola zdravého vyvoje ditéte, rozvoj fedi a socialni chovani ditéte uzavieni fontanely, véasna
diagnostika poruch autistického spektra.
18. mésic
Mezi 13. a 18. mésicem se provadi povinné zakladni o¢kovani proti zardénkam, spalni¢kam
a pfiusnicim.
3 rok Kontrola spravného vyvoje a rlstu ditéte, spravnost smyslovych funkei (kontrola sluchu, zraku a fei),
Y psychosocialni aspekty vyvoje ditéte.
5 let Posouzeni 3kolni zralosti, v pfipadé potfeby konzultace s dal$imi odborniky, pfeoékovani proti ¢ernému
kasli a tetanu, screening sluchu (ténova audiometrie).
7 let Kontrola spravného vyvoje a rlstu ditéte, spravnost smyslovych funkei (kontrola sluchu, zraku a fedi),
psychosocialni aspekty vyvoje ditéte.
9 let Kontrola spravného vyvoje a rlstu ditéte, spravnost smyslovych funkei (kontrola sluchu, zraku a feci),
psychosocialni aspekty vyvoje ditéte.
Kontrola spravného vyvoje a ristu ditéte, spravnost smyslovych funkei (kontrola sluchu, zraku a fedi),
11 let psychosociélni aspekty vyvoje ditéte, pfeokovani proti zaskrtu, Cernému kasli, tetanu a détské
obrné.
Kontrola spravného vyvoje a ristu ditéte, spravnost smyslovych funkci (kontrola sluchu, zraku a Feci),
13 let psychosociélni aspekty vyvoje ditéte, vysetfeni barvocitu, vy3etfeni cholesterolu (v pfipadé rodinné

anamnéze).
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typu ¢i specialni ndsledné tizce spolu-
pracuji se skolskymi poradenskymi za-
fizenimi na vytvareni vhodnych pod-
minek, pribéhu a vysledku vzdélavani
téchto z4kd. Dilezitym faktorem ovliv-
nujicim vzdélavani déti se zdravotnim
postiZzenim je druh a stupen postiZeni
zaka.

Jestlize se jedna o leh¢i postizeni,
je mozno zaka zaradit do bézné tfidy
spadové (kmenové) nebo vytipované
zakladni skoly, pfipadné se upravi pod-
minky tak, aby mohl béznou tiidu za-
kladni skoly navstévovat, napft. se snizi
pocet zaku ve tridé, vyuzije se pomoci
osobniho asistenta, dojde k uprave
skolského prostiedi ve smyslu bezbari-
érovosti apod. (tzv. inkluzivni vzdéla-
vani). Pokud skolské poradenské zari-
zeni vyhodnoti, Ze pfijatd podplrna
opatfeni nestaci k napliiovani vzdéla-
vacich moznosti zdka, mize se dité
vzdélavat ve Skole nebo tfidé ziizené
primarné pro zaky se specidlnimi vzdé-
lavacimi potifebami. Zejména u zava-
znéjsich forem postizeni, kdy zak po-
trebuje intenzivni péci tymu odbornikd,
vybaveni nejrtiznéjsimi pomickami
(rehabilita¢ni, kompenzacéni, ucebni),
jsou vyuzivana specialni zatizeni a spe-
cialni skoly. V Pardubickém kraji je
optimalni sit 15 specialnich skol, z nichz
12 skol zfizuje. Vice informaci 1ze najit

také na Skolském portdlu Pardubic-
kého kraje:
https:/www.klickevzdelani.cz/.

Vyznamnym dokumentem pro za-
jisténi specialnich individudlnich potieb
zaka se specidlnimi vzdélavacimi po-
tfebami je individudlni vzdélavaci plan,
ktery vychazi ze skolniho vzdélavaciho
planu a obsahuje mj. udaje o skladbé
druht a stupnt poskytovanych pod-
purnych opatfeni.

O

f

Screening poruchy autistického spektra v 18 mésicich

Poruchy autistického spektra patii k nejzavaznéjsim porucham détského
mentalniho vyvoje. Projevuji se narusenim socidlni interakce, verbalni i ne-
verbalni komunikace a predstavivosti. Zejména v raném détstvi a predskolnim
véku mohou byt méné napadné a mohly by tak byt prehlédnuty. Vcasna dia-
gnostika je pritom pro budouci fungovani ditéte velmi dtlezita.

0d roku 2017 probihd prostfednictvim ambulanci praktickych 1ékafi pro
déti a dorost plosny screening poruchy autistického spektra (PAS) s cilem vcas
zachytit priznaky, které by mohly vést k diagnéze PAS. Screening je soucasti
preventivni 1ékarské prohlidky v 18 meésicich véku ditéte a je hrazen z verej-
ného zdravotniho pojisténi.

Ke screeningu se pouziva dotaznik M-CHAT-R, ktery obsahuje otazky na
typické projevy PAS. Dotaznik vyplnuji rodice. Obdrzite ho u pediatra vaseho
ditéte.

Pokud ziska dité vyssi skore, neznamena to automaticky diagnézu PAS.
Lékar vas ihned odesle na dalsi diagnostickeé vysetreni nebo vyuzije jesté speci-
alizovanéjsi test M-CHAT-R/F. V ném se podrobnéji rozeberou polozky, v nichz
dité vykazovalo zndmky rizika PAS. Ani ditéti, které dosahlo vyssiho rizika PAS

v podrobnéjsim dotazniku, nemusi byt nakonec PAS diagnostikovana.

Ministerstvo zdravotnictvi vytvofilo prikaz pro osoby s poruchou autis-
tického spektra. Ten slouzi k prokazani diagndzy a sdéleni zakladnich infor-
maci o zpusobu komunikace s osobou, kterd ma poruchu komunikace
a orientace. Pomoct muze hlavné v béznych krizovych a zatéZovych situacich.
Prtikaz mtze vydat a potvrdit prakticky lékar pro déti a dorost, prakticky lékar,
détsky klinicky psycholog, klinicky psycholog, pedopsychiatr nebo psychiatr.

Vice informaci najdete také na webu:
http://www.mzcr.cz/Odbornik/obsah/komunikacni-soubor-pas_3707_3.html.
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Vybrané socialni sluzby pro dité s postizenim @

Poradny (sluzba odborné socidlni poradenstvi) poskytuji bezplatné so-
cialni poradenstvi, tzn. Ze umi poradit, jak fesit rizné zZivotni situace, na koho
se obratit, mohou pomoci pfi vyfizovani narokt na socialni davky, zdravotni
pomicky, pii jednani s irady a institucemi apod.

Rana péce je terénni, pfipadné i ambulantni socialni sluzba uréena ro-
dinam s détmi se zdravotnim postizenim nebo s détmi, jejichz vyvoj je ohro-
zen v diisledku nepfiznivého zdravotniho stavu. Sluzbu lze vyuzit bezplatné
od narozeni do 7 let ditéte. Jejim cilem je podporovat vyvoj ditéte s ohledem
na jeho specifické potieby a soucasné pomoc rodiné zit co nejvice kvalitnim
Zivotem. Rand péce pomaha napft. pfi nacviku péce, komunikace, s ipravou
domaciho prosttedi, zajisténim vhodnych pomicek ale i pfi jednani s trady,
lékari, skolskymi zafizenimi a rovnéz pri prijeti diagnozy.

Osobni asistence je terénni socidlni sluzba poskytujici pomoc zejména
lidem se zdravotnim postizenim, chronickym onemocnénim a seniortim,
ktefi potrebuji pomoc jiné osoby. Sluzba je poskytovana za ihradu, podle po-
treb a bez casového omezeni, v prirozeném prostredi clovéka. Pomuze s péci
o sebe, o domacnost, pfi pohybu mimo domov, pfi pochtizkach apod.

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana za
uhradu lidem, ktefi potfebuji pomoc jiné osoby, protoze jejich sobéstacnost
je snizena vzhledem k véku, chronickému onemocnéni nebo zdravotnimu
postizeni. Sluzba muze byt poskytovana i rodinam s détmi, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Lze ji vyuzivat ve vymezeném case v do-
macnostech a v zafizenich socidlnich sluzeb.

Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby pro
osoby se snizenou sobéstacnosti z diivodu veku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak peCovano v jejich pfirozeném
socialnim prosttedi. Cilem je umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpo-
¢inek.

Kontakty na jednotlivé sluzby naleznete v kapitole [/ [zitecne kontakiy a in-
formace — 2 Poradenské sluzby, str. 133 a 3 Socidlni sluzby v Pardubickem kraji,
str. 144,

Jaky je rozdil mezi asistentem pedagoga
a osobnim asistentem ve $kolstvi?

Asistent pedagoga je jednim z podpurnych opatfeni pro zaky se special-
nimi vzdélavacimi potfebami dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb, o poskytovani po-
radenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zatizenich. Asistent
pedagoga miize pusobit ve skole, skolni druzing, ¢i v jinych skolskych zatize-
nich a jeho tikolem je spolupracovat s ucitelem pfi vychovné a vzdélavaci ¢in-
nosti u zakd se specialnimi vzdélavacimi potfebami, pomadhat pfi
komunikaci mezi uciteli a zaky i mezi uditeli a zakonnymi zastupci, u zaka
se zdravotnim postizenim pomahat pfi sebeobsluze. Asistenta pedagoga je
pedagogicky pracovnik, jehoz funkce je hrazena z pfimych vydaji na vzdé-
lavani z rozpoctu konkrétni skoly. O vzniku této pozice rozhoduje feditel skoly
na zakladé doporuceni skolského poradenského zatizeni.

Osobni asistent je pracovnikem socialni sluzby pomahajici zaktim, ktef{
z dtivodu svého zdravotniho postizeni nebo nemoci potrebuji pomoc v béz-
nych ¢innostech béhem vyucovani. Poskytovani osobni asistence vychdzi pri-
marneé z potieb a prani klienta, ktery se také podili na thradé nakladd na
tuto sluzbu.
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3 Podpora rodiny, kdyz si
nevi rady s vychovou déti

V pripadé vychovnych a rodinnych
potiZi se miZete obratit na pracovniky
socidlné-pravni ochrany déti, ktefi
sidli na méstskych uradech ¢i magis-
tratu (viz kapitola /17 Uzitecné kontakty
a informace — 1 Kdyz nevite kudy kam,
str. 128). Pracovnici oddéleni social-
né-pravni ochrany déti (dale téz
OSPOD) se zameéruji na poradenstvi
v oblasti péce a vychovy déti. Déle
pak na pomoc ohrozenym détem a je-
jich rodindm (déti zanedbavané, zneu-
zivané, tyrané a déti s vychovnymi
problémy). Socidlni pracovnici nav-
stévuji déti a rodiny v jejich prirozeném
prosttedi, hledaji spolecné s rodinou
a neziskovymi organizacemi mozna
fesendi tizivé Zivotni situace, spolupra-
cuji se skolami, 1ékafi a dalsimi po-
trebnymi sluzbami. VSechny kroky
sméruji k podpote rodiny a zajisténi
bezpedi ditéte a jeho zdravého vyvoje.
Socidlni pracovnici haji zajem ditéte
u soudnich jednani. A pada pod né
také oblast nahradni rodinné péce
(osvojeni, péstounska péce apod.).

Pokud vite o nékom, kdo ve vasem
okoli nezvlada péci o dité, nebo jste
se ocitli sami v situaci, kdy nedokazete
dostate¢né zabezpecit péci o vase dité,
muzete se obratit i anonymné o pomoc
na socidlniho pracovnika méstského
uradu nebo vyuzit sluzeb neziskovych

S\ S

organizaci, Skoly, lékart ¢i rdznych
poradenskych zatizeni (viz kapitola
II1 Uzitecné kontakty a informace - 2 Po-
radenske sluzby, str. 133).

» Rodicovské kompetence

Rodicovské kompetence predsta-
vuji dovednosti a schopnosti rodice ¢i
rodich zajistit zdravy vyvoj ditéti a napl-
néni jeho potreb.

Rodice by méli zvladat zejména:

P mit pozitivni vztah k ditéti, vytva-
fet stabilni rodinné prostredsi;

P zajistit ditéti bezpedi, vychovu
a vedeni (hranice);

P zajistit ditéti vyzivu, obleCeni a hy-
gienu;

P pecovat o domacnost;

P pecovat o psychickou a fyzickou
pohodu ditéte, rozvijet ho, zajisto-
vat mu vzdélavani a jeho rozvoj
mimo rodinu.

» Rozvod manzeld,
rozchod partnert

Prestavate byt manzeli, partnery,
ale zustavate rodici.

Rozpada se vam vztah, ve kterém
se vam narodily déti a ty jsou jesté ne-
zletilé? Pokud ano, bude potieba upra-

Cochemska praxe

I@

Jde o jednotny postup soudu, organti socialné-pravni ochrany déti a od-

bornikd na rodinné problémy, ktery vede k co nejkratsimu soudnimu pro-

cesu, a tim i k co nerychlejsimu a klidnému vyreseni celé situace v zajmu

nezletilého ditéte.

Po poddni navrhu jednim z rodict se vSechna dalsi jednani uskutecnuji

jiz dohromady. Pracovnici OSPOD, poradenskych zatizeni a soud vzdy vyzy-

vaji rodice k spole¢nému jednéni a hledani prijatelného reseni pro dité i oba

rodice. Neresi se minulost, ale planuje se budoucnost. Rodice jsou vedeni

k sestaveni tzv. rodicovského planu. Pokud se plan podarfi sestavit, je o tom

soud informovan a pti jednani dojde ke schvaleni dohody o pomérech ditéte.

Jestlize se dohoda nedari, jsou rodice odeslani do poradenského zatizeni, kde

s nimi pracuje kratce a intenzivné rodinny terapeut, psycholog. Cilem je opét

dohoda. Pokud se i pfes toto vSe nepodafi rodice primét k zodpovédnému

rozhodnuti vici vlastnim détem, rozhoduje soud z pozice své moci.

vit poméry déti a vas, obou rodicd.
Tento proces pro vas vSechny bude
slozity a mnohdy i emocné nérocny,
a to i pro vase déti. Ty maji pravo na
priméfené mnozstvi informaci o situ-
aci, ktera se stala u vas doma. Zodpo-
védnost je na vas obou. Déti rozvod
rodict zvladnou, kdyz ho zvladnou
rodice. To, co déti pfi rozvodu nejvice
zatézuje, je nejistota. Potfebuji védet,
co se déje, dostavat upfimné odpoveédi
a ujistovani. Neni tfeba se sdéleni bat
aneni dobré ho odkladat, protoze déti
jsou ve vétsiné pripadd o mnoho vni-
mavéjsi, nez si myslime. Rozhovor
s nimi by mél probéhnout za pritom-

nosti vas obou s cilem co nejjasnéji
a bez emoci jim vysvétlit, ze za tuto
situaci nemohou, Ze rozvod ¢i rozchod
je rozhodnuti vas, dospélych a jako
rodice tu budete pro né i naddle.

U vetsich déti je dobré jim dat
mozZnost vyjadrit se k ipravé vychovy
avyzivy. Budou k tomu vyzvany i pra-
covnikem orgdnu socialné-pravni
ochrany déti.

Vzdy je upfednostiiovana vzdjemna
dohoda mezi rodiéi. Soud pak schvaluje
dohodu rodi¢ti o pomérech ditéte po
jejich rozchodu. Pokud se dohoda ne-
dari, je mozné pozadat OSPOD, Po-
radnu pro rodinu Pardubického kraje,

dy s vychovou déti
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mediatora ¢i jiné poradenské zatizeni
o pomoc pfinastavovani pravidel péce
o dité po vasem rozchodu (viz kapitola
III UZitecné kontakty a informace - 2 Po-
radenské sluzby, str. 133).

V Pardubickém kraji je na praco-
vistich OSPOD upfednostiiovan tzv.
model mezioborové spolupréce ¢i mo-
del s prvky Cochemské praxe.

P VyZivovaci povinnost
rodich vici détem

Rodice maji k ditéti vyzivovaci po-
vinnost do doby, nez je schopno se
samo zivit. Automaticky tedy nezanika
dosazenim zletilosti. Rodice by se na
vyzivném méli podilet kazdy podle
svych moznosti, schopnosti a majet-
kovych pomeért.

Vyzivné na dité mtze byt stanoveno:
P vzdjemnou dohodou mezi rodici,
ktera pak nemusi byt schvalena
soudem,;
P soudem schvalenou dohodou ro-
dicty
P rozhodnutim soudu o vysi vyziv-
ného.

Soud postupuje stejnym zptisobem,
ziji-li rodice spolu, avsak jeden z nich
neplni dobrovolné své povinnosti k ne-
zletilému ditéti.

P Neplnéni vyZivovaci
povinnosti

Pokud jeden z rodict neplni dob-
rovolné vyzivovaci povinnost stano-
venou rozsudkem soudu, ma druhy
rodi¢ moznost pozadat prislusny okres-
ni soud o vykon rozhodnuti (exekuce)
pro neplnéni vyzivovaci povinnosti
k nezletilému ditéti.

Navrh je mozné podat:

P Ustné primo u soudu pfi jednani
s pracovnikem soudu;

P pisemné na podatelnu soudu;

P zaslanim ndvrhu postou ¢i datovou
schrankou (pokud ji mate ztize-
nou, a to véetné ovéreného elekt-
ronického podpisu).

Soud muze povinnému rodici na-
tidit exeku¢ni hrazeni vyzivného (str-
hévanim z platu, exekuci na ucet nebo
na majetek). Seznam soudu naleznete
v kapitole /1] Uzitecné kontakty a infor-
mace — 9 Okresni soudy v Pardubickem
kraji, str. 195.

Pii dlouhodobém neplaceni vyziv-
ného povinnym rodicem se rodic,
ktery je opravnén vyzivné za dité pri-
jimat, miZe obratit na Policii Ceské
republiky nebo statni zastupitelstvi
a podat ozndmeni pro neplnéni vyzi-
vovaci povinnosti k nezletilému ditéti

Kdo je kdo

Vychovny poradce ve skole se zamérfuje na kariérové poradenstvi, pora-
denstvi a péci o zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, ale i o nadané
¢i neprospivajici zaky. Resi rovnéz potize spojené se Skolni dochdzkou a jiné
problémové situace ve skole.

Skolni metodik prevence zajistuje metodickou, koordinaéni a poraden-
skou ¢innost s ohledem na prevenci rizikového chovani, jako jsou napriklad
sikana, uzivani navykovych a psychotropnich latek, zaskolactvi, agresivita, ri-
zikové sexudlni chovéni, moZnost $kolniho netispéchu a podobné. Uzce spo-
lupracuje s tfidnimi uciteli a podporuje bezpecné a zdravé klima ve tiidé a ve
skole. Vyhodnocuje varovné signdly spojené s moznosti vyskytu rizikového
chovani.

Skolni psycholog nabizi Z4k(im a uditeltim krizovou intervenci, zabyv4 se
skolni uspésnosti ¢i netispésnosti zaka, poskytuje poradenstvi ucitelim v ob-
lasti prace s nadanymi zaky, zaky se specidlnimi potfebami ¢i zaky s vychov-
nymi problémy. Pracuje také s tfidnimi kolektivy, kde mapuje socidlni klima
ve trideé.

Kurator pro déti a mladez se zaméruje zejména na déti a mladistvé, ktefi
zanedbavaji povinnou Skolni dochazku, pozivaji alkohol nebo navykové latky,
jsou ohrozeny zavislosti, Zivi se prostituci, pachaji trestnou nebo prestupkovou
¢innost, opakovaneé se dopoustéji utéki od rodic¢ti nebo jinych osob odpoved-
nych za vychovu, nevhodné se chovaji v rodiné ¢i ve Skole (Sikana, agresivita
a podobné). Kurator poméha rodicim a détem a zprostredkovava kontakty na
rtizna odborna pracovisté. Sleduje rtizné nepriznivé vlivy dopadajici na déti,
zjistuje priciny jejich vzniku a ¢ini opatieni, kterd omezuji ptisobeni negativ-
nich vlivli na né. Najdete ho na obecnim ufadé obce s rozsifenou piisobnosti.

druhym rodicem. Ten se neplacenim  po dobu neplaceni povinnym rodi¢em.
vyzivného miuze dopustit trestného  Vice k ddvce v kapitole II Ddvky a pri-

¢inu zanedbani povinné vyzivy. Zaro-  spévky - 6 Nahradni vyzivné, str. 109.
venl miiZze pozddat na Utradé prace CR
o vypldceni davky nahradni vyzivné

S\ S
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» Problémy ve skole

Za ,zlobenim“ ditéte mize byt fada
véci, naptiklad zména tfidniho kolek-
tivu, vyucujicich, prechod do jiné skoly,
nezvladani uciva, vliv kamaradd, ro-
dinn4 situace (napiiklad rozvod, prob-
1émy v kontaktu s jednim z rodi¢l, na-
rozeni sourozence), ale také tfeba Si-
kana ¢i pocateéni faze zneuzivani na-
vykovych latek.

V pripadeé, Ze fesite problémy ve
skole, domluvte si osobni schizku
s tfidnim uditelem a zjistéte, co se déje
z pohledu skoly. Zde mate moznost
vse konzultovat s vychovnym porad-
cem, Skolnim metodikem prevence
a Skolnim psychologem. Na né se mu-
zZete obratit jak vy, tak i dité.

K dispozici je vam také Stfedisko
vychovné péce ve vasem okoli ¢i dalsi
poradenské zafizeni, napf. napriklad
pedagogicko-psychologickd poradna
¢i poradna pro rodinu nebo soukromy
psycholog (viz kapitola /1] Uzitecné kon-
takty a informace - 2 Poradenské sluzby,
str. 133).

P Problémy spojené se
zavislostmi

V ptfipadé, ze mate podezfeni na
zneuzivani omamnych latek ditétem,

gamblerstvi, zavislost na mobilu ¢i ji-
ném elektronickém zatizeni, miZzete
se obratit na psychologa ve skole, psy-
chologa pedagogicko-psychologické
poradny, poradny pro rodinu, soukro-
mého psychologa nebo zavolat na kri-
zovou telefonni linku. Pfipadné kon-
taktujte pfimo na zafizeni, ktera se na
tuto problematiku specializuji. V Par-
dubickém kraji jde napiiklad o LAXUS
(viz kapitola 1] Uzitecné kontakty a in-
formace - 3 Socidlni sluzby v Pardubickém
kraji, str. 144). Spojit se muzete i s pra-
covniky oddéleni socidlné-pravni ochra-
ny déti (viz kapitola /11 Uzitecné kontakty
a informace — 1 Kdyz nevite kudy kam,
str. 128).

» Problémy spojené
s protipravnim jednanim
ditéte

Pokud resite situaci, kdy se vase
dité dopustilo protipravniho jednani
(prestupku ¢i trestného cinu), bude
vas kontaktovat pracovnik oddéleni
socidlné-pravni ochrany déti, a to kon-
krétné kurator pro déti a mladez. Ten
bude hovofit jak s ditétem, tak i s vdmi.
Mize jit o jednordzovou zaleZitost
ukoncenou vychovnym pohovorem.

vvvvv

spoluprace. V zavaznéjsich vécech ku-

Socialni sluzby pro rodiny s détmi

I@

Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez nabizi ambulantni, poptipadé
terénni sluzby détem a mladym lidem od 6 do 26 let, ktefi jsou ohrozeni spo-
lecensky nezddoucimi jevy. Cilem je zlepsit kvalitu jejich Zivota predchéze-
nim nebo snizenim socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zptisobem
jejich zZivota, umoznit jim 1épe se orientovat v jejich socialnim prostredi a vy-
tvaret podminky k feseni jejich nepfiznivé socidlni situace. Sluzba miize byt
poskytovana anonymné.

Azylové domy zajistuji lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci
spojené se ztratou bydleni, ubytovani na prechodnou dobu a podporu socidl-
nich pracovnikt pfi vyfizovani béznych zalezitosti, narokti a pohledavek, pii
obnoveni kontaktu s rodinou a pfi zaclenéni do spolecnosti. Sluzba je urcena
jednotlivetim, rodi¢im, pfipadné rodindm s détmi a je poskytovdna za
thradu.

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) jsou terénni a pfi-
padné ambulantni sluzby poskytované bezplatné rodiné s ditétem, jehoz
vyvoj je ohrozen v disledku dlouhodobé krizové socialni situace v rodiné,
kterou rodina nedokaze sama bez pomoci prekonat (nedostatecné rodicovské
kompetence, narusené vztahy, vychovné problémy, riziko ztraty bydleni, do-
maci nasili apod.). Sluzba pracuje s celou rodinou, spolec¢né s ni a jejim oko-
lim hledd mozZnosti fesenti jeji situace.

Kontakty na jednotlivé sluzby najdete v kapitole /// Uz itecné kontakty a in-
formace - 3 Socidini sluzby v Pardubickém kraji, str. 144.

411

rator ,provazi“ nezletilého procesem na udéleni vychovného opatfeni (to
trestntho i soudniho fizeni. Nabidne muiZe byt napomenuti, soudni dohled,

vam i ditéti moznost konzultaci s nim, ale i nafizeni ustavni vychovy).
spolupréci s dalsimi odborniky a v kraj-
nim pfipadé mize podat k soudu navrh

g =

dy s vychovou déti

’

Zsinevira
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3 Podpora rodiny, kdy.
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4 Nahradni péce -

V pripadé, kdy dojde k vyCerpani
vSech podplirnych moznosti a rodina
jiz dale nezvlada a selhdva v péci o dité,
muze dojit ke zméné vychovného pro-
stredi ditéte, a to:

P predanim ditéte do péce druhého
rodice, jiného ¢lena §irsi rodiny ¢i
blizké osoby ditéte;

P svéfenim ditéte do péstounské
péce nebo péstounské péce na pre-
chodnou dobu;

P nafizenim dstavni vychovy.

Takto vyrazny zasah do rodiny je
mozny jen na zakladé rozhodnuti pti-
slusného soudu.

Pokud neni mozné dité svérit
v ramci biologické ¢i Sirsi rodiny je
mozné vyuzit moznosti nahradni péce,
kterou miizeme rozdélit na nahradni
rodinnou péci a ustavni vychovu (in-
stitucionalni).

P Nahradni rodinna péce

Nahradni rodinna péce (NRP) je
prechodna ¢i dlouhodoba rodinna péce
pro déti, které nemohou z riznych za-
vaznych divodu vyristat ve vlastni bio-
logické rodiné.

Jednd se o 3 zakladni formy:
P osvojeni;
P péstounska péce;
P péstounska péce na prechodnou
dobu.

Osvojeni usiluje o vytvoreni trvalého
domova pro prijaté dité. Zakladem je
vznik pfirozeného vztahu, jaky je mezi
rodici a détmi. Osvojenim zanikaji ves-
keré vazby ditéte na biologickou rodinu
a rodi se nové na adoptivni rodinu.

Péstounska péce ma zajistit péci
o déti, které nemohou pobyvat ve své
biologické rodiné, ale mohou s ni udr-
zovat kontakt. Biologicky rodic je stale
zéstupcem ditéte a ma pravo ho vidat
arozhodovat vjeho zajmu. Je zde pred-
poklad, ze pokud se podminky v bio-
logické rodiné upravi, dité se muze
vratit zpét do péce rodicu.

Péstounska péce na prechodnou
dobu, nékdy oznadovana jako profesi-
ondlni péstounska péce, je statem pod-
porovand forma péce o déti po nezbytné
dlouhy das, nejvyse po dobu 1 roku.
Jedna se o docCasnou péci. Déti poté
odchazeji zpét do biologické rodiny,
dlouhodobé péstounské péce, pripadné
prichazi do tvahy varianta osvojeni
nebo Ustavni péce.

Péstountim pomahaji tzv. dopro-
vazejici organizace (resp. organizace
povérené k uzavirdni dohod o vykonu
péstounské péce), které podporuji pés-
touny pii navazani kontaktu ditéte
s jeho biologickou rodinou, zprostted-
kovavaji odbornou pomoc, zajistuji
vzdélavani péstount aj. (viz kapitola
II1 UzZitecné kontakty a informace - 11 Do-

provdzejicl organizace, str. 144).

Zarizeni pro déti vyzadujici oka-
mzitou pomoc (ZDVOP) je urceno dé-
tem v krizi, détem télesné ¢i dusevné
tyranym, zneuzivanym, zanedbavanym
nebo v situaci, kdy jsou zavaznym zpii-
sobem ohrozena jejich zakladni prava.
Umistit dité do zafizeni pro déti vyza-
dujici okamzitou pomoc lze nékolika
zplsoby: na zdkladé soudniho rozhod-
nuti, na zakladé uzavieni smlouvy (o
poskytovani ochrany a pomoci ditéti)
s OSPOD ¢i se zakonnymi zastupci,
nebo s ditétem.

Délka pobytu ditéte v ZDVOP nesmi
zpravidla pfesahnout 6 mésica.

P Jak se stat osvojitelem
Ci péstounem

Prvni krok je tfeba udinit na obec-
nim ufradu obce s rozsifenou pusob-
nosti - v misté bydlisté, kde je nutné

vyplnit zadost a dalsi potfebné doku-
menty, které zde obdrzite. Zaroven je
vam zde vysvétlen dalsi postup, na co
se mate pripravit. Vyplnéna zadost je
postoupena na krajsky urad, ktery pro-
vede odborné posouzeni vasi zadosti
a pripravu zajemce o danou formu
néhradni rodinné péce. Nésledné jste
zarazeni do evidence osob vhodnych
stat se osvojiteli, péstouny nebo pés-
touny na prechodnou dobu. Z ni mi-
Zete byt vybrani jako vhodni ndhradni
rodicCe pro dité, které pottebuje pomoc.
Proces odborného posuzovani je
u vSech forem az na drobné odchylky
stejny.

» Ustavni vychova

Soud ji miize naridit, a to i bez na-
vrhu, jestliZe jsou vychova ditéte nebo
jeho télesny, rozumovy ¢i dusevni stav,
pripadné jeho fadny vyvoj vdzné ohro-
Zeny nebo naruseny, a to do té miry,
Ze je to v rozporu se zajmem ditéte.
Piipadné pokud tu jsou vazné diivody,
pro které rodice ditéte nemohou jeho
vychovu zabezpecit. Jedna se o krajni
opatreni, soud vzdy musi zvazit, zda
neni na misté dat prednost svéreni
ditéte do péce fyzické osoby.

Po rozhodnuti soudu o nafizeni
ustavni vychovy obecni ufad obce

| péce

’

4 Nahradn
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s rozsitenou pusobnosti sjedna dobu
a misto prijeti ditéte do prislusného
zafizeni pro vykon ustavni vychovy,
které je oznaceno v rozhodnuti soudu.
V praxi to funguje tak, zZe zafizeni,
kam je dité umisténo, je jiz pred soud-
nim jednanim o narizeni dstavni vy-
chovy vybrano a domluveno.

» Typy zafizeni

Diagnosticky tstav - déti jsou do
tohoto zafizeni umistovany na zdkladé
rozhodnuti soudu. Pobyt je zde mozny
pouze v fadu tydnt. V té dobé probiha
komplexni diagnostika ditéte.

Détsky domov - v tomto zatizeni
vyrtstaji déti od 3 do 18 let, které ne-
mohou z rtiznych divodl zUstat ve
své biologické rodiné.

Détsky domov se Skolou - zde Ziji
déti od 6 do 18 let se zdvaznéjsimi po-
ruchami chovani.

Vychovny tstav - je uréen pro déti
starsi 15 let, které maji zdvazné prob-
lémy v chovani.

» Ukoné€eni ustavni
vychovy

Mladi lidé mnohdy ziji v nékterém
z uvedenych zafizeni az do své zletilosti
nebo do ukonceni pripravy na budouci

povolani. Poté, co opoustéjici détské
domovy a vychovné Ustavy, se ocitaji
v situaci, kterd je pro né casto velmi
narocna, z tohoto diivodu je nezbytna
pomoc zvenci. V porovnani se svymi
vrstevniky, ktefi Ziji v rodiné, jsou
mnohem méné zrali a vice zranitelni,
protoze se ¢asto nemaji kam vratit.

Jednou ze socialnich sluzeb, ktera
jim muZe pomoci znovu zacit a ukdzat
spravny smér, jsou domy na pul cesty.
Ty nabizi bydleni a podporu mladym
lidem do 26 let, ktefi po dosazeni zle-
tilosti opoustéji ustavni zafizeni, pii-
padné tém, co jsou propusténi z vy-
konu trestu nebo ochranné 1é¢by.
V domé na pil cesty mohou zistat
zpravidla 1 rok (viz kapitola 1T Uzi-
te¢né kontakty a informace — 3 Socialni
sluzby v Pardubickém kraji, str. 144).

K dosazeni samostatnosti osob
opoustéjicich ustavni vychovu prispiva
i sluzba socialni rehabilitace (viz ka-
pitola III Uzitecné kontakty a infor-
mace — 3 Socidlni sluzby v Pardubic-
lkém kraji, str. 144). Ta pomahd mla-
dym lidem rozvijet se tak, aby mohli
zit plnohodnotny Zivot.

Dalsi informace najdete na:
WWW.MPSV.CZ
www.krajprorodinu.cz

w Po

5 Nedostatecné prijmy,
dluhova situace e

Situace nedostatecnych pi{jmu na-
stava ve chvili, kdy jsou pfijmy cloveéka
¢i rodiny nizs$i nez vydaje. Na strané
prijmu to mlze byt zplisobeno neza-
méstnanosti, ,Spatné” placenou praci,
dlouhodobou nemoci aj. Na druhé stra-
né jsou pricinou vysoké vydaje, a to
bud za zékladni potteby (bydleni, po-
traviny apod.) nebo za véci, které jste
se rozhodli si poridit (vybaveni do-
macnosti, dovolend, darky na Vanoce
apod.).

ReSenim situace je bud zvysit pfi-
jem, nebo snizit vydaje. Zvysit piijem
je mozno prostfednictvim zaméstnani,
které je mozné zajistit riznymi zpl-
soby. Pokud finance nestadi na zajisténi
zakladnich potteb, lze zadat o davky

Pozor na pujcovani penéz, které se v budoucnu nemusi vyplatit.

statni socialni podpory a davky po-
moci v hmotné nouzi (viz kapitola
I1 Ddvky a ptispévky - 1 Ddvky stdtni so-
cidIni podpory, str. 98, a 2 Ddvky pomoci
v hmotné nouzi, str. 101).

Pokud se ocitnete ve finanéni nouzi
¢i dluzich, je vhodné, abyste se obratili
na socialniho pracovnika obce (viz
kapitola /11 Uzitecné kontakty a informace
- 1 Kdyz nevite kudy kam, str. 128),
ktery vam pomuze se zakladni orien-
taci, se sestavenim rodinného rozpoctu
amuze vas odkazat na socialni sluzby
zabyvajici se dluhovou problematikou
- napf. odborné socialni poradenstvi
(viz kapitola /1] Uzitecné kontakty a in-

formace — 2 Poradenské sluzby, str. 133).

(.9

Spldceni dluhti navy$uje vydaje. ReSenim neni dalsi ptjcka, nebot se ¢lovék

mitiZe dostat do dluhové pasti. Casto sta¢i i nezaplaceni sloZenky, neuhrazeni

pokuty, neotevieni dopist, které chodi z instituci, vii¢i nimz mate zavazky

a podobné. Nastrojem k feseni této situace miize byt takzvané oddluzeni,

které ma své jasné dané podminky a povinnosti.

Navrh na oddluzeni mohou podat:

P advokat, notdr, soudni exekutor ¢i insolvenéni spravce, kterym za podani

navrhu nédlezi odména stanovend zakonem,

P nékteri poskytovatelé socidlnich sluzeb, ktefi maji zaroven udélenou akre-

ditaci k podani navrhu na insolvenci (oddluzeni), a podle zakona si nemo-

hou tuctovat odménu.

tuace

’

asi

dluhov

’

¢né prijmy,

5 Nedostate
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s bydlenim

Problémy s bydlenim mohou po-
tkat kazdého z nas. V situaci, kdy je
nedokdzete vyfesit sami, s pomoci
znamych, blizkych osob, napf. presteé-
hovanim do vhodnéjsiho a levnéjsiho
bydleni, prodejem vlastniho bydleni,
koupi ¢i pronajmem vhodného bydlenti,
se nabizi dal$i moznosti.

Pokud se ocitnete z riznych divodi
v nevyhovujicim bydleni - napf. Zijete
v bariérovém byté a je pro vas z divodu
zhorseného zdravotniho stavu obtizné
dostat se ven; Zijete v azylovém domé;
na ubytovné s malymi détmi; jste oso-
bou bez vlastniho domova Zijici na
ulici ¢i v pfirodé svym zplsobem Zi-
vota, a chcete svoji situaci zménit, je
vhodné obratit se na socidalniho pra-
covnika obce (viz kapitola /1] Uzitecnée
kontakty a informace - 1 Kdyz nevite
kudy kam, str. 128).

Spolec¢né se socidlnim pracovni-
kem, pfipadné socidlnimi sluzbami,
muzete hledat riizné moznosti:

» Byt zvlastniho urceni je zvlast sta-
vebné upraveny byt pro ubytovani
osob se zdravotnim postizenim,
a to pohybové (zejména imobil-
nich osob na invalidnim voziku)
nebo osob postizenych zrakove ¢i
sluchové. Byty jsou zpravidla ve
vlastnictvi obce a vétsinou se na-

chazi v tzv. domech s pecovatel-
skou sluzbou, kde je moznost vy-
uzivat sluzeb pecovatelské sluzby.
Kazda obec si u téchto bytd sta-
novi kritéria, podle nichz byty pfi-
déluje. Obcéané si o byt zddaji sami
u samospravy dané obce. K uza-
vieni ndjemni smlouvy na byt
zvlastniho urceni, ktery byl posta-
ven ze statnich prostiedk, je po-
treba doporuceni obecniho tradu
obce s rozsifenou plisobnosti. Na-
jem z téchto bytt lze ze strany
pronajimatele vypovédét jen
s predchozim souhlasem obec-
niho uradu obce s rozsifenou pl-
sobnosti.

P Prostupné bydleni je systém byd-
leni, ktery je provazan se social-
nimi sluzbami ¢i praci socidlnitho
pracovnika obecniho tfadu. Clo-
vék timto systémem ,prostupuje”
podle svych schopnosti. Prikladem
prostupného bydleni mize byt si-
tuace osoby, kterd vyuzivala sluzeb
nizkoprahového denniho centra
a nocleharny. Je motivovana, ma
snahu svou situaci zmeénit, nechce
trvale vyuzivat nizkoprahovych slu-
zeb, a tak ,,postupuje” napriklad do
azylového domu, kde se déle zdo-
konaluje ve svych schopnostech.
Zaroven je financ¢né zabezpedena,

protoze pracuje. Pokud zvladne
udrzet si zaméstndni, fadné hradi
naklady za ubytovani a své za-
kladni potteby, ,postupuje” ze sy-
stému socidlnich sluzeb do dalsich
urovni, napfiklad do socidlniho
bytu, ubytovaciho zatizeni nebo
pfimo do standardni formy byd-
leni. Poté je plné zaclenéna do
spoleénosti. Tyto postupy v ramci
riznych trovni bydleni Ize nazvat
systémem prostupného bydleni.
V praxi dochdzi k tomu, Ze osoby
timto systémem prochézeji obéma
smery.

P Socialni byt je standardni zkolau-
dovany byt, ktery je pridélovan na
zakladé posouzeni bytové nouze
¢ijinych kritérii, a za nizs$i ndjem,
nez je v daném misté obvyklé.
Bydleni v téchto bytech je umoz-
néno zpravidla za specifickych
smluvnich podminek ndjmu, a je
navazano na socidlni praci. Mira,
intenzita a frekvence spoluprace
se socidlnim pracovnikem zdvisi
na konkrétnich situacich clend
jednotlivych doméacnosti. Socidlni
bydlen{ je urceno napiiklad pro
osoby, které vynakladaji na byd-
leni vyznamnou ¢éast svych pri-
jmd, pobiraji ddavky na podporu
bydleni (pfispévek na bydleni

a doplatek na bydleni) a nejsou
schopny obtiznou bytovou situaci
fesit samy na bytovém trhu.

Specifickou skupinou, kterd se po-
tykd s problémy s bydlenim, jsou osoby
bez domova, tedy osoby, které nemaji
vlastni domov, nevyuzivaji dlouhodobé
néjakého pristiesi, ziji na ulici nebo
v pfirodé svym zplisobem Zivota. Také
tyto osoby se mohou obrdtit na so-
cialniho pracovnika obce nebo vyuzit
socialni sluzby, kde jim pomohou resit
obtiZznou situaci a zajist{ jim také z4-
kladni potreby (jidlo, hygienu, oble-
¢eni, nocleh).

Zakladnimi sluzbami pro osoby
bez domova jsou terénni programy,
nizkoprahova denni centra a nocle-
harny. Osoby bez pristresi, které jsou
motivovany ke zméné svého Zivota,
mohou vyuzivat sluzby s vyssim pra-
hem (dodrzovani nastavenych pravi-
del), napt. azylovy dim.

Kontakty na jednotlivé sluzby na-
leznete v kapitole [1] Uzitecné kontakty
a informace - 3 Socidlni sluzby v Pardu-

bickem kraji, str. 144).

6 Problémy s bydlenim
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Zakladni sluzby pro osoby bez domova

Terénni programy jsou sluzby uréené tém, co vedou rizikovy zptsob Zi-
vota nebo jsou jim ohroZeni. Casto jde o osoby uZivajici navykové nebo
omamné psychotropni latky, osoby bez domova, osoby Zijici v socidlné vy-
loucenych komunitach a dalsi skupiny osob. Sluzba za nimi dochdzi do mist,
kde se zdrzuji, vyhledava je a nabizi pomoc a podporu a snazi se o snizovani
rizik jejich zptsobu Zivota. Je poskytovana anonymneé a bezplatné.

Nizkoprahova denni centra nabizi sluzby pro osoby bez pristiesi.
V téchto dennich centrech maji tyto osoby moznost se béhem dne umyt, vy-
meénit si ¢i vyprat obleceni, najist se, popfipade je jim za maly poplatek za-
jisténa strava. Pracovnici jim poradi a pomohou pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Nocleharny poskytuji osobdm bez pfistfesi moznost prenocovani za pop-
latek. Zaroven se zde mohou umyt, vymeénit si pradlo a najist se. Noclehdrny
jsou k dispozici ve vymezeném case, tj. od vecera do rana.

Azylové domy poskytuji ubytovani na prechodnou dobu osobdm, které
prisly o bydleni a jsou ve slozité Zivotni situaci. Pracovnici sluzby jim pomo-
hou s hleddanim bydleni, zameéstndni, s vyfizovanim osobnich a ufednich z4-
lezitosti.

g -

7 Domaci nasili —~

Domaci nasili je fyzické, psychické,
sexualni, ekonomické a socialni. Casto
se vSak tyto formy kombinuji.

Dochézi k nému opakované v sou-
kromi, a tim skryté mimo kontrolu
vefejnosti, intenzita nasilnych inci-
dentd se stupriuje a vede ke ztraté
schopnosti véas tyto incidenty zastavit
a efektivné vyfesit naruSeny vztah.
Obéti domaciho nasili se muze stat
prakticky kdokoliv - Zena, muz, dité
isenior. Mluvime o partnerském nebo
mezigeneraénim domdacim nasili.

» Projevy domaciho nasili

» Psychické nasili

> zastrasovani - zlé pohledy, vy-
hrazna gesta, predvadéni zbrani,
niceni véci, ublizovani jinym
v pfitomnosti ohrozené osoby;

> zvySena kontrola vSeho, co ohro-
Zend osoba déla - kam jde, s kym
mluvi, co ika, kdy se vrati, ome-
zovani samostatnosti a rozhodo-
vani o sobé;

> kritizovani a poniZovani - na-
davky, zesmésnovani, snizovani
schopnosti, zpochybriovani du-
Sevniho zdravi, zleh¢ovani obav,
prehlizeni prani a potieb;

> vyhroZovani a vydirani - nuceni
k poslusnosti, vyhrozovani bitim,

prerusenim kontaktd, sebevraz-
dou, vydirani pres déti, vnou-
Cata, vyvolavani pocitt viny.

P Fyzické nasili - facky, rany pésti,
kopani, tluc¢eni hlavou (naptiklad
o sténu ¢i topeni), rdousent, tahani
za vlasy, biti néjakym predmétem
a podobné.

P Socialni nasili - izolace od pribu-
znych a pratel - zédkaz prijimat
navstévy, svym chovanim odrazo-
vat navstévnika od dalsich navstév,
zakaz telefonovat, divat se na TV,
doprovazeni naptiklad k 1ékafi, na
urady, zdkaz nebo kontrola social-
nich siti - nédsilna osoba diktuje,
jaké informace muze obét zverej-
nit, komu a co odepsat, ma pre-
hled nad vSemi prateli, znd hesla
do posty apod.

P Ekonomické zneuzivani - zame-
zeni pristupu k financim (i vlast-
nim), vydirani, vynucovani pre-
pséani bytu, nemovitosti.

P Sexualni nasili.

» Kombinace.

Mezi nejcastéjsi rizikové faktory do-
provazejici vznik domaciho nasili mezi
blizkymi osobami patfi:

P vynucena socidlni izolace;

P finanéni zavislost na partnerovi;

li

aci nasi
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Kli¢ové znaky domaciho nasili

P Opakovani a dlouhodobost - z jednoho utoku jakéhokoli charakteru jesté
nelze urcit, zda jde o domaci nésili. Mtze to vSak byt jeho zacatek.

P Eskalace - od urazek se stupniuje k psychickému snizovani lidské diistojnosti
az k fyzickym utoktiim a zavaznym trestnym c¢inim ohrozujicim zdravi
a Zivot.

P Jasné a nezpochybnitelné rozdéleni roli osoby ohroZené a nasilné - domaci
nasili nejsou vzdjemnd napadani, hadky, rvacky ¢i spory, kde se role osoby
nasilné a ohrozené stridaji.

P Neverejnost - probiha zpravidla za zavienymi dvefmi bytu ¢i domu, stranou
spolecenské kontroly.

Aby skutek byl domacim nasilim, musi byt naplnény vSechny ¢tyfi znaky.

Bezpecnostni plan @

P shromazdeéte dulezita telefonni ¢isla pro pripad potfeby (znami, policie,
intervencni centrum, azylovy dim a podobné);

P informujte rodinu, pratele ¢i sousedy, ktefi vam v pfipadé potieby mohou
pomoci (napriklad poskytnutim kratkodobého ukrytu);

P pripravte si unikové cesty v pripadé nasilného jedndni, napriklad nene-
chte se zavrit v ¢asti domu bez oken ¢i vychodu, zvazte, kam se 1ze v takové
situaci uchylit;

P domluvte si znameni, které pouzijete v pripadé ohrozeni pti komunikaci
napt. se sousedy, zndmymi aj. ¢i signal pro pfivolani pomoci;

P pripravte si pohotovostni zavazadlo pro pripad nenadalého odchodu
z domu, kde budou uloZeny vSechny potirebné véci.

P péce o déti v ramci materské a ro-
dicovské dovolené;

P zdravotni postizeni a omezeni;

P vyssi vék a bezmocnost seniord;

P prechod z aktivni zaméstnanosti
do starobniho ¢i jiného dtichodu;

P nezvladnuté rodicovstvi a vychova
déti;

P zavislosti nasilné osoby.

Pokud se necitite ve vztahu bezpec¢né,
pripravte si bezpecnostni plan!

P Mista, kde hledat pomoc

Domaci nasili samo od sebe ne-
skonc¢i, naopak ma nebezpecnou ten-
denci eskalovat. Ohrozené osoby po-
trebuji véasnou a ucinnou pomoc,

ochranu a podporu (viz kapitola /17 Uzi-
tecné kontakty a informace - 2 Poradenské
sluzby, str. 133, a 3 Socidlni sluzby v Par-
dubickém kraji, str. 144).
» Policie CR;
P obecni/méstskd policie;
P Bily kruh bezpeci;
P intervenéni centrum,;
» OSPOD;
P krizové centrum/centrum krizové
intervence (pro déti a rodinu);
» manzelska poradna;
P azylovy dim;
P linka diavéry;
P prakticti 1ékari;
P pediatfi a dalsi specialisté;
P nemocnice (v€etné socialniho od-
déleni);
P zachrannd sluzba.

P Jedna se zejména o:

> doklady (prikaz totoznosti, rodny list, prikaz zdravotniho pojisténce

a podobné);

[> dilezité dokumenty k Gctim, bytu, pracovni smlouvy, rozhodnuti soudu

a podobné;

[> 1éky, véci denni potfeby pro sebe a pripadné pro déti (obleceni, hygi-

enické potteby, hracky);

[> klice od domu, penize, kreditni kartu, jizdenky.

[> zavazadlo je mozné nechat i mimo dim na misté, kde se k nému mutizete

snadno dostat.

» Vykazani

Pokud hrozi realné nebezpedi, ze
se urcita osoba dopusti viici jiné osobé,
se kterou zije ve spole¢ném obydli,
zavazného utoku proti Zivotu, zdravi,
svobodé nebo proti lidské distojnosti,
miiZe ji Policie CR tzv. vyké4zat na dobu

10 dnti. Tuto dobu nelze jakkoli zkratit,
ato ani se souhlasem ohrozené osoby.

Vykazany je povinen:
P neprodlené opustit prostor vyme-
zeny policistou v potvrzeni o vy-
kazani;

’
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P zdrzet se vstupu do tohoto pro-
story;

P zdrzet se styku nebo navazovani
kontaktu s ohroZenou osobou;

P vydat policistovi vSechny klice od
spole¢ného obydli.

Vykazany ma pravo vzit si pred
opusténim spolec¢ného bydleni véci
slouzici jeho osobni potfebé, osobni
cennosti a doklady, soucasné si v pri-
béhu vykazani mize ze spoleéného
obydli vzit véci nezbytné pro podnikani
nebo pro vykon povolani, ale to pouze
jednou a v pfitomnosti policisty. Poli-
cista je navic povinen mu poskytnout
informace o moznostech dal$iho uby-
tovani a v souvislosti s tim i nezbytnou
soucinnost. Policista dale poucuje ohro-
Zenou osobu o moznosti podat navrh
na vydani predbézného opatfeni,
o moznostech vyuzit psychologickych,
socidlnich nebo jinych sluzeb v oblasti
pomoci obétem domaéciho nasili a o pii-
padnych nasledcich vyplyvajicich z uve-
deni védomé nepravdivych udaji. Po-
licie je také povinna do 24 hodin in-
formovat mistné pfislusné intervenéni
centrum pro osoby ohrozené domacim
nasilim, zZe doslo k vykdzani, aby pra-
covnici tohoto centra mohli zkontak-
tovat ohrozenou osobu a nabidnout ji
pomoc, kterd je zcela dobrovolnd a bez-

platnd. Intervencni centrum je mozné
kontaktovat i tzv. nizkoprahové, coz
znamend, ze neni tfeba zminéného
vykézani a osoba ohroZzena domdcim
ndasilim se miZe na toto centrum ob-
ratit sama.

Do 3 dnti od vykdzani provede po-
licie i bez navrhu kontrolu, zda vyka-
zany dodrzuje vSechny povinnosti vy-
plyvajici z vykazéani. Poddnim navrhu
na vydani predbézného opatreni v pri-
béhu vykédzani se navic doba tohoto
vykdzani prodluzuje az do dne nabyti
pravni moci rozhodnuti soudu o tomto
navrhu.

8 Nebezpecneé
pronasledovani (stalking)

Nebezpecné pronasledovani (stal-
king) je umyslné a systematické po-
rusovani osobni svobody jiného. Cilem
je navazani a udrzovani kontaktu s pro-
nasledovanou osobou i pfes jeji zjevny
nesouhlas. Projevuje se sledovanim,
vyhleddvanim osobni blizkosti, kon-
taktovanim prostfednictvim elektro-
nické posty, mobilu, omezovanim v ob-
vyklém zplisobu Zivota, zneuZzitim osob-
nich udaji, vynucovanim si pozornosti.
Toto jednani vzbuzuje v prondsledo-
vané osobé diivodnou obavu o zZivot
nebo o zdravi své, pripadné osob bliz-
kych.

» Projevy pronasledovani

P Opakované pokusy o kontakt (SMS
zpravami, e-maily, telefonaty, pi-
semné, posild za vami jiné osoby
a podobné). Obsah téchto zprav
muze byt pfijemny az vesely, ale
téz urazejici ¢i zastrasujici.

P Demonstrovani moci a sily, fyzické
prondsledovani obéti cestou do
prace, na nakup, autem, ¢ekani na
obét pred domem.

P Pfimé nebo nepfimé vyhrizky
(vzbuzuji ve véds obavy o zdravi
a zivot, zamezuji vam vykonavat
bézné Cinnosti).

P Sledovdni, postavani pred vasim
domem, praci nebo pobyt ve vasi
blizkosti.

P Zneuzivani osobnich udaju (zve-
fejiiuje vase fotografie, adresu ¢i
jiné osobni udaje).

P Uskutecnéni vyhriuzek v pripa-
dech, Ze dosavadni pokusy stal-
kera selhavaji.

P Snaha poskodit povést obéti, ocer-
nit ji $ifenim nepravdivych infor-
maci v okoli.

P Niceni véci (napfiklad vozidla,
plotu a podobné).

P Stalker se vyddva za obét a pred-
stird, Ze se mu obét msti. MliZe na
ni podat i trestni oznameni.

Jednim z podstatnych znakt stal-
kingu je jeho dlouhodobost, a to, Ze
u obéti vyvolavd diivodnou obavu o jeji
Zivot nebo zdravi ¢i o Zivot a zdravi
blizkych osob. Pokud znak obavy bude
chybét, nebude se jednat o nebezpecné
pronasledovani.

P Co miizete jako
pronasledovana osoba
délat?

P Dejte pronasledovateli na védomi,
Ze o néj nestojite a nemate zajem.

(stalking)
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P Preruste s prondsledovatelem ves-
kery kontakt.

P Pokud to neni mozné, naptiklad
mate spolu déti, omezte kontakt
na nejdalezitéjsi informace
(ohledné zdravotniho stavu, casu,
mista predani déti a podobné).

P Volte jiné trasy, ¢asy, zvyky, od-
lisné od téch, které pronasledova-
tel znd.

» Oznamte vSe na Policii Ceské re-
publiky.

P Uchovavejte a zaznamenavejte
v$echny formy nevyzadanych kon-
taktd a predejte je policii.

P Vyhybejte se mistim, kde by
mohlo dojit k setkdni s pronésle-
dovatelem o samoté.

P Seznamte rodinu, pratele, blizké
s tim, Ze jste obéti prondsledovani.

P Pokud prondsledovani neustu-
pUje, je tu moznost vyuzit zakazu
kontaktu.

P Vyhledejte pomoc neblizsiho in-
tervenéniho centra nebo Bilého
kruhu bezpedi (viz kapitola /1] Uzi-
tecné kontakty a informace — 2 Po-
radenske sluzby, str. 133, a 3 Socidlnt
sluzby v Pardubickém kraji, str. 144).

0d 1.1.2010je nebezpecné

pronasledovani (stalking) trestnym
¢inem. Je kvalifikovan v § 354 trest-
niho zdkoniku jako nebezpecné pro-
nasledovani. Pokud si nevite rady,
muzete vyuzit poradenské sluzby
(viz kapitola III Uzitecné kontakty
a informace — 2 Poradenske sluzby,
str. 133, a 3 SocidIni slugby v Pardu-
bickem kraji, str. 144).

O
O

9 Trestna ¢innost —

Za trestnou ¢innost lze povazovat
protipravni jednani nejriznéjsiho cha-
rakteru.

P Prestupek

Prestupek predstavuje protipravni
jedndni nizstho stupné zavaznosti, kte-
ré je vymezeno v zakoné ¢. 250/2016
Sb.., o odpovédnosti za prestupky a fi-
zeni o nich. Za klasické je mozné ozna-
¢it prestupky dopravni, proti vefejné-
mu poradku nebo proti obanskému
souziti.

P Trestny Cin

Trestny ¢in je takovym protiprav-
nim jedndnim, kdy pachatel zasadnim
zpusobem poskozuje nebo ohrozuje
stdtni moci chranéné zajmy a které
proto stat trestd. Konkrétni protipravni
jednani je uvedeno v trestnim zako-
niku.

Trestné Ciny se déli na preciny
a zlociny.

P Postihy za protipravni
jednani

Za protipravni jednani ndlezi tresty.
Pro tresty, jez jsou uloZené soudem
a nejsou trestem odnéti svobody, se

pouziva termin alternativni tresty.
Kontrolu vykonu nékterych trestt pro-
vadi pracovnici Probac¢ni a mediac¢ni
sluzby (PMS) CR.

» Kyberkriminalita

Kyberkriminalita, nebo také poci-
tacova kriminalita je trestna ¢innost,
kterd je pachana pomoci komunikac-
nich, nebo informacnich technologii.
V Ceské republice tato forma krimi-
nality rekordné naristd. Jednim z nej-
Castéjsich utokd je tzv. phishing. Pfi
této formé utoku se dtocnik vydava
napt. za banku a snazi se ziskat citlivé
informace od obéti, jako jsou hesla ke
kreditnim kartdm nebo osobni udaje.
Toto Casto probiha prostfednictvim
falesnych odkazti, faleSnych webovych
stréanek nebo klamnych e-maild. Uto¢-
nici cili na vSechny vékové skupiny.

Jaka jsou zakladni pravidla proti této
formé kriminality?

P Neposkytujte nikomu své prihla-
Sovaci udaje k uctu, nebo do in-
ternetového bankovnictvi a udaje
o své platebni karté, nebo hesla.

P Budte obezfetni pfi otevirdni
e-mailli, zvlasté téch s podezte-
lymi odkazy nebo pfilohami.
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Probaéni a mediacni sluzba (PMS) @

Probacni a mediacni sluzba je statni organizace, ktera zajistuje kontrolu
vykonu trestd nespojenych s odnétim svobody, pfipravuje podklady pro jejich
ukladani a nabizi moznost jednani mezi pachatelem a obéti o urovnani na-
sledkt: trestného ¢inu.

Usiluje o zprostredkovani uc¢inného a spolecensky prospésného reseni
konfliktt spojenych s trestnou ¢innosti. Souc¢asné organizuje a zajistuje efek-
tivni a distojny vykon alternativnich trestid a opatfeni s dirazem na zajmy
poskozenych, ochranu komunity a prevenci kriminality.

Jaké jsou cile PMS?

Integrace pachatele - Probacni a mediac¢ni sluzba se snazi o zaclenéni
obvinéného, respektive pachatele do zivota spolecnosti bez dalsiho poruso-
vani zakont. Integrace je proces, ktery sméfuje k obnoveni respektu obvi-
néného k pravnimu stavu spolecnosti, jeho uplatnéni a seberealizaci.

Participace poskozeného - Probacni a mediaéni sluzba zapojuje posko-
zeného do procesu vlastniho odskodnéni, o obnoveni jeho pocitu bezpeci,
integrity a davery ve spravedlnost.

Ochrana spolec¢nosti - Proba¢ni a mediaéni sluzba prispiva k ochrané
spolec¢nosti u¢innym fesenim konfliktnich a rizikovych stavii spojenych
s trestnim fizenim. Soucasné usiluje o efektivni zajisténi uloZenych alterna-
tivnich trestl a opatfeni.

Blizsi informace lze nalézt na webu PMS: https:/www.pmscr.cz/

Kontakty na strediska PMS jsou uvedeny v kapitole /1] Uzitecne kontakty
a informace - 7 Probacni a mediacni sluzba, str. 194.

Obétem trestnych ¢inti poskytuje PMS psychosocidlni podporu, pravni
informace, pomoc pfi uplatiiovani skody a odskodnéni, ale také zprostred-
kovani kontaktu na navazné sluzby a organizace.

P Ovérujte prostfednictvim davéry-
hodného komunikaéniho kanélu
neobvyklé zadosti o financni tran-
sakce nebo zmény na uctech.

P Pokud narazite na podezielou ak-
tivitu nebo myslite, Ze jste byli ci-
lem kybernetického podvodu,
okamzité informujte spravce va-
$eho tictu a Policii CR.

P Postihy za prestupky

Prestupky resi spravni organy, do
jejichz kompetence tato problematika
patfi.

Lze za né ulozit tyto tresty:
P napomenuti;
P pokuty;
P zdkaz Cinnosti;
P propadnuti véci nebo ndhradni
hodnoty;
P zvefejnéni rozhodnuti o prestupku.

P Postihy za trestné Ciny

Za spachané trestné ¢iny muze

soud ulozit tyto tresty:

P trest odnéti svobody;

P domaci vézeni;

P obecné prospésné prace;

P propadnuti majetku;

P penézity trest;

P propadnuti véci;

P zdkaz Cinnosti;

P zakaz pobytu;

P zakaz vstupu na sportovni, kul-
turni a jiné spolecenské akce;

P vyhosténi;

P ztrata Cestnych tituli nebo vyzna-
menani;

P ztrata vojenské hodnosti.

P Obéti trestné ¢innosti

Obéti trestné ¢innosti se podle
trestniho radu rozumi fyzicka osoba,
které bylo nebo mélo byt trestnym
¢inem ubliZeno na zdravi, zptisobena
majetkova nebo nemajetkova ujma
nebo na jejiZ tkor se pachatel trestnym
¢inem obohatil. Jestlize pfi spachani
trestného cinu doslo ke smrti obéti,
povazuje se za obét téz jeji pribuzny
v pokoleni pfimém, sourozenec, osvo-
jenec, osvojitel, manzel nebo regis-
trovany partner ¢i druh, je-li osobou
blizkou. Pokud je téchto osob vice, po-
klada se za obét kazda z nich.

P Prava obéti trestné
c¢innosti

Obétem trestné ¢innosti je véno-
vana zvlastni pozornost, proto jsou le-
gislativné ukotvena jejich préva s cilem
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zlepsit jejich informovanost a postaveni
v pribéhu trestniho fizeni.

Mezi prava obéti trestnych c¢inil
nalezi:

P pravo na respektovani osobnosti
a diistojnosti, zdvorily a Setrny pri-
stup;

P pravo na poskytnuti odborné po-
moci;

P pravo na informace;

P pravo na informaci o pobytu ob-
vinéného nebo odsouzeného na
svobodé;

P pravo na ochranu pred hrozicim
nebezpedim a prijeti opatfeni k za-
jisténi bezpedi;

P pravo na zabranéni kontaktu s pa-
chatelem;

P pravo na ochranu pfi vyslechu
nebo podani vysvétleni;

P pravo na doprovod divérnikem;

P pravo na prohldseni o dopadu
trestného ¢inu;

P pravo na ochranu soukromd;

P pravo na penézitou pomoc;

P pravo domahat se napravy pii po-
rusSeni prav ze strany organu ve-
fejné moci.

Pomoc pro obéti trestnych ¢inti
nabizi poskytovatelé odborného so-
cidlntho poradenstvi, napfiklad Bily

kruh bezpeci ¢i krizové linky - (viz
kapitola /11 Uzitecné kontakty a informace
- 2 Poradenské sluzby, str. 133).

P Co délat, kdyz jste
svédky protipravniho
jednani?

Pokud budete svédkem jakéhokoliv
protipravniho jednani, méli byste ne-
prodlené informovat Policii Ceské re-
publiky nebo méstskou ¢i obecni po-
licii.

Policii CR lze kontaktovat na te-
lefonu 158.

S meéstskou ¢i obecni policii se
muZete spojit na telefonni lince 156.

O

10 Propusténi
z vykonu trestu —

Situace po propusténi z vykonu
trestu je naro¢na pro propusténého
ijeho nejblizsi. Znovu ziskana svoboda
predstavuje velké ldkadlo, kterému
se stézi odolava. Osoby po vykonu
trestu jsou ohrozeny socialni izolaci,
dluhovou pasti, bezdomovectvim ¢i
recidivou trestné cinnosti. Proto je
vhodné co nejdfive po propusténi
kontaktovat socidlniho kuratora, ktery
propusténému pomuze pfi ndvratu
do spoleénosti bez zbyteénych rizik.

» Socialni kurator pro
dospélé

Socialni kurator pro dospélé po-
sila osobé ve vykonu trestu odnéti
svobody dopis, v némz nastinuje moz-
nosti, jak ji mtze byt po propusténi
napomocen a uvede na sebe kontakt.
Své sluzby poskytuje zcela zdarma,
nezavazné. Prvni kroky osoby pro-
pusténé z vykonu trestu odnéti svo-
body by tedy mély vést za nim.

Kontakty na socidlni kuratory pro
dospélé osoby lze nalézt pfimo na
webovych strdnkdch konkrétniho
obecniho uradu obce s rozsifenou
plisobnosti ¢i v seznamu socialnich
kuratort na webovych strankach Par-
dubického kraje (viz kapitola /17 Uzi-

tecné kontakty a informace - 1 Kdyz
nevite kudy kam, str. 128).

Jestlize se osoba po propusténi
z vykonu trestu odnéti svobody ocitne
bez zaméstnani, navstivi kontaktni pra-
covisté uradu prace (viz kapitola /17 Uzi-
tecné kontakty a informace - 5 Urad
prdce, str. 192). Zde ji pomohou s vyti-
povanim vhodné nabidky, poptipadé
se zajisténim socialnich dévek (viz ka-
pitola IT Davky a prispevky, str. 96).

Pokud se osoba po propusténi z vy-
konu trestu odnéti svobody nema kam
vratit, je moznou nahradni variantou
ziskani bydleni v azylovém domé c¢i
nocleharné (viz kapitola 1/ Uzitecné
kontakty a informace - 3 Socidlnt sluzby
v Pardubickém kraji, str. 144). S tipem
na vhodné ubytovani poradi socidlni
kurdtor, ktery ma k dispozici také kon-
takty na ubytovny.

V Pardubickém kraji pisobi socialni
kuratofi pro dospélé v téchto obcich:
Okres Chrudim: Hlinsko, Chrudim
Okres Svitavy: Litomysl, Moravska
Trebova, Policka, Svitavy

Okres Pardubice: Holice, Pardubice,
Prelouc

Okres Usti nad Orlici: Ceska Tie-
bova, Kraliky, Lanskroun, Usti nad

Orlici, Vysoké Myto, Zamberk @

konu trestu
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11 Zavislosti

Zavislost je takovy stav téla nebo
mysli, kdy se clovék nedokaze obejit
bez véci, latky, osoby, po které touzi.
RozliSujeme zavislosti na legdlnich
latkach (naptiklad alkohol, tabdk), ne-
latkové zavislosti (gambling, internet,
PC hry, mobilni telefon, televize) a za-
vislosti na nelegélnich latkach (mari-
huana, pervitin, heroin, kokain).

Jak se zavislost projevuje?

P touha po dané latce;

P ztrata dalsich zalib;

P opakované uzivani latky, i kdyz do-
tyény o rizicich vi;

» omezeni pudu sebezidchovy ve
vztahu k latce;

P zvySovani mnozstvi latky, na které
je zavislost;

P abstinen¢ni priznaky, pokud latka
neni k dispozici.

Zavislost muze byt jak fyzicka, kte-
ra se projevi na téle, tak psychicka,
ktera se odehrava v mysli.

Psychicka zavislost: chovani smé-
fujici k ziskani latky, nepotlaceni touhy,
nezajem o vSe mimo drogu.

Fyzicka zavislost: t€lo protestuje,
pokud nedostane to, na co si zvyklo.
Citi nutnost zvySovat davku.

V pripadé, Ze potrebujete fesit ¢i
poradit se svoji zavislosti ¢i zavislosti

\\
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svého blizkého, mohou vam pomoci
nize uvedené sluzby, kontakty na né
najdete v kapitole /17 Uzitecné kontakty
a informace - 2 Poradenské sluzby, str.
133 a 3 Socidint sluzby v Pardubickem
kraji, str. 144.

P Kontaktni centra

Jedna se o socidlni sluzbu, kterd
nabizi pomoc a podporu uzivatelim
drog a jejich blizkym osobdm. Cilem
je minimalizovat rizika spojend s uzi-
vanim drog. Provadi se tu orienta¢ni
testy na infekéni choroby (na hepati-
tidu typu B a C a vir HIV), odborné
poradenstvi tykajici se dané proble-
matiky, 1é¢by, vztahd a podobné.

» Terénni programy

Sluzba je uréena osobam zavislym
na navykovych latkach a pracuje s nimi
pfimo v prostfedi, kde se nachazi.
Mize byt poskytovana anonymné. Pra-
covnici vyhledavaji uzivatele drog
a spolupracuji s nimi na stabilizaci je-
jich socidlni situace, minimalizaci rizik
spojenych s uzivanim drog a motivuji
je ke zméné zZivotniho stylu. Nabizi
jim poradenstvi, pfipadné zprostted-
kuji dalsi sluzby.

» Odborné socialni
poradenstvi

Ambulantni centrum poskytuje
sluzby lidem ohrozenym dutsledky uzi-
vani nelegdlnich drog, alkoholu ¢i pa-
tologického hracstvi, ale ijejich blizkym.
Pracuje s lidmi, ktefi uvazuji o zméné
zivotniho stylu, rozhoduji se pro absti-
nenci. Cilem je jejich zatazeni do béz-
ného Zivota.

» Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce pomahaji uzi-
vatelim drog, alkoholu a gamblertim,
kteti absolvovali pobytovou 1é¢bu, am-
bulantni 1écbu nebo abstinuji samo-
statné. Cilem je jejich zaclenéni do béz-
ného Zivota.

» Lécba zavislosti

Lécba zavislosti je obtiznd a dlou-
hodobd. Musi byt také vybrana s ohle-
dem na potreby kazdého zavislého.
Lécba muze probihat rizné, nékdy
probihd ambulantné, jindy je nutny
pobyt na psychiatrickém oddélent (viz
kapitola /11 Uzitecné kontakty a informace
- 2 Poradenské sluzby, str. 133a 3 Socidln
sluzby v Pardubickém kraji, str. 144),
nebo je mozné vyuzit i terapeutické

komunity, kde trv4 1éc¢ba kolem jed-
noho roku.

Pro osoby, které chtéji fesit svoji
zavislost na tabédku, jsou k dispozici
centra pro 1écbu zavislosti na tabaku.
Ta poskytuji komplexni a dlouhodobou
1é¢bu zavislosti na tabaku a podporu
pfi odvykani koufeni hrazenou z ve-
fejného zdravotniho pojisténi. Zpra-
vidla tuto sluzbu zajistuji zdravotnicka
zarizeni (viz kapitola /17 Uzitecné kon-
takty a informace - 4 Zdravotnické sluzby
v Pardubickém kraji, str. 181).

Osoby se zavislostmi mohou nav-
Stévovat svépomocné skupiny, kde
sdili své zkuSenosti a potize spojené
se zavislosti a lécbou (viz kapitola
III Uzitecné kontakty a informace - 2 Po-
radenskeé sluzby, str. 169).

11 Zavislosti
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12 Sebeposkozovani ..

Sebeposkozovani je téma, které
v dnesni spoleénosti vyvolavd mnoho
otdzek a obav. Tato forma chovani,
spojena s umyslnym zpusobovanim
fyzického nebo emocionalniho zranéni
sobé samému, si zaslouzi nasi pozor-
nost a porozumeéni.

MozZnou a velmi castou pricinou
sebeposkozovani mohou byt uzkost,
smutek, rodinné problémy, Sikana, ale
také psychické poruchy jako naptiklad
deprese, tzkostné poruchy nebo po-
sttraumatickd stresova porucha. Kli-
¢ovou roli muze mit také nedostatek
socialni podpory, izolace nebo nizké
sebehodnoceni. Zneuzivani latek, trau-
mata z détstvi, natlak okoli nebo spo-
lec¢enské normy mohou také ptispivat
k tomuto zavaznému chovani.

Vzhledem k rozmanitosti pfi¢in je
kli¢ové poskytnout jednotlivetim, ktefi
se sebeposkozuji, empatii a podporu,
a také zajistit pristup k odborné pomoci
a terapii.

Prevence sebeposkozovani vyza-
duje komplexni pfistup k psychickému
zdravi a socidlni podpofte.

Zde jsou nékteré body, kterym je tfeba
vénovat pozornost:

Vzdélavaci programy: zvySeni po-
védomi o dusevnim zdravi a sebepos-
kozovani muze snizit ,nalepkovani“

a zajistit, aby lidé byli schopni rozpo-
znat potfebu pomoci.

Psychicka podpora: poskytovani
dostupné a dostate¢né psychické pod-
pory miize pomoci jednotlivetim zvl4-
dat stres a emocni tlak, ktery mize
vést k sebeposkozovani.

Terapie a poradenstvi: terapeutickd
pomoc a poradenstvi mohou byt kli-
¢ové pro rozeznani a zvladani hlavnich
problémd, které mohou vést k sebe-
poskozovani.

Rizikové skupiny: zvlastni pozor-
nost by méla byt vénovéana jedinciim,
ktefi patii do skupin s vyss$im rizikem,
jako jsou lidé s psychickymi porucha-
mi, historii traumatu nebo chronickym
stresem.

K nejbéznéjsim zplisobim sebe-
poskozovani patfi zejména rezdni po-
moci ostrych predmeétd, jako jsou Zi-
letky, noze nebo sklenéné strepy. Dalsi
Casty zpusob sebeposkozovani je Skra-
bani, obvykle se provadi pomoci nehtd
nebo jinych ostrych predmétt.

Je dalezité si uvédomit, Ze sebe-
poskozovani neni projevem slabosti
nebo $patnosti. Je to zpusob, jak se
Clovék vyrovnavd s naroénymi emo-
cemi nebo stresem. Pokud napiiklad
jako rodic zjistite, Ze se dité sebepos-
kozuje, je diilezité zachovat klid a sou-

Casné vyjadrit, ze se o dité obdvate
a ze mu chcete pomoci. Vytvorte bez-
pecny prostor pro rozhovor, je dilezité,
aby se dité citilo chapano a podporo-
vano. Dejte mu prostor, aby vam feklo,
co se déje. Pozorné poslouchejte a snaz-
te se porozumét jeho pocitim. Sou-
Casné je dulezité vyhledat odbornou
pomoc, obratte se na lékate nebo psy-
chologa (viz kapitola 1] Uzitecné kon-
takty a informace - 2 Poradenské sluzby,
str. 133).
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13 Nezaméstnanost
a pracovnépravni problemy

Kdokoliv z nds miize z nejriznéj-
$ich dtivodii pfijit o praci. V Ceské re-
publice neni povinnosti pracovat ani
byt veden v evidenci uchazecd o za-
méstnani na Ufadu prace CR (toto roz-
hodnuti vSak s sebou pfindsi negativa
do budoucna - napf. pfi nehrazeni
zdravotniho, socidlniho pojisténi, které
se mohou nasledné odrazit v nedosta-
tecné dobé pojisténi pro priznani da-
chodu, apod.).

Praci lze hledat riznymi zpUsoby.
Bud na internetu, oslovovdnim za-
méstnavateld, prostiednictvim agentur
préace nebo muiZete vyuzit sluzeb Utadu
prace CR.

P Evidence uchazeci
a zajemci o zaméstnani

Utad prace CR vede evidenci ucha-
zeCll 0 zameéstnani a zdajemcu o za-
méstnani. Rozdil mezi uchazecem
azajemcem je v tom, Ze uchazec o za-
meéstnani neni v pracovnim pomeéru
a ani nepracuje jako osoba samostatné
vydélecné ¢innd, smi vSak vykonavat
nanejvys tzv. nekolidujici zaméstnani.

Zajemce o zaméstnani mlZe pra-
covat, ale z nejriznéjsich divodl po-
ptava novou praci, ma zajem o jeji
zprostfedkovani, a proto zada o zafra-
zeni do evidence zdjemcti 0 zaméstnani

na uradu prace. Neni uchazecem o za-
méstnani, tzv. nezaméstnanym. Z3-
jemci Ufad prace CR nabizi vhodné
moznosti a nabidky prace, mize mu
zabezpecit také rekvalifikaci. Blizsi in-
formace ziskate od zaméstnanct Uiadu
prace CR.

Z4dost o zprostfedkovani zamést-
nani (evidence uchazecli o zaméstnani)
se podava na Uradu prace CR podle
mista vaseho bydlisté nebo také online:
https://www.uradprace.cz/web/cz/pro
-obcany €1 https://www.mpsv.cz/-/zadost
-0-zprostredkovani-zamestnani (viz ka-
pitola III UZitecné kontakty a informace
- 5 Urad prdce, str. 192).

Nekolidujici zaméstnani - vykon
tohoto zaméstnani nebrani v zara-
zeni a vedeni v evidenci uchazect
o zaméstnani. Jedna se naptiklad
o vykon c¢innosti na zakladé pra-
covniho nebo sluzebniho poméru,
pokud mési¢ni vydélek nepresahne
polovinu minimalni mzdy, ¢i o vy-
kon ¢innosti na zdkladé dohody
o pracovni ¢innosti, pokud mésicni
odména nepresahne polovinu sta-
novené minimalni mzdy. Po dobu
trvani tzv. nekolidujiciho zameéstnani
neposkytuje Ufad prace CR ucha-
zeCi o zaméstnani podporu
v nezaméstnanosti.

S\ S

Aby vam evidence uchazecti o za-
meéstnani navazovala jiz od prvniho
dne po skonceni zaméstnani, je nutné
si podat Zadost o zprostfedkovani za-
méstnani do 3 pracovnich dnt od
skonceni zameéstndni. Pokud to udélate
ctvrty den, budete zaevidovani az od
tohoto dne.

Evidence na turadu prace je dob-
rovolna. V pfipadé zarazeni do evi-
dence uchaze¢li o zaméstndni mdte
nejen prava, ale také povinnosti spo-
jené s timto krokem. Pfijejich poruseni
mize dojit k vyfazeni z evidence.

V evidenci uchazect o zameéstnani
miizete pfi splnéni zakonnych pod-
minek pobirat podporu v nezameést-
nanosti nebo podporu pri rekvalifikaci
(viz kapitola II Ddvky a prispevky
- 10 Ddvky v nezaméstnanosti, str. 124).

Pokud jste uchaze¢ o zaméstnani,
stat za vas hradi zdravotni pojisténi,
a v nékterych pripadech se vam doba
evidence na uradu prace zapocitava
jako nahradni doba pojisténi pro narok
na dichod.

P Rekvalifikace

Rekvalifikaci se rozumi ziskani
nové kvalifikace a zvySeni, rozsifeni
nebo prohloubeni dosavadni kvalifi-
kace, vCetné jejiho udrzovani nebo
obnovovani. Za rekvalifikaci se pova-
Zuje i ziskani kvalifikace pro pracovni
uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud
zadnou kvalifikaci neziskala.

Existuji dva typy rekvalifikaci, o které
Ize 74dat prostfednictvim Utadu pra-
ce CR:

P Zabezpecena rekvalifikace ucha-
zeCl (zdjemct) o zaméstnani,
kterd je zajisténa Uradem prace CR
a probihd na zékladé uzaviené do-
hody mezi Utadem prace a ucha-
zeCem (zdjemcem) o zameéstnani.

P Tzv. zvolena rekvalifikace, kterou
si vybira sam uchazec (zdjemce)
o zaméstnani dle svych individu-
dlnich potteb. Z4dost o tuto re-
kvalifikaci pak predklddd Utadu
prace CR.

Otazky a odpoveédi k vyrazeni z evidence uradu prace lze nalézt

na webovych strankach verejného ochrance prav na:

https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Vyrazeni-z-evidence-UP.pdf.

i problémy
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Utad préace CR je moZné pozddat
o prispévek na thradu digitalniho
vzdélavani prostfednictvim
WWW.mpsv.cz/web/cz/jsem-v-kurzu.

Bliz$i informace k rekvalifikaci
a jejim moznostem poskytnou zameést-
nanci Ufadu prace CR.

P Pravni poradenstvi
v pracovnépravnich
vztazich

Pokud potiebujete radu v oblasti
pracovnépravnich vztahd, mizete se
obratit na Statni irad inspekce prace.
Vydavad také rtizné informacni letacky,
které jsou zaméreny na jednotliva té-
mata tykajici se pracovnépravnich
vztaht - napriklad vznik a zmény pra-
covniho poméru, pracovni doba a doba
odpocdinku, prace prescas a dovolena,
ukonceni pracovniho pomeéru, ale také
treba rady, jak postupovat, pokud za-
meéstnavatel nevyplati mzdu a podobné.
Vice informaci najdete na:
https://www.suip.cz.

Dalsi informace k pracovnéprav-
nim vztahUm a inspekci préce zjistite
také na strankach verejného ochrance
prav:
https:/www.ochrance.cz/fileadmin/user._
upload/Letaky/pracovnepravni-vztahy.pdyf.

Ombudsman za vas sice nevyresi
spor se zaméstnavatelem, ale poradi,
kam se obratit.

Dalsi informace v oblasti pracov-
népravnich vztaht muzete ziskat téz
na Ufadu prace CR, pfipadné v ob-
canskych poradnach Pardubického
kraje (viz kapitola /1] Uzitecné kontakty
a informace - 2 Poradenské sluzby,
str. 133).

14 Nemoc v prubéhu
zivota a zdravotni péce .

» Nemoc

V pribéhu zivota se kdokoliv z nés
miize dostat do situace, kdy z divodu
zdravotnich potizi potfebuje pomoc
riznych odbornikt. Kazdy mé pravo
si vybrat svého praktického lékare.
Pokud nemuiZete najit praktického 1é-
kare, ktery by vas mohl vzit do péce,
obratte se na svoji zdravotni pojistov-
nu, u které jste zaregistrovani. Ta je
povinna vam zajistit zdravotni péci
prostiednictvim zdravotnickych zari-
zeni, s nimiz md uzaviené smluvni
vztahy.

Registrujiciho praktického 1ékare
(praktického 1ékate, gynekologa a sto-
matologa) muzete zménit po tfech
mésicich od predchozi registrace.

Pokud je potfeba specializované
vySetfeni, naptiklad kardiologické nebo
ortopedické, doporudi 1ékar pacientovi
navs§tévu ambulantniho specialisty.
Spolu s doporucenim k pfijeti speci-
alizovanym lékarem zasila registrujici
1ékar téz pisemné odivodnéni a dilezité
zdravotni tidaje vCetné vysledkd predem
provedenych vysetfeni a informace
o provedeném léceni. I vtomto pripadé
ma pacient pravo na svobodnou volbu
zdravotnického zarizeni, tedy i am-
bulantniho specialisty.

P Pobyt v nemocnici

Pri ndstupu si nezapomeiite s se-
bou vzit doklad totoznosti a prukaz
zdravotni pojistovny, 1éky, které pra-
videlné uzivate, pfipadné priukaz di-
abetika, doporuceni k hospitalizaci od
vaseho osettujiciho 1ékare. U hospi-
talizace ditéte se v predstihu informujte
o0 moznosti pobytu jeho doprovodu,
o prijeti a umisténi doprovodu vsak
rozhoduje zdravotnické zatizeni (oSe-
trujici 1ékat ditéte) podle moznosti da-
ného zatizeni. Privodce hospitalizo-
vaného ditéte ma také narok na vysta-
veni potvrzeni o pracovni neschopnosti
po dobu pobytu s ditétem. Pfi pf{jmu
ditéte do nemocnice plati obdobna
pravidla jako u dospélych. K nastupu
do nemocnice se dostavte v dohodnuty
Cas, do prijmové kancelare prislusného
ltzkového oddéleni.

V pribéhu ptijeti budete pozadani
o pisemny informovany souhlas s hos-
pitalizaci ¢i vykonem, a to véetné uve-
deni kontaktt na osoby, které nemoc-
nice bude moci informovat o vasem
zdravotnim stavu. Na pozadani vam
muze byt také vystaveno potvrzeni
o pracovni neschopnosti.

Nésledné vds ceka vstupni vyse-
treni, které provadi 1ékat odborného
oddéleni. BEhem vysetfeni budete sro-

| péce
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zumitelné informovani o vasem zdra-
votnim stavu, ddvodech hospitalizace
a navrhovaném lé¢ebném nebo dia-
gnostickém postupu. Soucasné vam
mohou byt vysvétlena pfipadna rizika
souvisejici s navrhnutou 1é¢bou a také
mozné alternativy 1éCby.

Nezapomerite zdravotniky infor-
movat o 1ékové, potravinové ¢i jiné
alergii, pokud néjakou trpite. Je také
dulezité, aby mél personal nemocnice
presné informace o vasich schopnos-
tech a omezenich p#i pohybu, pro-
vadéni osobni hygieny, vstavani z ldzka,
oblékani, pouzivani toalety a podobné.
Nestydte se personal nemocnice pfe-
dem upozornit na jakakoli omezeni,
kterd by se u vas mohla vyskytnout.

V nékterych nemocnicich dostanete
pii prijeti identifika¢ni naramek. Ten
si ponechte po celou dobu hospitalizace.
Nevahejte se kdykoliv obratit na oSe-
trujici persondl. Oteviena komunikace
a srozumitelné podané informace mo-
hou zabranit nedorozuménim a vasi
pripadné nespokojenosti.

Pfi odchodu z nemocnice dostanete
pro svého 1ékafe propoustéci zpravu,
ktera obsahuje detailni informace
o pribéhu léceni. Léky na recept vim
muiZze nemocnicni 1ékat predepsat az
v den propusténi z nemocnice. Pfi od-
chodu dostanete 1éky na tfi dny, v odi-

vodnénych pfipadech i na delsi, ne-
zbytné nutnou dobu. Dalsi 1éky vam
predepise vas prakticky 1ékaft. Vice in-
formaci o lécich - viz niZze Recepty,
leky, str. 56.

Potfebujete-1i zdravotni a kom-
penzacni pomtcky (naptiklad berle),
lze si je zaptjcit na nezbytnou dobu,
nez si na predpis od 1ékare zajistite
vlastni. Informace vam poskytnou
zdravotnicti pracovnici.

V pripadé, ze vas zdravotni stav
neumoziuje vyuziti bézné dopravy
a nemdte moznost vyuzit pfepravy
s rodinnymi pfislusniky, miize vam
1ékat zatidit prevoz dopravni zdravotni
sluzbou. Zdravotni pojistovna takovou
cestu uhradi. Divodem k vysldni do-
pravni zdravotni sluzby ovSem nemuze
byt napriklad Spatné dopravni spojeni
nebo nedostatek financi. Pro odvoz
muZete vyuZit také jiné moznosti, na-
priklad néktera mésta provozuji senior
taxi ¢i dopravni sluzby pro osoby se
zdravotnim postiZenim, které jsou ob-
vykle za nizsi ihradu nez standardni
komeréni taxi.

Budete-li i naddle potfebovat od-
bornou péci (pfevazy ran, aplikaci in-
jekei, rehabilitaci a podobné) a nejste
schopni dochazet k 1ékafi, mizete vy-
uzit domaci zdravotni péci, kdy zdra-
votni sestry dochézeji vykonavat vy-

brané zdravotni ikony do domacnosti
pacientt. O poskytovani této péce roz-
hoduje osettujici 1ékat, ktery vam mtize
predepsat doméci zdravotni péci. Ta
je poté hrazena zdravotni pojistovnou.

Ve zdravotnickych zafizenich pi-
sobi zdravotné socialni pracovnici,
na které se mohou lidé ¢i jejich blizci
v pribéhu hospitalizace obratit. Po-
mohou jim aktivné s nastavenim péce
v pfirozeném prostiedi a hleddnim
vhodnych sluzeb po ukonéeni hospi-
talizace. Na zdravotné socialniho pra-
covnika vas nasmeéruji zdravotnici pti-
mo na oddéleni, ptipadné jsou kon-
takty na né uvedeny na webovych
strankach zdravotnickych zafizenich
(viz kapitola /1] Uzitecné kontakty a in-

formace - 4 Zdravotnické sluzby v Par-

dubickém kraji, str. 181).

V ptipadé potfeby miizete kontak-
tovat také socialni pracovniky obci
a meést, ktefi spolupracuji s dal$imi

profesiondlnimi socialnimi sluzbami
a mohou vdm pomoci najit nejvhod-
néjsi zptsob zajisténi péce (viz kapitola
IIT Uzitecné kontakty a informace - 1 Kdyz
nevite kudy kam, str. 128). Kontakty na
né naleznete na webovych strankach
obci a mést.

P Zdravotni péce

Zdravotni péce je péce, ktera po-
siluje zdravi, zabranuje onemocnéni,
pripadné 1é¢1 jiz vznikla onemocnéni
nebo snizuje nasledky nemoci.

P Prevence

Prevence je nedilnou soucasti péce
o zdravi a samozfejmou soucasti mo-
derni mediciny. Pfedchézi nebo snizuje
nebezpeci vzniku zavaznych onemoc-
néni. Preventivni prohlidky mohou
odhalit zdvazna onemocnéni ve stadiu,

Ambulantni péce je zdravotni péce, pfi niz neni nutna hospitalizace nebo

prijeti pacienta na ltzko do zdravotnického zatizeni. Je zajistovana 1ékari pri-

marni péce (prakticti l1ékari pro dosp€lé, pro déti a dorost, zubni 1ékari a gy-

nekologové) nebo odbornymi specialisty.

Luzkova péce je poskytovana v lizkovych zdravotnickych zarizenich

a déli se na akutni standardni péci, akutni intenzivni, naslednou a dlou-

hodobou péci.
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kdy jsou jesté uspésné 1écitelnd. Proto
chodte pravidelné na preventivni pro-
hlidky!

Mimo jiné mate ndrok na:

P vSeobecnou preventivni prohlidku
u praktického lékare - 1x za dva
roky (déti do 31et u praktického 1é-
kate pro déti a dorost Castéji, od
3 let pak rovnéz ve dvouletych in-
tervalech);

P gynekologickou preventivni pro-
hlidku - kazdoroc¢né od 15 let;

P stomatologickou preventivni pro-
hlidku - 2x roc¢né (1 preventivni
prohlidka podle vyhlasky + 1 tzv.
pravidelna prohlidka).

P Zdravotnicka zachranna
sluzba

Zajistuje prednemocni¢ni neod-
kladnou péci vyjezdovymi zdkladnami
rozmisténymi po celém Pardubickém
kraji (viz kapitola /1] Uzitecné kontakty
a informace - 4 Zdravotnické sluzby
v Pardubickeém kraji, str. 181).

Vyjezdy posddek rychlé 1ékarské
pomoci, rychlé zachranné pomoci
arendez-vous k jednotlivym pfipadim
iniciuji a koordinuji vyskolené opera-
torky a operatofi krajského zdravot-

nického operac¢niho stfediska v Par-
dubicich.

Rychla 1ékarska pomoc je tvofena
tri¢lennou posadkou sloZenou z 1ékare,
zdravotnického zachrandre a ridice
zachranare.

Rychla zdravotnicka pomoc se
skladd z dvouclenné posadky, kterou
tvori zdravotnicky zachranaf a ridi¢
zachranar.

Viceuroviovy setkavaci systém
neboli systém rendez-vous je zptisob
organizace vyjezdovych skupin a sta-
novist zachranné sluzby.

Funguje na principu setkavani dvou
typt vyjezdovych skupin u zasahti:

P rychla lékafska pomoc v systému
rendez-vous (RV) ve slozeni lékar

a fidi¢ zachrandr;

P rychla zdravotnickd pomoc (RZP)
ve slozeni zdravotnicky zachranafr

a ridi¢ zachranaf.

Vyjezdové skupiny RV byvaji ob-
vykle umistény ve méstech a vyjizdéji
v osobnich automobilech. Jedna se
o specialni sanitni vozidla, kterd maji
veskeré vybaveni k oSetfeni pacienta
shodné s velkymi sanitnimi vozidly,
ale nedisponuji mobilizaénim vyba-
venim a nositky, pfipadné lizkem. Ve
velkych méstech se dostane osobni
automobil k pripadu casto rychleji nez

velka sanitka. Lékar se ihned po pfi-
jezdu vénuje osetfeni pacienta a je-li
indikace k transportu pacienta do ne-
mocnice, vy¢kavd na piijezd skupiny
RZP, kterd jej po zaléCeni na misté 1é-
karem do zdravotnického zatizeni do-
pravi. Pokud je nutna pfitomnost 1ékate
u pfevozu pacienta, jedou obé vozidla
do nemocnice, pticemz lékaf je prito-
men ve velkém voze s posadkou RZP.
Vyhodou je predevsim rychlost a fle-
xibilita.

Zdravotnicka zachranna sluzba
poskytuje neodkladnou zdravotni péci
predevsim pii akutnim ohrozeni Zivota
déti i dospélych.

Je to zejména pii téchto stavech:

P poruchy védomi;

P zastava dechu a obéhu;

P bolesti na hrudi;

P vSechny druhy drazt véetné do-
pravnich nehod;

P cévni mozkové piihody;

P kiecové stavy;

b otravy.

Pokud jste svédky takové situace,
zachovejte klid a volejte bezplatné te-
lefonni ¢islo 155.

P Jestlize nejste schopni se plné sou-
stfedit na hovor - tisfiové volani,
nechte se vést béhem néj zkuse-

nou operatorkou a odpovidejte

pouze na jeji dotazy, a to jedno-
duse a vécné.

P Telefon si, pokud mozno, pone-
chejte u sebe pro pripad, Ze se
s vami operdtorka nebo vyjezdova
skupina bude chtit spojit.

P Ve chvili, kdy zacnete poskytovat
prvni pomoc, hovoite s operator-
kou pomoci hlasitého odposlechu.

P Kvalitni prvni pomoc muzete dat
ivy, pokud se nechate vést opera-
torkou, ktera s vami bude béhem
zachrany lidského Zivota neustale
hovofit a sprdvné vas instruovat.

Pred prijezdem zdravotnické za-
chranné sluzby postupujte podle in-
strukci pracovnika tisniové linky a po-
skytnéte prvni pomoc:

P Postizeného oslovte, a pokud
s vami mluvi, komunikujte s nim.

P Jestlize na osloveni nereaguje, po-
lozZte jej na zada na tvrdou pod-
lozku.

P Zkuste jej probudit lehkym boles-
tivym podnétem (Stipnutim, pléac-
nutim).

P Zjistéte, zda dycha (pokud se zvedd
hrudnik, pfilozte ucho k jeho
nosu/Ustim a slysite nebo citite
proud vydechovaného vzduchu).

P Jestlize dycha a je v bezvédomi,
ulozte jej na bok a jeho rukou mu
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podlozte hlavu. Zabranite tim pii-
padnému vdechnuti slin ¢&i zalu-
decniho obsahu. Stéle ho sledujte.

P Pokud nedychd, zahajte nepfimou
srde¢ni masaz stlacovanim hrud-
niku na stfedu hrudni kosti fre-
kvenci 100/min. U dospélého do
hloubky 5 cm a u ditéte do 1/3
predozadniho priméru hrud-
niku. Provadéjte ji do ptijezdu za-
chranara.

P Masivni zevni krvaceni okamzité
zastavte pomoci tlakového obvazu
¢i primym stlacenim krvacejici
cévy nebo prilozte skrtidlo na kon-
cetiné nad ranou smérem k srdci.

» Pokud mozno, vyslete dalsi osobu
pred dim, aby zachranarim
usnadnila nalezeni mista, kde se
postiZzeny nachazi.

P Zaviete domaci mazlicky.

P V pripadé, Ze vam zdravotnické
operacni stredisko sdéli, ze posila
na misto leteckou zachrannou
sluzbu, oznacte misto udalosti.
Mavejte kusem latky.

P Pred pristanim vrtulniku odvedte
déti, zaviete domaci zvirata, dvere
a okna domu ¢i auta.

P Po pristani se k vrtulniku nepfi-
blizujte, hrozi nebezpedi Grazu.

Tim, Ze jste zavolali na tisiovou
linku 155 a operator vyhodnotil vasi
vyzvu jako ohrozeni zdravi ¢i Zivota,
byl aktivovan zdchranny fetézec pro-
fesionalni zdravotnické pomoci. K va-
Semu blizkému mif{ profesionalni za-
chranari.

Po prijezdu do nemocnice bude
pacient podrobné vySetien. VySetieni
probihaji postupné a zaberou urcity
C¢as, podle onemocnéni ¢i drazu. Proto
se snazte byt trpélivi. Dfive nez hodinu
po odjezdu sanitky nema vyznam te-
lefonovat do nemocnice a zjistovat ak-
tualni informace. Vas blizky je v péci
profesionald.

» Navazna zdravotni
a socialni péce po ukonceni
hospitalizace

V nékterych ptipadech, s ohledem
na zdravotni stav, je mozné vyuzit dalsi
navaznou zdravotni péci, jako reha-
bilitaci ¢i fyzioterapii, popf. socialni
péci.

Rehabilitaci jsou mysleny veskeré
¢innosti, které vdm pomohou znovu
ziskat ztracené pohybové schopnosti
¢i jinak napravit vas zdravotni stav.
V odtvodnénych pripadech je rehabi-
litace hrazena z prostiedkti zdravotniho
pojisténi. Nebo si 1é¢bu muzete zaplatit

Osoby se ziskanym poskozenim mozku a cévni mozkové piihodé @
a jejich rodiny mohou vyuzit také pomoci v ramci socidlni sluzby po-

skytovatele CEDR Pardubice, o.p.s - Centrum Kompre.

i sami. Navrhuje a doporucuje ji ose-
trujici 1ékat, pripadné dalsi specialisté
(napriklad internista, ortoped nebo
neurolog). Aby byla rehabilitace ¢4s-
tecné nebo zcela hrazena pojistovnou,
je nutné, aby vam dany lékar vypsal
poukaz na vySetfeni/oSetieni.

Rehabilitace mize byt potfebna
predevsim v téchto situacich:

P pfi poranéni nebo absolvovani
operace centralniho a periferniho
nervového systému s poruchami
pohyblivosti;

P po amputaci koncetin;

P po operaci a poranéni patefe, mi-
chy a miSnich obalt a diskd, s po-
ruchou motoriky;

P po vyskytu ndhlé cévni mozkové
prihody;

P u neurologickych a ortopedickych
diagnoz;

P v pripadé neurotické, adaptacni
nebo psychosomatické poruchy;

P u lehké mozkové dysfunkce;

P v ptipadé postizeni zraku nebo
sluchu;

P u détské mozkové obrny (DMO);

P v pripadé poruch koordinace;

P u poruch reci;
P u stavll po zanétech nebo trauma-
tech.

Fyzioterapie je 1écba smeéfujici
k udrzeni, podpofe a obnové maxi-
malni fyzické zdatnosti nebo stabilizace
osoby s vrozenou vadou, po nemoci
nebo urazu, s cilem vratit ji ztracené
schopnosti ¢i funkce organismu.

V pripadé, Ze je vim nebo vasemu
blizkému doporucena lazenska lécha
ze zdravotnich davodd, je hrazena
plné nebo castecné zdravotni pojis-
tovnou. U ¢astecné tihrady financuje
zdravotni pojistovna pouze lé¢ebnou

Na webovych strankdch https:/
www.pardubickykraj.cz/pro-osoby-se
-zdravotnim-postizenim je k dispo-
zici Adresar poskytovatelu fyziote-
rapie, ergoterapie a rehabilitace na
Pardubicku, Adresar sluzeb pro
osoby s poruchou autistického
spektra ¢i Adresar pro osoby se slu-
chovym postizenim a Adresar lo-

gopedickeé péce.
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¢ast a pobyt platite samostatné. Pobyt
v laznich si mtzete doptat i bez 1ékat-
ského predpisu, v takovém piipadé si
hradite veskeré naklady sami. MizZete
pritom vyuzit jak 1écebné, tak i krat-
kodobé relaxacni pobyty.

Pokud potiebujete dlouhodobou
zdravotni péci, kterou neni mozné za-
jistit vnemocnici na tzv. akutnim lizku
v ramci hospitalizace, popfipadé v do-
macim prostredi, mtze lékaf rozhod-
nout o pfemisténi na nasledné 1izko
ve zdravotnickém zafizeni. Jednou
z moznosti je i pobyt v 1é¢ebné dlou-
hodobé nemocnych (viz kapitola
IIT Uzitecné kontakty a informace —
4 Zdravotnicke sluzby v Pardubickém
kraji, str. 181). Jde o zatizeni zajistujici
lazkovou péci, zejména pro starsi pa-
cienty s chronickymi chorobami, je-
jichz zdravotni stav vyzaduje zdravotni
Péci, napiiklad u pacientd po drazech,
po cévnich mozkovych prihoddch,
s chronickymi nemocemi srdce a cév
a dalsi. Pacient by do tohoto typu za-
fizeni nemél byt v Zadném pripadé
umistén, pokud jsou hlavnim motivem
socialni divody (pacient Zije sam, pfi-
buzni se o néj nechtéji starat, nejsou
dostupné kapacity domovii pro seni-
ory ¢i jinych socidlnich sluzeb a po-
dobné). Rozhodné se nejedna o na-
hradu pobytovych socidlnich sluzeb.

Néktera zdravotnicka zarizeni jsou
zaroven poskytovateli socidlnich slu-
zeb zajistovanych ve zdravotnickych
zafrizenich lazkové péce. Jedna se
o specifickou socidlni sluzbu pro osoby,
které jiz nevyzaduji lizkovou péci, ale
diky svému zdravotnimu stavu nemo-
hou byt bez pomoci a neni mozné je
propustit ze zdravotnického zatizeni.
Tato sluzba je poskytovana za ihradu,
na nezbytné nutnou dobou, do chvile,
nez je zajisténa potfebna péce jinym
zptisobem, napfiklad prostfednictvim
blizké osoby, poskytovanim socialni
sluzby ¢i kombinaci vice variant. V pii-
padé, Ze o vas bude pecovat osoba
blizka (viz kapitola I Zivotni situace
a vybrand témata - 18 Péce o osobu bliz-
kou, str. Z6), je mozné vyuzit kratkodobé
(oSetfovani ¢lena rodiny) ¢i dlouhodobé
osetrovné, které se poskytuje z davek
nemocenského pojisténi (viz kapitola
IT Ddvky a prispévky — 8 Ddvky nemo-
censkéeho pojistent, str. 112).

P Recepty, léky

Doplatky na 1éky a zdravotnické
prostiedky se v jednotlivych 1ékarnach
a prodejndch lisi. Dtilezity neni ndzev
1éku nebo jeho vyrobce, ale G¢inna
latka a jeji mnozstvi. Pro nejbéznéjsi
onemocnéni vzdy existuji léky plné

hrazené, a tudiz bez doplatku pa-
cienta.

U nékterych léCivych pripravki
hraji roli tzv. preskrip¢ni a indika¢ni
omezeni. To znamena, Ze je muize
predepisovat pouze 1ékat-specialista
urcené odbornosti (onkolog, revma-
tolog, gynekolog apod.). Takovéto 1éky
jsou urceny jen vybranym skupindm
pacientd.

Je-li 1ék hrazen pojistovnou, lze
na jeden recept predepsat vice nez
jedno baleni jednoho druhu léku. Mtze
to byt tolik 1ékd, kolik je potfeba pro
zajisténi 1é¢by pacienta do jeho dalsi
kontrolni navstévy u oSetfujictho 1é-
kare. Nejdéle jsou vsak 1éky prede-
pisovany na dobu tfi mésict a zpravidla
do poctu tfi baleni. Pokud vam prede-
pisuji 1éky ruzni 1ékari, budte pri
jejich uzivani opatrni. LéKky se stejnou
ucinnou latkou se mohou jmenovat
razné, jejich vzajemné piisobeni a hro-
madéni latek ve vasem téle vim mizZe
uskodit. Vzdy informujte vase 1ékare
o vSech lécich, které uzivate, o radu
muiZete pozadat i svého lékarnika.

eRecept je lékarsky predpis (recept)
vystaveny v elektronické podobé. Elekt-
ronickad podoba znamena, Ze se udaje
o predepsaném 1éku ukladaji do tzv.
Centréalniho ulozisté elektronickych
receptll. Kazdému eReceptu je pridélen

Blizsi informace k eRecep-

tim naleznete na webovych stran-
kach Statniho ustavu pro kontrolu
1é¢iv https://www.sukl.cz/.

unikatni identifikator (kombinace cislic
a pismen). V 1ékdrné pak lékdrnik
nacte identifikdtor eReceptu a vyda
vam predepsany léCivy pripravek.

Lékar vam muze eRecept vystavit
v nékolika riznych variantach. Nej-
Castéji se setkdte s tzv. papirovou pru-
vodkou, ktera vypada velice podobné
jako ptvodni papirové recepty. Diky
elektronizaci vdim vSak mutze misto
papiru poslat recept do e-mailu, jako
SMS zpravu ¢i do specidlni aplikace
v mobilnim telefonu. Zalezi, jak se
s vasim lékarem domluvite. Platnost
eReceptu je stejnd jako u ,klasickych”
papirovych receptt.

V prubéhu hospitalizace vam ves-
keré nezbytné 1éky poskytuje zdravot-
nické zafizeni. Hradi je pojistovna a je-
jich cena je zahrnuta v platbé za v4s
pobyt. Mlze se stat, ze vam budou
podavany jiné 1éky, nez na které jste
zvykli, nicméné vzdy musi obsahovat
stejnou ucinnou latku. Nemocnice
vam zdarma nepoda pripravky, které
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zdravotni pojistovna nehradi (naptiklad
antikoncepci).

Neni-li v Iékarné k dispozici prede-
psany pocet baleni, nebo jestlize jsou
na receptu dva druhy lééivych pfi-
pravkd, z nichZ néktery neni k dispozici
a ani nemuze byt urychlené obstaran,
vystavi lékdrnik na chybéjici 1é¢ivy
pripravek vypis z receptu. Na ten se
vztahuje stejné ustanoveni o dobé plat-
nosti jako na ptivodni recept. Doba
platnosti vypisu se pocita ode dne jeho
vystaveni, ¢imz se vlastné prodlouzi
platnost ptivodniho predpisu. Vypis
musi byt samoziejmé potizen v dobé
platnosti ptivodniho receptu.

Nékteré 1éky jsou prodavany bez
receptu. Tyto 1éky nehradi pojistovna.
0 jejich uzivani, zvlasté dlouhodobém,
je vhodné informovat svého 1ékare
nebo se poradit s 1ékarnikem.

15 Dusevni
onemocnhéni

Dusevni zdravi lidi je kiehké. Du-
Sevni onemocnéni nas muze potkat
v détstvi, v dospélosti nebo ve stafi.
Jsme ruzné odolni vici stresové zatézi
naroénych Zivotnich situacich, a tedy
rizné zranitelni. Dle dostupnych dat
z Néarodniho zdravotnického informac-
niho portalu (www.nzip.cz) je néjakou
formou dusevniho onemocnéni stizen
témér kazdy desaty z nas. Nejcastéjsimi
onemocnénimi jsou tizkostné poruchy
(neurdzy), poruchy nélad (deprese,
bipolarni afektivni porucha) a Alz-
heimerovo onemocnéni a dalsi typy
demenci. Mezi dalsi rozsifend one-
mocnéni patfi zavislosti, psychotické
poruchy (napf. schizofrenie), neuro-
logicka postiZzeni (napf. autismus,
mentalni postiZeni), ale i poruchy pfi-
jmu potravy, poruchy spanku, poruchy
chovani ¢i poruchy osobnosti.

Dusevni onemocnéni ovliviiuji
mysleni clovéka, jeho prozivani ¢i
vztahy s okolim. U nékterych poruch
Clovek ztraci kontakt s realitou a vinima
ji zkreslenym zptisobem. To pak ovliv-
nuje i jeho chovani. Problémem du-
Sevnich potiZi je, Ze nemocnym zasa-
huji témeér do vsech dileZitych oblasti
Zivota, jako jsou prace, rodina, vztahy
¢i seberealizace. A pro Gspésné zota-
veni je nutna obvykle spojena zdra-

S\ S

votni a socialni pomoc. Ta se nesou-
stfedi pouze na vymizeni projevl ne-
moci, ale na zmeény ve vSech dilezitych
oblastech zivota s cilem umoznit ne-
mocnym Zit a vést plnohodnotny Zivot.
S tim také souvisi problém rozsifenych
predsudkid o dusevnich nemocech
a prilis velkd mira stigmatizace lidi
s psychickymi potizemi. Ta brani vcas-
né pomoci a mnohdy i v uplném zota-
veni. Presto jde o béznou zivotni zku-
Senost fady lidi. Pii kvalitni spojené
zdravotni a socidlni podpofte je vSak
zotaveni v mnoha ptipadech tispésné.
Prispiva k tomu bohata a spolupracujici
sit zdravotnich, psychologickych a so-
cidlnich sluzeb, ktera je schopna po-
moci lidem s nejriznéjsim typem po-
tizi. Vyznamnou roli pfi véasné pomoci
anasledném provazeni k zotaveni hraji
svépomocné skupiny. Ty se schédzeji
v mnoha méstech naseho kraje. Né-
které jsou tvoreny lidmi se zkusenosti
s dusevnim onemocnénim, jiné jsou
urcené pro vzajemnou podporu ro-
dinnych ptislusnikd, jejichz blizky (ro-
di¢, sourozenec, dit€) se potyka s ne-
moci. Lidé se zkuSenosti s dusevnim
onemocnénim, ktefi se vydali na cestu
zotavovani se z nemoci, a jsou pfipra-
veni své zkuSenosti sdilet s ostatnimi,
pracuji v socialnich a zdravotnickych
sluzbach jako peer konzultanti. Vy-

'
|

v

’

sevni onemochnen

v

15 Du




3Na ST

’

[UUD0WLUO IUABSN

’

\\

S\ S

chodiskem jejich préce je koncept zo-
taveni (recovery). Peefi jsou nositeli
nadéje, podporuji ostatni lidi se zku-
Senosti s dusevnim onemocnénim,
aby zvladali bézné Cinnosti samostatné,
vzali Zivot do svych rukou a stali se
opét soucasti spoleCenstvi ve svych
rtiznych rolich (otec, syn, zaméstnanec,
obcan, atd.). Obdobné i rodinni pfi-
slusnici se zkusenosti dusevniho one-
mocnéni v rodiné ¢i blizkém okoli,
pracuji ve sluzbach jako peer pecova-
telé, aby obdobné poskytly podporu
rodinnym pfislusnikiim a dal§im bliz-
kym osobam klientd.

P Praktické rady

P Kazdy typ dusevniho onemocnéni
vyzaduje specifickou pééi. Nékdy
v jinych pfipadech je dilezita psy-
choterapie nebo podpora v so-
cialni oblasti. Pro rizné typy obtizi
také funguji specializované pro-
gramy, tieba pro problémy zavi-
slosti, tizkosti ¢i napfiklad men-
talni anorexii.

» Cim dfive vyhleddte pomoc, tim
je lepsi prognéza onemocnéni. To
plati stejné jako u jinych nemoci,
nicméné diky studu a nepfijeti du-
Sevnich nemoci okolim je doba,

po kterou lidé s psychickymi poti-
zemi nevyhledavaji pomoc, ne-
umérné dlouha. (Z vyzkumnych
dat vyplyva, Ze v primeéru vice nez
2 roky od prvnich projevu.)

P I v pripadé psychickych obtiZi je
mozné a doporucené v prvé radé
navstivit praktického 1ékare, ktery
muze pomoci s vyhledanim dal-
sich specialistt ¢i odbornych slu-
zeb.

P Na vsech mistech naseho kraje
jsou dostupné terénni socialni
sluzby, které vam usnadni kontakt
s profesiondly. Muzete se s nimi
setkat u vas doma ¢i na misté,
které si sami zvolite. Od roku 2018
pusobi takto i socidlné zdravotni
sluzby tzv. Center dusevniho
zdravi. Jejich souddsti jsou také
psychiatfi, zdravotni sestry a psy-
chologové, ktefi k vim mohou do-
razit.

P Vyse uvedené tymy nabizi rovnéz
sluzbu ,asertivniho kontaktovani‘.
Ta je potfebna ve chvili, kdy sam
nemocny neni motivovan pro spo-
lupraci a aktivnhé pomoc nevy-
hledd. Ani ta sice neni schopna
vse vyresit, ale mUze vyrazné po-
moci a predejit hospitalizacim
proti viili nemocného.

P Které aktivity a sluzby
mohou osobam s dusevnim
onemocnénim usnadnit
Zivot?

Svépomocné skupiny jsou pod-
purné skupiny pro lidi s podobnou
zkuSenosti. Na riznych mistech naseho
kraje mame skupiny, kde se setkdvaji
lidé se zkuSenosti s dusevnim one-
mocnénim, vjinych skupinach se zase
schazeji rodinni pfislusnici se zkuse-
nosti péce o blizkého s dusevnim one-
mocnénim. Clenové téchto skupin sdi-
leji své osobni zkuSenosti s nemoci,
lécbou i cestou k zotaveni, podnikaji
spolecné vylety, pofadaji besedy a dalsi
osvétovou ¢innost. Vzajemné se pod-
poruji a jsou otevieni tomu podpofit
i nové prichoziho, ktery si tfeba neni
jisty, jestli by mél (on sam nebo jeho
blizky) vyhledat odbornou pomoc apod.

Komunitni tymy ptsobi predevsim
v pfirozeném prostredi (tedy komunité)
lidi, kteti sluzbu potiebuji. Nabizeji
pomoc tam, kde si klient pfeje. Kromé
setkani doma jej mohou doprovodit
k1ékari, na uirad ¢i k soudu. Komunitni
sluzby se v prvni fazi snazi zjistit, co
vSe nemocny potrebuje a nasledné mo-
hou hrat roli zprostfedkovatele jinych
sluzeb nebo koordindtora potfebné
péce. Zapojuji podle potteby dalsi pro-

fesionaly, od ambulantnich 1ékaid az
po vefejné dostupné sluzby, ale také
bezprostredni okoli klienta, tedy rodinu
¢i sousedy. Prevazné jsou komunitni
tymy slozené ze socidlnich pracovnikd,
ale v nékterych méstech je dostupna
socialné zdravotni sluzba komunitniho
tymu v Centrech dusevniho zdravi. Ta
poskytuje celistvou péci psychiatra,
psychologa, zdravotnich sester, social-
nich pracovniki, i peer konzultantd,
prip. peer pecovateld. Komunitni tymy
uzce spolupracuji se spadovymi zdra-
votnimi sluzbami (od lizkovych zafizeni
az po psychiatrické ambulance), s obec-
nimi Urady a s dal$imi poskytovateli
socialnich sluzeb.

Centra dusevniho zdravi vznikaji
v pribéhu poslednich 3 let a jsou za-
méfena predevSim na lidi s vaZnym
dusevnim onemocnénim, jejichz si-
tuace vyzaduje propojenou socidlné
zdravotni péci. Mezi potencidlni klienty
Center dusevniho zdravi patii lidé,
které trapi schizofrenie, poruchy na-
lady (deprese, manie ¢i bipoldrni po-
rucha) a okrajové neurotické poruchy
s chronickym pribéhem a nékteré po-
ruchy osobnosti. Centra dusevniho
zdravi hraji dtlezitou roli v predchdzeni
hospitalizacim pii akutni fazi onemoc-
néni ¢i pomoci pfi zotaveni po névratu
z hospitalizace. Nabizi asertivni praci
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a pomoc v kritickych situacich. Dobrou
zpravou je, Ze ve 2. poloviné roku 2024
bude pomoc zdravotnickych a social-
nich pracovnikd center dusevniho
zdravi dostupna ve vSech okresech!

P Zdravotni péce

Prvni pomoc mohou lidé hledat
u svého praktického 1ékare. Pomize
predevsim s posouzenim, zda vyhledat
specialistu - ambulantniho psychiatra
(kdyz je nutna dalsi zdravotni péce)
nebo spise psychoterapii (sice jde
o sluzbu hrazenou ze zdravotniho po-
jisténi, ale v mnoha pfipadech za ni
musi platit i klient) ¢i socialni sluzby.

Ambulance psychiatra vdm po-
mohou zorientovat se ve vasich potizich
avySetfeni psychiatrem pak i stanovit
spravnou terapii. Vmnoha piipadech
je nutna zdravotni péce (ta probiha
predevsim 1écbou farmakologickou).
K navstévé psychiatrické ambulance
neni potfebné doporuceni praktického
1ékare.

Psychoterapeuticka pomoc je ob-
vykle zameérena na specifické potize
(4zkostné poruchy, deprese, poruchy
osobnosti ¢i vztahové potize). Poskytuje
se individudlni, ale i skupinovou for-
mou (v nékterych pripadech i formou
uzavienych specializovanych progra-

mu, napiiklad pro zavislosti nebo fo-
bické poruchy). Psychoterapeuti také
pusobi na oddélenich nemocnic.

Lazkova psychiatricka péce slouzi
pro piipad, kdy zdravotni stav clovéka
dosahne meze, ve které o hospitalizaci
sam pozada (dobrovolna hospitalizace),
anebo muze byt hospitalizovan proti
své vili (nedobrovolna hospitalizace).
To je ovSem natolik vyjimecna situace,
ze k ni 1ze pfistoupit jen za pfisné da-
nych podminek.

P Tento postup musi byt vzdy schva-
len soudem (do 24 hodin od uda-
losti) a musi naplnovat ustanoveni
zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravot-
nich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani, a zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, které di-
vody nedobrovolné hospitalizace
popisuji a zvlast pro oblast dusev-
nich onemocnéni.

P Iv pripadé nedobrovolné hospita-
lizace je potieba respektovat prava
hospitalizovaného (Umluva o lid-
skych pravech a biomediciné).

P> Z hlediska lékare musi dojit
k tomu, Ze vyhodnoti situaci jako
nutnou pro poskytnuti neod-
kladné péce, ke které pacient neni
vzhledem ke svému stavu schopen
dat souhlas a soucasné je nebez-
pecny sobé nebo svému okoli.

P Socialni sluzby

Sluzby socialni péce napomahaji
lidem zajistit fyzickou a psychickou
sobéstacnost, s cilem podpofit Zivot
v jejich prirozeném socidlnim prostiedi
a umoznit jim v nejvyssi mozné mire
zapojeni do bézného Zivota spolecnosti.
V ptipadé, kdy to vylucuje jejich stav,
se pak snazi jim zajistit dlistojné pro-
stfedi a zachdzeni. Kazdy ma pravo na
poskytovani sluzeb socialni péce v co
nejméné omezujicim prostredi.

Terénni sluzby se zaméfuji na pod-
poru v pfirozeném prostfedi nemoc-
nych lidi. Je mozné jich vyuzit, kdyz
nemocny pottebuje péci doma, dopro-
vod k 1ékari, k soudu ¢i na urad. Vedle
komunitnich tymda socidlnich pracov-
nikd (obvykle jde o sluzbu socidlni re-
habilitace), jsou dostupné sluzby osobni
asistence ¢i pecovatelska sluzba. Mnohé
jiné socialni sluzby nabizi také pomoc
terénni formou. Jde predevsim o sluzby
v oblasti zameéstnanosti ¢i vyuZiti vol-
ného ¢asu a vzdélavani.

Ambulantni sluzby umoznuji do-
chazkové programy ¢i schlizky v zafi-
zeni poskytovatele. Obvykle jsou za-
méfeny na konkrétni témata, progra-
my, jako jsou edukacni programy (in-
formace o nemoci a 1éché), nacvikové
aktivity nebo programy pro volny cas.

Co je dobré védét?

P Socialni pracovnici bézné pracuji
i na oddélenich psychiatrie v ne-
mocnicich a pomohou lidem v pri-
béhu hospitalizace zorientovat se
v jejich potfebach i s vyhledanim
vhodné socialni sluzby po névratu
domt.

P Terénni socialni sluzby za vami
mohou dorazit i do nemocnice
v prubéhu hospitalizace. Lze tak
pfimo poznat lidi, ktef{ vam pak
budou pomahat doma po navratu.

P V ptipadé potieby mutzete kontak-
tovat rovnéz socidlni pracovniky
obci, ktefi spolupracuji s dalsimi
profesionalnimi socidlnimi sluz-
bami a mohou vam pomoci najit
tu spravnou.

Specializované programy pro du-
Sevné nemocné (napiiklad pro lidi s po-
ruchou osobnosti, poruchami prijmu
potravy a podobné) jsou aktudlné na
tzemi Ceské republiky dostupné jen
na nékterych mistech. Oblast zavislosti
tesi sit specializovanych zdravotnich
a socidlnich sluzeb a postupné se roz-
rista. Nabizi Ustavni péci, predevsim
formou dlouhodobych terapeutickych
programd, ambulantni centra a terénni
praci, vCetné programi predchazeni
rizik spojenych s navykovym chovanim.
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Pro oblast détské psychiatrie funguji
specializované ambulance détskych
psychiatrti a psychologli zamérenych
na détskou klientelu. Sit téchto sluzeb
ale neni dostate¢nd. Problémem je
také centralizace péce do nékolika psy-
chiatrickych nemocnic ¢i klinik. Je tak
obvykle vazand na velkd mésta. Prave
proto vlada pristoupila k reformé psy-
chiatrické péce (vice informaci najdete
na http:;/www.reformapsychiatrie.cz/).
Ta ma za cil prenést péci do priroze-
ného prostfedi pacientl a zvysit do-
stupnost sluzeb podle potfeby pro
vSechna duSevni onemocnéni. Méla
by tak postupné vznikat dostupna sit
sluzeb pro vazné dusevné nemocné,
déti a dospivajici, lidi s navykovymi
nemocemi, seniory a tzv. forenzni
tymy. Ty nabizi pomoc lidem s dusevni
nemoci, ktefi byli v souvislosti s timto
onemocnénim odsouzeni.

Kontakty na komunitni tymy v Par-
dubickém kraji (viz kapitola /1] Uzitecné
kontakty a informace - 3 SocidIni sluzby
v Pardubickeém kraji, str. 144).

Vice informaci k dusevnimu zdravi
naleznete na webu:
https://krajprorodinu.cz/dusevni-zdravi/

ONO,

16 Omezeni
svépravnosti

P Svépravnost

Svépravnost je zpusobilost pravné
jednat, tzn. nabyvat pro sebe vlastnim
pravnim jednanim préva a zavazovat
se k povinnostem. Plné svépravnosti
nabyva clovék zletilosti, tedy dovrSenim
18 let. Nezletily tedy neni plné své-
pravny, ale je zptisobily jen k takovym
pravnim jednanim, kterd jsou svou
povahou objektivné primétrend rozu-
mové vyspélosti jeho vrstevnikd. Neni-
li osoba plné svépravna, je jeji pravni
jednani, ke kterému neni zptisobila,
neplatné.

P Nabyti svépravnosti
pred dosaZenim zletilosti

Pred nabytim zletilosti se plna své-
pravnost ziskava jejim priznanim nebo
uzavienim manzelstvi. Svépravnost
pred nabytim zletilosti mize priznat
jen soud, a to v pripadé, Ze nezletily
dosdhl 16 let, se souhlasem nezletilého
a jeho zédkonného zéstupce. Zadatel
o svépravnost musi prokazat schopnost
samostatneé se Zivit a obstaravat si své
zélezitosti. Plnou svépravnost ma moz-
nost nabyt i ve chvili, kdyz je to z vaz-
nych davoda v jeho zajmu.

Uzavienim manZelstvi 1ze ziskat
plnou svépravnost, dosdhl-li nezletily

S\ S

16 let. V takovém pripadé se svéprav-
nost neztraci ani pripadnym zanikem
manzelstvi a ani jeho prohlasenim za
neplatné.

» Podminky omezeni
svépravnosti

P Musi byt v zajmu clovéka, jehoz se

1.7

tyka.
P Pouze tehdy, pokud mu hrozi za-

vazna djma.

P Jen po jeho zhlédnuti, s plnym
uznanim jeho prav a jeho osobni
jedinecnosti.

P Pokud neni mozné vyuzit mirnéjsi
a méné omezujici opatfeni.

Soud ma povinnost zkoumat, zda
nepostacuje k ochrané prav osob méné
omezujici opatieni. Ma-li soud za to,
Ze vzhledem k zajmUm posuzovaného
postacuje mirnéjsi a méné omezujici
opatfeni, muze v pribéhu fizeni roz-
hodnout zejména o schvaleni smlouvy
o ndpomoci, schvaleni zastoupeni Cle-
nem domadcnosti nebo jmenovani opa-
trovnika.

Clovéka nelze zcela zbavit @

svépravnosti, ale pouze ji omezit.
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P Rozsah omezeni
svépravnosti

Méné omezujici opatreni @

Napomoc pfi rozhodovani - je jednim z podptrnych opatfeni pfi naru-
Seni schopnosti ¢lovéka pravné jednat. Jeho ucelem je zajistit clovéku s du-
Sevni poruchou dostatecnou miru moznosti svobodné jednat na zakladé jeho
viile a v ramci jeho moZnosti, aniz by byly ohrozeny jeho zajmy. Clovék, ktery
poskytuje napomoc pri rozhodovani, se oznacuje jako podptirce a ten, ktery
pomoc prijimd, jako podporovany. Tuto formu zastoupeni, tj. smlouvu o na-
pomoci, schvaluje soud.

Zastoupeni clenem domacnosti - predstavuje zptsob ochrany opravné-
nych zajmu osoby, které brani dusevni porucha samostatné pravné jednat
a nemad jiného zastupce, opatrovnika nebo spravce majetku. Zastupcem
miZze byt jedna nebo vice z téchto osob: potomek, predek, sourozenec, man-
zel, partner (ve smyslu zakona ¢. 115/2006 Sb., o registrovaném partnerstvi)
nebo osoba, kterd se zastoupenym zila pred vznikem zastoupeni ve spole¢né
domacnosti alespon tfi roky. Ke vzniku zastoupeni se vyzaduje schvaleni
soudu. Zastupce muze nakladat s prijmy zastoupeného v rozsahu potrebném
pro obstarani obvyklych zalezitosti, jak to odpovida zivotnim pomértim za-
stoupeného. S penéznimi prostfedky na uctu vSak muze naklddat jen v roz-
sahu nepresahujicim mésic¢né vysi zivotniho minima.

Opatrovnictvi bez omezeni svépravnosti - jednd se o zptisob ochrany,
kdy osoba ma jmenovaného opatrovnika, pricemz svépravnost této osoby
omezena neni. I o této formé zastoupeni rozhoduje soud.

P> Doba, na kterou lze
¢lovéka ve svépravnosti

omezit

» Musi byt jen v rozsahu, v jakém
¢lovék pro dusevni poruchu, ktera P Lze omezit jen na dobu urcitou,
neni pouze prechodnd, pozbyva nejdéle na dobu 3 let.
schopnosti pravné jednat. P Je-lizjevné, Ze se stav clovéka v této

dobé nezlepsi, mtze soud svéprav-

Rozhodnuti o omezeni svépravnosti clovéka nezbavuje prava samo- @

statné pravné jednat v béznych zdlezitostech kazdodenniho Zivota.

nost omezit na dobu delsi, nejdéle
vSak na 5 let.

P Uplynutim doby omezeni svéprav-
nosti pravni u¢inky omezeni zani-
kaji. Zahdji-li se vsak v této dobé
fizeni o prodlouzeni omezeni své-
pravnosti, trvaji pravni uc¢inky pi-
vodniho rozhodnuti az do doby no-
vého rozhodnuti, nejdéle vsak
jeden rok.

P Opatrovnik v souvislosti
s omezenim svépravnosti
(hmotnépravni
opatrovnictvi)

Pokud dojde k omezeni svéprav-
nosti, soud (viz kapitola /] Uzitecné
kontakty a informace — 9 Okresni soudy
v Pardubickém kraji, str. 195) jmenuje
opatrovnika a soucasné ur¢i rozsah
opatrovnikovych prdv a povinnosti.
Osoba, které byl opatrovnik jmenovan,
se na dobu trvani opatrovnictvi stava
opatrovancem. Pii vybéru opatrovnika
prihlédne soud k pranim opatrovance
a hleda nejvhodnéjsi osobu. Nejprve
se hled4 v okruhu blizkych osob (fyzicka
osoba), pri¢emz tato fyzicka osoba musi

s vykonem funkce opatrovnika souhla-
sit. V ptipadé, Ze soud nenajde vhodnou
fyzickou osobu, jmenuje tzv. vefejného
opatrovnika - obec, kde ma opatrovanec
bydlisté. Funkci verejného opatrovnika
nelze odmitnout a neni vazana na sou-
hlas jako u fyzické osoby.

» Kdo nemiize byt soudem
jmenovan opatrovnikem

P Osoba, kterd je nezpusobila pravné
jednat.

Pokud opatrovnictvi, jakozto fy-
zicka osoba, vykondavat nechcete,
opatrovnikem se nestanete. Dota-
zuje-li se vas soud na to, zda jste
ochoten vykonavat opatrovnika, je
to mozné jen s vasim souhlasem.

Pokud opatrovnictvi vykonavat
chcete, ale nevite, co presné vykon
opatrovnictvi obnasi, kontaktujte
prislusny okresni soud, zpravidla
vyssiho soudniho tfednika a za-
dejte podrobné vysvétleni vykonu

opatrovnictvi. Je vhodné do-
mluvit si osobni schuzku.

ti

| svépravnos

’

’

16 Omezen




luszawQ 91

eidans

’

11SOUA

\\

S\ S

P Osoba, jejiz zajmy jsou v rozporu
se zajmy opatrovance.

P Provozovatel zafizeni, kde opatro-
vand osoba pobyva nebo které mu
poskytuje sluzby, nebo osoba za-
visla na takovém zafizeni.

» Jsem opatrovnikem

Pokud mate pravomocné rozhod-
nuti soudu, Ze jste se stal opatrovnikem,
obdrzite nasledné listinu o jmenovani
opatrovnikem.

K tomu, abyste mohli opatrovnictvi
radné vykonavat, musite zndt rozsah
opravnéni a povinnosti opatrovnika.
Nékteré zivotni oblasti zistavaji v kom-
petenci opatrovance, jiné vykonava
opatrovnik. Kli¢ovy je rozsudek.

Pokud nevite, co mate délat jako
opatrovnik, miizete se obratit na soud,
ktery vas jmenoval jako opatrovnika.
Muzete si domluvit schiizku s vyssim
soudnim ufednikem opatrovnického
soudu nebo muZete svij dotaz zaslat
soudu pisemné. Pfi komunikaci se
soudem nezapomernte na uvedeni spi-
sové znacky (je uvedena vpravo nahote
na listiné o jmenovani opatrovnikem).

Po celou dobu vykonu opatrovnic-
tvi je vhodné spolupracovat s oSetiu-
jicim 1ékafem, pfipadné psychiatrem,
zejména v pripadech, kdy opatrovana

osoba nema tzv. nahled na svou nemoc
a mohla by si zplisobit Ujmu. Lékar
nédsledné rozhoduje o tom, zda je
nutnd hospitalizace v pripadé, ze by
hrozila ijma opatrované osobé nebo
jeho okoli.

Jako opatrovnik mate moznost na-
vazat spolupraci s terénnim komunit-
nim tymem Centra dusevniho zdravi
(viz kapitola /1] Uzitecné kontakty a in-
formace - 3 Socidlni sluzby v Pardubickém
kraji, str. 144). Tyto tymy postupné
vznikaji ve vSech okresnich méstech
Pardubického kraje, plisobi v nich so-
cialné-zdravotni pracovnici, 1ékari,
ktefi vam mohou pomoci pfi feseni
zdravotné socidlni situace opatrované
osoby.

Pokud fesite socidlni situace opa-
trované osoby, potfebujete pomoc pii
hledani vhodné socidlni sluzby nebo
se zorientovat v socidlnich davkach,
lze vyuzit socialniho poradenstvi so-
cidlnich pracovniki na obcich (viz ka-
pitola III UZitecné kontakty a informace
- 1 Kdyz nevite kudy kam, str. 128).

V pripadé reseni dalSich situaci
se muzete obratit na dalsi odborniky
- pravnika, ekonoma, dariového po-
radce a podobné, jejichz sluzby jsou
za tuhradu.

Pamatujte také na to, Ze rozsudek je tfeba opatfit dolozkou pravni @

moci. Soud automaticky neinformuje Gcastniky fizeni o tom, ze rozsudek

nabyl pravni moci. MiZzete se dostavit na soud osobné a soud vam na stejno-

pis rozsudku vyznaci dolozku pravni moci (razitko). Rovnéz miiZete stejnopis

rozsudku na soud zaslat a pozadat o vyznaceni dolozky pravni moci. V tomto

pripadé nezapomerite uvést adresu, na kterou vam ma byt rozsudek vracen.

Pokud jiz opatrovnictvi v minulosti vykonaval jiny opatrovnik a doslo

pouze k jeho zméné, je tfeba pozadovat od soudu téz konecné vyuctovani

spravy jméni od tohoto opatrovnika (pokud vam ho nezaslal predchozi opa-

trovnik).

» Jiz nechci byt
opatrovnik

Pokud jiz nadéle nechcete vyko-
navat opatrovnictvi, je potreba to sdélit
soudu. Ten nésledné zahdji fizeni
o zmeéné opatrovnika a bude hledat
nového opatrovnika, nejprve z rad fy-
zickych osob. Jestlize nenajde vhodnou
osobu, jmenuje tzv. vefejného opa-
trovnika, kterym je zpravidla obec,
kde ma opatrovana osoba bydlisté.

Pokud je opatrovnik soucasné pe-
Cujici osobou, muzete zlstat naddle
pecujici osobou a opatrovnictvi mize
vykonavat nékdo jiny.

P Verejné opatrovnictvi

Verfejnym opatrovnikem je prav-
nicka osoba, kterd je jmenovana, po-

kud neni nalezena jind vhodn4 fyzicka
osoba.

Vefejnym opatrovnikem je zpra-
vidla obec, kde md opatrovand osoba
bydliste, anebo pravnicka osoba zfizena
touto obci k plnéni dkolt tohoto druhu.
Jmenovani vefejného opatrovnika neni
vazano na jeho souhlas, tak, jak tomu
je u fyzické osoby.

Povinnosti fyzického a vefejného
opatrovnika jsou stejné. Jasné je vy-
mezuje zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik. Opatrovnik je o nich poucen
ze strany soudu.

P Povinnosti opatrovnika

Kazdy opatrovnik ma tzv. obecné
povinnosti uvedené v ob¢anském za-
koniku a povinnosti konkrétni, jejichz

ti
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rozsah odpovida rozhodnuti o omezeni
svépravnosti.

Pokud opatrovnik dojde k zavéru,
Ze opatrovand osoba potiebuje jiny
rozsah pomoci, musi podle toho jednat
(naptiklad poda navrh na soud na
zménu omezeni svépravnosti ¢i oprav-
néni opatrovnika).

Obecné povinnosti

P udrzovat s opatrovanou osobou
vhodnym zplisobem a v potieb-
ném rozsahu pravidelné spojen;

P projevovat o opatrovanou osobu
skute¢ny zajem;

P dbét o jeji zdravotni stav;

P starat se o napliiovani prav opa-
trované osoby;

P chranit jeji zajmy;

P vysvétlit opatrované osobé srozu-
mitelné povahu a nasledky roz-
hodnuti, rozhoduje-li opatrovnik
o zalezitostech opatrované osoby;

P opatrovnik jednd osobné. Dalsiho
zastupce muze povérit, je-li to se
zastoupenym (opatrovanou oso-
bou) ujednano nebo vyzaduje-li to
nutna potfeba, odpovida vsak za
fadny vybér jeho osoby.

BydliStém se rozumi misto, kde
se clovek zdrzuje s imyslem zit tam
a nemusi se vzdy jednat o misto,

kde je hlasen k trvalému po-
bytu.

Vice informaci k agendé opatrov-
nictvi naleznete na webu:
https://krajprorodinu.cz/dusevni-zdravi
/opatrovnictvi-vykonavane-fyzickou
-osobou/.

17 Invalidita

Invalidita je ztrata nebo sniZeni
pracovni schopnosti. Vznika obvykle
disledkem vazné nemoci ¢i drazu.
Osoby maji moznost si pozadat o in-
validni diichod; jehoz vyse se odviji
mimo jiné od stupné invalidity (viz
kapitola II Ddvky a prispeévky — 9 Davky
diichodového pojistént, str. 128).

RozliSujeme 3 stupné invalidity:

P Invalidita I. stupné v ptipadé po-
klesu pracovni schopnosti nej-
méné o 35 %.

P Invalidita II. stupné v pripadé po-
klesu pracovni schopnosti nej-
méné o 50 %.

P Invalidita III. stupné v ptipadé po-
klesu pracovni schopnosti nej-
méné o 70 %.

Pro nérok na invalidn{ déichod mu-
site spliiovat tyto podminky:

P jste mladsi nez 65 let a ke dni
vzniku invalidity nespliujete na-
rok na starobni diichod nebo vam
byl starobni dichod pfiznan, ale
vy nemate dichodovy vék;

P jste invalidni;

P mate potfebnou dobu pojisténi
pro vznik ndroku.

Zadatel o invalidni dtichod obdrz{

nejdfive posudek o invalidité od po-
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sudkového 1ékare (od 1. 1. 2024 je nové
posudkovy lékai pod Institutem po-
suzovani zdravotniho stavu, ktery je
v plisobnosti Ceské spravy socidlniho
zabezpeceni). Posudek mimo jiné ob-
sahuje miru poklesu pracovni schop-
nosti, vycet rozhodujicich podkladia
o zdravotnim stavu, stanovuje moznosti
vyuzit zachovanou pracovni schopnost
(uI. a IL. stupné) nebo pfipadné vari-
anty vydélecné ¢innosti za zcela mi-
mofadnych podminek (III. stupen)
a datum vzniku invalidity. Nasledné
zasle Ceské sprava socidlniho zabez-
peceni rozhodnuti, o pfiznani ¢i ne-
pfiznani invalidniho dtichodu, a v pii-
padé priznani i jeho vysi. V pfipadé
nesouhlasu s rozhodnutim 1ze podat
namitky.

P Zaméstnavani osob se
zdravotnim postiZzenim

a osob znevyhodnénych
na trhu prace

Osoby se zdravotnim postizenim
mohou byt pracovné aktivni a na trhu
prace maji podle zakona ¢. 435/2004
Sb., 0 zaméstnanosti, zvysenou ochra-
nu. Ani osoby s pfiznanou invaliditou
(jakéhokoliv stupné) nejsou omezeny
ve vydéle¢né ¢innosti zadnym zdko-
nem. Osoba invalidni ve III. stupni

17 Invalidita



https://krajprorodinu.cz/dusevni-zdravi/opatrovnictvi-vykonavane-fyzickou-osobou/
https://krajprorodinu.cz/dusevni-zdravi/opatrovnictvi-vykonavane-fyzickou-osobou/
https://krajprorodinu.cz/dusevni-zdravi/opatrovnictvi-vykonavane-fyzickou-osobou/
https://krajprorodinu.cz/dusevni-zdravi/opatrovnictvi-vykonavane-fyzickou-osobou/
https://krajprorodinu.cz/dusevni-zdravi/opatrovnictvi-vykonavane-fyzickou-osobou/

eypleAul LT

\\

Mladi zdravotné postiZeni/invalidni osoby do 28 let véku, jsou chranéni
tzv. ochrannym vypoctem dle zdkona €. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi.
Osobni vymérovaci zaklad je v tomto pripadé nahrazen vSeobecnym vymeé-
fovacim zékladem, ktery vychézi z primérné mzdy v Ceské republice.

Mladi zdravotné postizeni mohou zadat o pfiznani invalidniho dichodu
v jakémkoliv stupni jiz po dokonceni povinné skolni dochazky, a to pfi zis-
kani doby pojisténi kratsi nez jeden rok (staci i jeden den ziskany napriklad
studiem po dokonceni povinné skolni dochdzky nebo evidenci na tradu
prace).

Pokud se jedna o tézké postiZeni (napf. osoba trvale lezici vyzadujici ce-
lodenni péci), a nebylo tedy mozné ziskat ani jeden den pojisténi, je vhodné
pozadat o tzv. invaliditu z mladi. O tento typ se zada po dosazeni 18 let a neni
treba mit Zadnou dobu pojisténi. V téchto situacich je zaroven vhodné podat
navrh k soudu na omezeni svépravnosti osoby (viz kapitola 16 Omezent sve-
prdvnosti, str. 65) i s uplatnénim navrhu na ustanoveni doc¢asného opatrov-
nika (se sepsanim navrhu pomohou na okresnich soudech, opatrovnickém

v Pardubickem kraji, str. 195).

oddéleni (viz kapitola III Uzitecné kontakty a informace — 9 Okresni soudy @

vsak vétsinou nemuze byt uchazeéem

0 zaméstnani, a nemuze tedy vyuzivat  osob se zdravotnim postizenim najdete

podporu v nezameéstnanosti (s vyjim- na webu:

kou fyzické osoby, ktera je invalidni  https:/www.uradprace.cz/web/cz/

ve tfetim stupni a je schopna vydélecné  zamestnavani-ozp.
¢innosti za zcela mimoradnych pod-
minek). Ale i osoby, které nemohou
byt uchazeci o zaméstnani, mohou jsou povazovany osoby, které jsou:

s uradem préce (s poradcem pro kli- P invalidni ve III. stupni (osoby s téz-

enty se zdravotnim postizenim) spo- $im zdravotnim postizenim);
lupracovat - napt. pokud hledaji pra- P invalidni v I. nebo ve II. stupni;

covni uplatnéni. P zdravotné znevyhodnéné;

Zdravotné znevyhodnénou osobou je fyzicka osoba, ktera mize vy-
konavat soustavné zaméstnani nebo jinou vydéle¢nou ¢innost, ale jeji schop-
nosti byt (nebo zlistat) pracovné zaclenéna, pripadné vykonavat dosavadni
povolani ¢i vyuzit soucasnou kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat, jsou z dGvodu
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Vice informaci k zaméstnavani

Za osoby se zdravotnim postizenim

dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu podstatné omezeny.

Za dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav se pro tucely zakona o zamést-

nanosti povazuje takovy zdravotni stav, ktery ma podle 1ékatského vyjadieni

trvat déle nez jeden rok a podstatné omezuje télesné, smyslové nebo dusevni

schopnosti, a tim i schopnost pracovniho uplatnéni.

P osoby, které podle posouzeni or-
ganu socialniho zabezpeceni jiz
nejsou invalidni (a to po dobu 12
mésict od tohoto posouzeni).

Zaméstnavatelé, ktefi maji vice
nez 25 zameéstnancd v pracovnim po-
meéru, maji povinnost ze zdkona zajistit,
aby minimalné 4 % jejich zaméstnancti
byly osoby se zdravotnim postizenim.
Tuto povinnost mohou zameéstnavatelé
splnit také jinymi (nahradnimi zptisoby
plnéni), naptiklad odbérem vyrobkut
nebo sluzeb od takzvanych chranénych
dilen (poskytovatelti nahradniho pl-
néni), pripadné odvedenim prislusné
(jeji vypocet je dan zdkonem) financni
castky do statniho rozpoctu. Mozné
jsou i kombinace jednotlivych zptsobi
plnéni. Nesplnéni této povinnosti je

povazovano za poruseni zakona a stat
muze vymeérit zaméstnavateli pokutu.

P Pracovni rehabilitace

Osoby se zdravotnim postizenim
nebo osoby v pracovni neschopnosti
(podle zakona o zaméstnanosti), mo-
hou pozadat na Gfadu prace o pracovni
rehabilitaci. Pracovni rehabilitace na-
pomaha pti hledani a udrzeni vhod-
ného zaméstnani ¢i obnoveni pracov-
nich néavykd, a to s ohledem na vas
zdravotni stav. Zahrnuje také ¢innosti,
které maji osobdm se zdravotnim po-
stizenim usnadnit vstup na otevieny
nebo chranény trh prace.

Jednou z forem pracovni rehabili-
tace je napfiklad priprava k praci,
ktera umoznuje i zapracovani na vhod-
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ném pracovnim misté. Vedle této moz-
nosti lze vyuzit také individudlni ¢i
skupinové poradenstvi poskytované
specializovanymi poradci, zprostred-
kovani zaméstnani, specializované re-
kvalifikacni kurzy ¢i dalsi typy aktivit
podle potteb tcastnika. Vice informaci
najdete také na webu:
https://www.uradprace.cz/pracovni
-rehabilitace-5.

Pracovni rehabilitace se kromé
osob se zdravotnim postizenim a tGfa-
du prace ucastni i dalsi subjekty - za-
stupci poskytovateld socidlnich sluzeb,
jinych neziskovych organizaci, 1ékata
atd. Blizsi informace ziskdte na Uradu
prace CR.

P Pracovni misto pro
osobu se zdravotnim
postiZzenim

Jedna se o pracovni mista zfizend
zaméstnavatelem (i na volném trhu
prace) pro osoby se zdravotnim posti-
Zzenim na zakladé pisemné dohody
s Utadem préce CR. Déle jsou pracovni
mista pro osoby se zdravotnim posti-
Zenim vytvarena v raimci chranéného
trhu prace, ktery se skladd ze zamést-
navateld, ktefi zaméstndvaji vice nez
50 % osob se zdravotnim postizenim
z celkového poctu svych zaméstnanci,
a se kterymi Utad prace CR uzavtel
pisemnou dohodu o jejich uznani za
zaméstnavatele na chranéném trhu
prace.

V ramci aktivni politiky zaméstnanosti se mohou zapojit uchazedi a zajemci

o zaméstnéni, v nékterych ptipadech i klienti mimo evidenci Ufadu prace

CR do nérodnich individuélnich projektii Ufadu prace CR, jejichZ cilem je

pomoci ucastnikiim pfi hledani zaméstndani sladit jejich zdravotni stav s pra-

covnim Zivotem. BliZ§{ informace vdm poskytnou pfislusnd pracovisté Uradu

prace CR.

V Pardubickém kraji se konaji okresni burzy prace pro osoby se zdravotnim

postizenim, kde se zajemci z fad vefejnosti a uchazect o zaméstnani mohou

seznamit s obsahem cinnosti jednotlivych firem zaméstndvajicich osoby se

zdravotnim postizenim a pfipadnou nabidkou volnych pracovnich mist.

Lidé s onemocnénim chtéji pra-
covat, ale uplatnéni shdnéji mnohdy
tézce. Jejich schopnosti ziskat a zacho-
vat si zameéstndni jsou pfitom z riznych
davodt omezeny do té miry, Ze potfe-
buji dlouhodobou a pribézné posky-
tovanou podporu pred i po nastupu
do préce. V ptipadé pracovniho mista
pro osobu se zdravotnim postizenim
je uzavfen s osobou se zdravotnim po-
stizenim pracovnépravni vztah v sou-
ladu se zakonem €. 262/2006 Sb., zako-
nik prace. Za odvedenou praci ji nalezi
odména formou mzdy nebo platu.

Osoby se zdravotnim posti-
zenim mohou vyuzit sluzby socialni
rehabilitace, které pomahaji rozvijet
jejich schopnosti, dovednosti, posiluji
jejich pozitivni navyky a nacvicuji
bézné cCinnosti, jez jsou nezbytné
pro samostatny zivot. DalSi moznosti,
kde miizete rozvijet svlj potencial
v pracovni oblasti, jsou socialni te-
rapeutické dilny. Ty jsou vhodné
v pripadeé, Ze vas zdravotni stav ak-
tualné neumoznuje pracovat na ote-
vieném ani chranéném trhu préce.
Kontakty na tyto sluzby naleznete
v kapitole III Uzitecné kontakty a in-
formace — 3 Socidlni sluzby v Pardu-
bickém kraji, str. 144.

Seznam dodavateld ndhradniho plnéni v kraji podle okresti

je k dispozici na webu:

https:/www.uradprace.cz/web/cz/seznam-dodavatelu-nahradniho-plneni.
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18 Péce

o osobu blizkou -

P Neformalni péce

Péce rodinnych prislusniki o blizké
v prirozeném prostiredi je nazyvana
také neformadlni péce. Ne kazdy je
schopen postarat se o blizkého a zajistit
mu vhodnou péci v domdcim prostredi,
a neni treba ddvat si to za vinu a brat
to jako vlastni selhdni.
Pokud se rozhodnete pecovat o své-
ho blizkého, je dobré udélat nésledujict:
P Nezustavejte v této situaci sami
a aktivné se zajimejte o moznosti
feseni konkrétni situace. Poho-
vorte s osobou, o niz budete peco-
vat (pokud je to mozné), s celou
rodinou, a domluvte se na tom,
co, kdo muze v péci o blizkého
udélat.
P Poradte se o konkrétnich moZnos-
tech péce v prirozeném prostredi
s odborniky - napf. se zdravotné
socialnim pracovnikem (pfi hos-
pitalizaci blizké osoby ve zdravot-
nickém zafizeni), socialnim pra-
covnikem obce, socidlnim
pracovnikem uradu prace ¢i so-
cialni sluzby. Rady se mohou tykat
moznosti davek, socidlnich, zdra-
votnich i jinych dostupnych slu-
zeb, dale uprav bytu, vyuziti kom-
penzacnich pomicek, asistivnich
nebo chytrych technologii, které
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usnadni péci v pfirozeném pro-
stredi, vyuziti kombinované péce
rodiny, socidlnich a zdravotnich
sluzeb, apod.

P V domdcim prostfedi mutzete ne-
formalni péci doplnit o socialni
a zdravotni sluzby, kterd zajisti
péci a osetrovatelské ukony v ob-
lastech anebo Casech, které ne-
zvladnete zajistit vlastnimi silami.

P Zeptejte se osetfujiciho lékare
osoby, o niZ budete pecovat, na
vSe, co vas zajima. Ujasnéte si,
jaka je ocekdvand délka péce a co
bude pravdépodobné obnaset, zda
bude zapottebi naucit se specialni
dovednosti (napf. pichat injekce,
rehabilitovat apod.). Zda bude
treba ukoncit zaméstnani a peco-
vat na cely tvazek ¢i bude mozné
skloubit péci s pracovnimi povin-
nostmi a rodinnym Zivotem.

P Informujte se na moznosti oSetro-
vani ¢lena rodiny. V situaci, kdy
je mozné skloubit péci o blizkého
se zaméstnanim, je ze zakoniku
prace narok na upravu pracovni
doby ¢i jeji zkraceni. Svého za-
méstnavatele muizete pozadat
o dlouhodobé osetiovné (viz kapi-
tola IT Ddvky a prispévky — 8 Ddvky
nemocenského pojistent, str. 112).

P Kontaktuje zdravotni pojistovnu
a nahlaste péci o blizkou osobu.
V situaci, kdy je pecujici osoba
uvedena jako hlavni pecujici osoba
na Ufadu price CR, a pecuje
o osobu mladsi 10 let v I. stupni
zavislosti ¢i osobu jakéhokoliv
véku ve II. az IV. stupni zavislosti,
hradi zdravotni pojisténi stat.

» Pomticky, které
pomohou s péci

Po propusténi z nemocnice je moz-
né pokracovat i doma v rehabilitaci
(viz kapitola I Zivotni situace a vybrand
témata - 14 Nemoc v priibéhu Zivota
a zdravotni péce, str. 49). Je vhodné
upravit prostfedi, v némz budete péci
zajistovat, a vyuzit riizné kompenzacni
pomucky ¢i jiné zdravotnické pro-

stredky. Spravné zvolené pomicky
zlepsi kvalitu Zivota opecovavané osobé
a usnadni praci pecujici osobé. Nej-
Castéji vyuzivanymi pomickami jsou:
P polohovaci postel;
P madla;
P matrace, polstare a pomucky k po-
lohovani;
P sedaci vaky;
P nastavce na WG;
P sedatka do vany ¢i sprchy;
P invalidni vozik, choditka, hole,
berle;
P navleky na sadru;
P protiskluzové a antidekubitni pod-
lozky aj.

Pokud zdravotni stav osoby vyza-
duje trvalé nebo prechodné pouzivani
konkrétni kompenzaéni pomtcky
(zdravotnického prostredku), oSetiujici

Rady pro neformalni pecujici

Pro neformalni pecujici je k dispozici prehledné zpracovana brozura Jak

na péci?, ktera byla vytvorena Fondem dalsiho vzdélavani a spolupracujicimi

subjekty. Slouzi k lepsi orientaci v moznych tskalich péce o blizkou osobu. Bro-

zurku naleznete na strankach Pardubického kraje

https:/www.pardubickykraj.cz/metodika-socialni-prace/107060/6-pecujici-osoby

https://www.pardubickykraj.cz/socialni-prace (Pro pecujici osoby).

Na internetovych strankach Pardubického kraje je dostupny navodny

prehled Zivotnich situaci a doporuceni, jak tyto situace resit -
https:/www.pardubickykraj.cz/jak-si-zaridit-socialne-zdravotni.
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1ékat na zakladé vySetfeni vystavi pou-
kaz na vhodnou pomicku (poukaz na
lécebnou a ortopedickou pomtucku).
Zdravotnické prostredky jsou hrazeny
zdravotni pojistovnou, a to v plné vysi
nebo ¢asteéné (seznam zdravotnickych
prosttedkd vydava pravidelné Statni
ustav pro kontrolu 1é¢iv). Jestlize 1ékar
predepise zdravotnicky prostiedek, na
jehoz thradé se podili téz pacient, je
povinen pacienta na tuto skutecnost
upozornit. Pokud je u predepsané po-
mucky nutny souhlas revizniho 1ékare
prislusné zdravotni pojistovny, oSe-
trujici 1ékar vypiSe i pfislusnou zZa-
danku. Spoleéné s poukazem je nutné
oba tyto dokumenty predat ke schva-
leni pojistovneé, kterd uzemné spada
ke zdravotnickému zarizeni.

Do doby, nez budete mit k dispozici
vlastni kompenzacni pomtucky, 1ze vy-
uzit moznosti zaptijceni kompenzac-
nich pomticek za poplatek.

Nékteré kompenzacni pomucky,
nejsou hrazeny ze zdravotniho pojis-
téni, ale stat na né prispiva prostred-
nictvim socidlni davky pro osoby se
zdravotnim postizenim - prispévek
na zvlastni pomitcku (viz kapitola
I Ddvky a prispévky - 5 Ddvky pro osoby
se zdravotnim postizenim, str. 106).
Zvlastni pomucky zahrnuji napfiklad
pofizeni ¢i Gpravu automobilu, sta-

vebni Upravy spojené s uzptisobenim
koupelny a WC, néjezdové liziny, zve-
daci plosiny, pomicky pro ovladani
pocditace, komunikaci, rizné signali-
zacni a orientacni systémy, vodiciho
psa apod.

Pokud se nedostdvaji prostfedky
na pomucku, kterou pottebujete, ani
s Cerpanim prispévka od zdravotni
pojistovny, ani prostfednictvim davek
pro osoby se zdravotnim postizenim,
je vhodné obratit se s zadosti na né-
kterou z nadaci. Dalsi moznosti je hle-
dat pomoc u sponzori mezi podnika-
teli, firmami ¢i prostrednictvim shirek
a podobné.

» Domaci zdravotni péce

V pripadé potfeby muZe opecova-
vand osoba vyuzit domaci zdravotni
péci. Tuto péci predepise bud osetiujici
lékat pfi propusténi z nemocnice,
nebo prislusny prakticky 1ékat. Je ur-
¢ena Clovéku, jehoz zdravotni stav ne-
umoznuje navstévovat ambulantni
zdravotnicka zafizeni. Je mozné jeho
osetfovani vdomacim prostiedi (neni
tedy nutny pobyt pacienta v nemoc-
nici), a nepotifebuje dalsi odbornou
Péci. Nejcastéjsi situace, pfi nichz byva
vhodné vyuzit sluzeb domdci zdravotni
péce, jsou:

P prevazy ran;

P priprava, podani a dohled nad uzi-
tim 1ékd vSech forem;

P aplikace injekci;

P oSetfeni proleZenin;

P rehabilitace (vCetné naptiklad
predoperacni dechové rehabili-
tace);

P odbéry krve;

P kontroly krevniho tlaku a dal$ich
Zivotnich funkci;

P kontroly glykémii (hladin cukru
v krvi);

P péce o pacienty s do¢asnymi nebo
trvalymi vyvody ze stfev nebo mo-
¢ovodu.

Domadci zdravotni péce je hrazena
zdravotni pojistovnou. Blizsi informace
vam sdéli osetiujici 1ékar predepisujici
tuto sluzbu. Pé¢e mize byt vyuzivana
ibez predpisu 1ékare, v tomto pripadé
je vSak nutné ji zajistit z vlastnich fi-
nanénich prostfedkd.

» Socialni davky

V ramci systému socidlnich davek
je mozné vyfidit na Ufadu prace CR
(kontakt viz kapitola /1] Uzitecné kon-
takty a informace - 5 Utad prdce, str. 192)
pfiznani ¢i zvysSeni socidlnich davek

(viz kapitola II Ddvky a prispévky, str.
96), naptiklad:

P prispévku na pédi,

P davek pro osoby se zdravotnim po-
stizenim (na zvlastni pomucku,
Upravu bytu),

P prispévku na mobilitu,

P vystaveni prikazu osob se zdra-
votnim postiZzenim,

P davek pro pecujici osoby v pripadé
nedostate¢nych pfijmu.

POZOR: Utadu préce hldsi pecujici
osoba zmény v péci o blizkou osobu -
jeji hospitalizaci, zhorSeni zdravotniho
stavu, zménu pobytu.

V ptipadé potieby muiize pecujici
osoba vyuzit kratkodobé (oSetfovani
¢lena rodiny) ¢i dlouhodobé osetrovné
(viz kapitola IT Ddvky a prispevky - 8 ddv-
ky nemocenského pojistent, str. 112).

Tuto agendu vyfizuje Ceskd sprava
socidlniho zabezpedeni (dale té% CSSZ)
prostfednictvim prislusnych okresnich
sprav (dale téz OSSZ - viz kapitola
II1 Uzitecné kontakty a informace - 6 Ces-
kd sprdva socidlniho zabezpeceni, str.
193). Na OSSZ se muzete obratit také
s zadosti diichody, zapocteni péce pe-
Cujici osoby jako odpracované do du-
chodu po ukonceni péce.
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» Kombinace neformalni
péce a socialnich sluzeb

Na péci o blizkou osobu nemusite
ziistavat sami. Vedle domadci zdravotni
péce 1ze vyuzit také socidlni sluzby ¢i
pomoc dobrovolnikd. S vybérem poradi
socialni pracovnik obce ¢i poskytova-
tele socialni sluzby, ifadu prace, v pri-
padeé hospitalizace ve zdravotnickém
zafizeni také zdravotné socidlni pra-
covnik zdravotnického zarizeni (viz
kapitola /17 Uzitecné kontakty a infor-
mace, str. 126).

Socialni sluzby jsou specializované
¢innosti, které napomaéahaji clovéku
resit jeho nepriznivou socialni situaci.
Umoziuji zachovavat jeho sobéstac-
nost, usnadnuji mu pobyt v jeho pfi-
rozeném prostfedi, pomahaji mu zvla-
dat bézné dkony aj.

Péci je mozné kombinovat s riz-
nymi druhy sluZeb (viz kapitola //1 Uzi-

tecné kontakty a informace - 3 Socidlni

sluzby v Pardubickém kraji, str. 144).
Jednotlivé druhy a formy socialnich
sluzeb mohou byt kombinovany tak,
aby byly maximalné efektivni. Jejich
soubéh s péci v rodiné neni zdkonem
nijak omezovan.

Nékteré socidlni sluzby jsou po-
skytované za uhradu, jiné zdarma.
Maximalni vyse dhrad za jednotlivé
¢innosti jsou stanoveny vyhldskou
¢. 505/2006 Sb. Ceny lze nalézt i na
webovych strankach konkrétnich po-
skytovatelti socidlnich sluzeb. Na thra-
du sociélnich sluzeb lze vyuzit prispé-
vek na péci.

Mnozi poskytovatelé nabizeji i dalsi
(dopliikové, fakultativni ¢i nadstan-
dardni) sluzby, za které si mohou ucto-
vat ¢astku podle svého uvazeni. S na-
bidkou se vzdy peclivé seznamte a ne-
chte si vysvétlit, co presné ktera sluzba
znamena, jak ¢asto ji mizete vyuzivat
a zda se k ni nevztahuji néjaka ome-
zeni. Pokud se rozhodnete pro hraze-

Pokud si berete blizkého k sobé domt mimo jeho bydlisté, doposud s vami

nebydlel, a je ptfjemcem néjakého diichodu, pak je dobré zménit na CSSZ jeho

adresu.

Vhodné je zridit opec¢ovavané osobé u bankovniho tstavu tcet.

Pokud neni opravnény ptijemce diichodu schopen pfijimat dichod nebo

s nim nakladat z divodu svého zdravotniho stavu, muze obecni urad usta-

novit tzv. zvlastniho prijemce dichodu, ktery pfijima dichod a pouziva
jej ve prospéch a dle pokynt opravnéného dichodce.

.9

nou socidlni sluzbu, konkrétni vyse
vasich plateb bude vzdy uvedena ve
smlouvé, kterou s poskytovatelem so-
cidlni sluzby uzavrete.

» Poradenstvi

Kazda socidlni sluzba nabizi zdar-
ma zakladni socidlni poradenstvi, tj.
pomuze vam zorientovat se v moz-
nostech feseni vasi situace. Bezplatné
jsou rovnéz poskytovany sluzby od-
borného socialniho poradenstvi (viz
kapitola /11 Uzitecné kontakty a informace
- 2 Poradenské sluzby, str. 133). Nékteré
organizace poskytuji v ramci odbor-
ného socialniho poradenstvi psycho-
terapeutickou pomoc.

P Tisfiova péce

Pro zabezpeceni blizké osoby, po-
kud s ni nemiZe byt pecujici stale
v kontaktu, 1ze vyuzit sluzbu tisfiové
péce. Jejim tcelem je, aby lidé se sni-
Zenou sobéstacnosti (seniofi, lidé se
zdravotnim postizenim), ktefi Ziji ve
svém domdcim prostredi, méli do-
stupnou podporu a pomoc v situacich
ohroZeni jejich Zivota a zdravi. Sluzba
poskytuje pomoc prostrednictvim béz-
nych telefond, eventualné specidlnich
zafizeni s tisiovym tlacitkem, GPS

apod. V pripadé nouze se osoba stiskem
tlacitka nebo vytocenim prislusného
¢isla spoji s nonstop dispec¢inkem, kde
operatorky (specidlné vyskolené zdra-
votni sestry) zprostredkuji pomoc.

Tato pomoc spoéiva naptiklad
v tom, zZe:

P komunikuji s osobou, pripadné
ihned volaji pomoc;

P podle situace kontaktuji rodinu,
lékare, zachranku, hasice nebo
policii.

Sluzba je poskytovana obvykle
dlouhodobé prostiednictvim speci-
alizované linky, kterou zfizuji nejriiz-
néjsi provozovatelé (napfiklad obce,
Andél Strazny, Zivot 90, Diakonie CCE,
Zivot Hradec Kralové aj.). Hradi se za
ni pausalni mésicni poplatky. Pro jeji
vyuziti je tfeba mit zaptijéené ¢i za-
koupené zvlastni zatizeni (telefon s pii-
slusenstvim). O cenéch se informujte
u prislusnych poskytovateli sluzby.

P Terénni socialni sluzby

Pfimo v domdcnosti klientli a v je-
jich pfirozeném pomahaji terénni so-
cialni sluzby (viz kapitola /1 Uzitecne
kontakty a informace - 3 Socidlni sluzby
v Pardubickém kraji, str. 144), které za
klientem dojizdi, dochazi.

18 Péce o osobu blizkou




N0XZI1|q NqOSO 0 829d 8T

\\

S\ S

Se zajisténim péce o osobu ¢i do-
maéacnost pomuze:

P Pecovatelska sluzba pomahad lidem
zvladnout bézné kazdodenni ¢in-
nosti souvisejici s péci o sebe nebo
o svou domécnost (naptiklad s kou-
panim, oblékanim, se zajisténim
jidla, s chodem domacnosti a po-
dobné). Jejim cilem je ulehcit lidem
v tom, co sami nezvladnou, a to
tak, aby mohli zistat doma a zit
jako dosud.

P Osobni asistence funguje podobné
jako pecovatelska sluzba. Také po-
maha c¢loveku v oblasti osobni
péce, vedeni domacnosti a po-
dobné, ale je poskytovana bez ca-
sového omezeni a bézné i mimo
domov, v prostredi, kde se ¢clovék
pohybuje, Zije, pracuje, vzdélava
a podobné. Jejim cilem je ulehdit
lidem v tom, co sami nezvladnou
tak, aby mohli Zit co nejvice samo-
statné a jak jsou zvykli.

Obé sluzby jsou poskytovany za
uhradu a blizsi informace o sluzbach
v misté vaseho bydlisté vam muze po-
skytnout socidlni pracovnik obce ¢i
primo poskytovatelé socidlnich sluzeb.

Rana péce je terénni ¢i ambulantni
socidlni sluzba, poskytovana bezplatné
rodindm, které pecuji o déti se zdra-

votnim postiZzenim, nebo o déti, jejichz
vyvoj je ohrozen v diisledku nepfizni-
vého zdravotniho stavu. Sluzba miize
byt poskytovana az do 7 let véku ditéte
(viz kapitola I Zivotn{ situace a vybrand
témata — 2 Narozeni ditéte se zdravotnim
postizenim, str. 12).

P Ambulantni socialni sluzby

Do ambulantnich sluzeb osoba do-
chézi nebo je dopravovana. BEhem dne
je o ni ve vymezenou dobu pecovano
a odpoledne se vraci zpét do domaciho
prostfedi. Neni zde poskytovano uby-
tovani.

Z ambulantnich sluzeb muze byt
domaci péce kombinovana se sluzbou
denni stacionar ¢i centrum dennich
sluzeb, kde je zajisténa péce o osoby
s potfebou celodenni péce a podpory,
které jinak pobyvaji doma se svou ro-
dinou. Sluzby zajistuji napt. pomoc pfi
osobni hygiené, zajisténi stravy, posky-
tuji rizné vzdélavaci a aktivizacni ¢in-
nosti apod. Za tyto sluzby plati klienti
uhradu za péci a stravu, pripadné do-
pravu, je-li poskytovatelem nabizena.

» Odlehéovaci sluzby

Lidé pecujici o své blizké mohou
vyuzit odlehcovacich sluzeb (respit-

nich sluzeb), aby ziskali prostor pro
nezbytny odpocinek ¢i pro vytizeni
svych osobnich zalezitosti (muze se
jednat napt. i o podstoupeni 1ékarského
zakroku s naslednou hospitalizaci).
Odpocinek je nutny k tomu, aby pe-
Cujici osoba nacerpala sily a mohla
pokracovat v péci.

Odlehcovaci sluzba je poskytovana
riznymi formami: terénni, ambulantni
¢i pobytovou. Je vyuzivana, a to i opa-
kované, po cely kalendaini rok k pre-
chodnému zajisténi péce ¢i pobytu
osoby, o kterou pecujete. Sluzba je
placend. Maximalni vysi thrady stanovi
vyhldska Ministerstva prdce a socidlnich
véci €. 505/2006.

» Formalni péce mimo
domov

V situaci, kdy jiz nelze zajistit péci
v domdacim prostredi, a to ani s pod-
porou terénnich ¢i ambulantnich slu-
Zeb, je mozné vyuzit formalni (insti-
tucionalni) pé¢i mimo domov.

V praxi je k dispozici nékolik dru-
hti pobytovych socidlnich sluzeb, kde
je zajisténa cCastecnda ¢i celodenni
24hodinova péce. Pobytové sluzby
jsou urceny osobam, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fy-
zické osoby.

O pfijeti do pobytové sluzby se zada
primo u poskytovatele socialni sluzby.
Zarizeni si mizete svobodné vybrat
(viz kapitola 1] Uzitecné kontakty a in-

formace - 3 Socidlni sluzby v Pardubickém

kraji, str. 144). Zajemce o sluzbu s po-
skytovdnim socidlni sluzby souhlasi.
Zadost miZe byt odmitnuta pouze ze
zakonnych divodu. Jednim z nich je
naplnénd kapacita této sluzby. Pokud
poskytovatel odmitne uzaviit smlouvu
o poskytovani sluzby, mate pravo po-
zadovat pisemné zdivodnéni.

V téchto sluzbéch je za ithradu po-
skytovdno ubytovani, strava a péce,
péce a v nékterych sluzbach rovnéz
zdravotni/oSetifovatelskd péce. Zplisob
uhrady péce se lisi v jednotlivych sluz-
bach. Klientovi po odecéteni naklada
na ubytovani a stravu musi zUstat ales-
poni 15 % jeho ptijmu (dichodu), resp.
25 % v pripadé tydennich stacionafd.
Zustatek se netyka sluzby poskytované
v chranéném bydleni. Péce je hrazena
z prispévku na péci, oSetfovatelska
péce indikovana lékafem je hrazena
z vefejného zdravotniho pojisténi.

Rozsah sluzeb je vzdy nastaven po-
dle individualnich potieb klienti, pod-
poruje jejich samostatnost ¢i udrzeni
jejich dosavadnich schopnosti a posiluje
jejich socidlni zacleniovani. Konkrétni
vysSe plateb je uvedena ve smlouve,
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P Chranéné bydleni je poskytovano
osobam se sniZenou sobéstacnosti
z divodu zdravotniho postizeni,
chronického nebo dusevniho one-
mocnéni. Je spojena s bydlenim
a s potfebnou pomoci v oblastech,
ve kterych osoba pottebuje. Byty
chranéného bydleni jsou zpravidla
umistény v bézné zastavbé, lidé
zde bydli samostatné nebo spolu
ziji s dalsimi osobami. Lidé obyva-
jici chranéné byty zde maji k dis-
pozici asistenci pracovnika sluzby,
ktery podle potfeby do domacnosti
dochazi. Cilem této sluzby je pod-
porit clovéka, aby zil béznym zpl-
sobem Zivota. Sluzba je poskyto-
vana za thradu podle skute¢ného
rozsahu poskytované pomoci.

P Tydenni stacionare jsou uréeny li-
dem se sniZzenou sobéstacnosti
z diivodu véku nebo zdravotniho
postizeni a osobam s chronickym
dusevnim onemocnénim. Nabizi
celodenni pééi zpravidla od pon-
déli do patku, na vikend se lidé
vraci do své rodiny.

» Domovy pro seniory se zaméruji
na osoby, jejichZ sobéstacnost je
sniZena zejména z divodu véku

Je k dispozici zpravidla seniorim
nad 60 let vyse.

P> Domovy se zvlastnim reZimem
jsou urceny lidem se sniZenou so-
béstacnosti z divodu chronického
dusevniho onemocnéni nebo za-
vislosti na navykovych latkach, li-
dem s Alzheimerovou nemoci
a ostatnimi typy demenci. Sluzby
v domovech se zvlastnim rezimem
jsou nabizeny lidem rtizného véku
dle zaméfeni sluzby a jsou prizpl-
sobeny specifickym potfebam kli-
entl (naptiklad dezorientace).

» Domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim jsou k dispozici lidem
se sniZenou sobéstac¢nosti z du-
vodu zdravotniho postizeni (men-
talni, télesné, smyslové ¢i kombi-
nované), kteri potfebuji celodenni
péci v rozsahu 7 dni v tydnu.
Sluzba je nabizena v tzv. komunit-
nich zafizenich umisténych v do-
mech a bytech v bézné zastavhé
nebo v tzv. Ustavnich zatizenich.

Pii pokrodilém stadiu nevylécitelné

choroby a zavérecné fazi zivota se né-
které pobytové socidlni sluzby zaméruji
na tzv. paliativni (hospicovou péci).

Socialni sluzby maji Casto navaza-  péce.
nou spolupraci s dobrovolniky, ktefi

Co je dobré jesté védét?

Sluzby socialni péce jsou vykonavany na zakladé opravnéni neboli regis-
trace. Toto opravnéni vydavaji krajské urady poskytovateli socialni sluzby na
zakladé splnéni zakonnych podminek (napf. dostate¢né materialni vybaveni,
vhodné technické zazemi, spravna hygienickd iroven a odborné zptsobily
personal). Registrovany poskytovatel je podle zdkona povinen uzavirat mimo
jiné smlouvy o poskytnuti socialnich sluzeb, chrani préva uzivatelti, dodrzuje
standardy sluzeb a limity tthrad za poskytnuté sluzby. Podléha také kontrole
provadéné Inspekei socidlnich sluzeb
https:/www.mpsv.cz/web/cz/inspekce-socialnich-sluzeb.

Pecovat bez registrace muZe asistent socialni péce - jedna se o jinou fy-
zickou osobu nez osobu blizkou, kterd mize poskytovat péci osobé zavislé na
Péci jiné fyzické osoby. Tato fyzicka osoba musi byt starsi 18 let a zdravotné
zpusobild. Pé¢i neposkytuje jako podnikatel a nepottebuje tedy registraci. Je
uvedena jako pecujici osoba v zadosti o prispévek na péci - formulari ,,ozna-
meni o poskytovateli pomoci®. Asistent socidlni péce je povinen s osobou,
které poskytuje pomoc, uzaviit pisemnou smlouvu o poskytnuti pomoci.

Neregistrované zarizeni/sluzba - jde o sluzbu, kterd vyvolavd dojem, Ze
se jedna o pobytovou socidlni sluzbu, avSak nema registraci a stoji ,mimo”
zakon. Jde zejména o sluzby ubytovaci, stravovaci ¢i oSetrovatelskou péci. Tyto
sluzby jsou vétsinou vykonavany na zakladé zivnostenského opravnéni, coz
vsak zdkon nedovoluje, bez jakéhokoliv opravnéni nebo prostrednictvim asis-
tentd socidlni péce pecujicich o vice osob. Provozovatel takového zarizeni se
na verejnosti prezentuje casto jako domov pro seniory, penzion, ubytovaci za-
fizeni. Na tyto sluzby je tieba davat si pozor, nebot porusuji a nedostateéné
chrani prava svych klientd a nezridka také zneuzivaji statni prispévky na péci.

18 Péce o osobu blizkou
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19 Péce o umirajiciho ..

Péce o umirajiciho se lisi od bézné
péce o nemocného v postupech i po-
uzivani 1ékd. Pokud umirajici trpi bo-
lestmi nebo péce o néj je nad sily jeho
blizkych, je vhodné vyhledat odbornou
pomoc. Specializovanou oblasti zdra-
votni péce zamérenou na umirani je
paliativni (ilevna) péce. Jejim cilem
je tisit bolest, mirnit t€lesné a dusevni
stradani, zachovavat didstojnost pa-
cienta a poskytnout podporu jeho bliz-
kym. Pokud pecujete o umirajiciho,
i vy si zaslouzite pomoc a podporu,
a to jak psychickou, tak praktickou.
S vyuzitim domdci hospicové péce
muze vas blizky zemfit dlstojné a v do-
macim prostredi.

P Domaci paliativni péce
(tzv. mobilni hospic)

Domaci paliativni péce (tzv. mo-
bilni hospic) pomaha lidem prozit
dtstojnym zplisobem a v rodinném
kruhu posledni obdobi Zivota. Do do-
macnosti pacienta pravidelné dochazeji
odbornici z fad 1ékaft, zdravotnich
sester, psychoterapeutti, socidlnich
pracovnikii, duchovnich, dobrovolnikt
a poskytuji potiebnou péci. Cetnost
navstév a péce zavisi na konkrétnich
pozadavcich a potfebdch pacienta
ajeho rodiny.

'Y K 4

Lékat je k dispozici pacientovi
vzdy, kdy je tfeba zhodnotit, zménit ¢i
nové nastavit lé¢bu. Pacient tak nemusi
byt ani pfi vaznéjsim zhorseni stavu
prevazen do nemocnice.

Domadci paliativni péce je hrazena
z verejného zdravotniho pojisténi, nic-
méné o aktudlnim nastaveni thrad se
informujte u vasi zdravotni pojistovny
¢i poskytovatele domaci hospicové
péce. Nékteré ukony a ¢innosti nejsou
z vefejného zdravotniho pojisténi hra-
zeny a klienti se podili na jejich finan-
covani podle podminek konkrétniho
poskytovatele.

Na tzemi Pardubického kraje je
nabizena také domaci détska paliativni
péce energeia o.p.s. — registrované
nestatni zdravotnické zarizeni. Nabizi
komplexni pécéi zamérenou na soma-
tické, psychické, socidlni i spiritualni
potfeby nemocného ditéte. Zahrnuje
také poskytovani podpory rodiné ne-
mocného ditéte. Vice informaci najdete
na: http://www.detskapaliativnipece.cz/.

P Hospicova péce mimo
domov

Mistem, kde lze zajistit trvalou
Péci o umirajiciho, jsou lizkové hospice
nebo paliativni lizka ve zdravotnickych
zarizenich.

Prijeti do hospice a uhrada

I@

Pozadat o prijeti do hospice miize nemocny nebo jeho blizci. Formular
zadosti o prijeti je mozné najit na webovych strankdch nebo si jej vyzvednout
v hospici. K zadosti je tieba prilozit aktualni lékatskou zpravu a informovany
souhlas nemocného s umisténim do hospice a vSe dorucit osobné ¢i postou
do hospice. V ptipadé, Ze nemocny nemiuze dat souhlas z déivodu zdravotniho
stavu, odiivodni zadost o umisténi do hospice odesilajici 1ékaft. Ze zdravotniho
pojisténi je financovana zdravotni a oSetrovatelskd péce. Na thradé socialni
slozky péce a ubytovani se podili klient urcitou ¢astkou denné podle pravidel
jednotlivych zatizeni (k thradé za péci je zpravidla vyuzivan prispévek na

S\ S

péci).

Poplatek mize mit také podobu thrady nadstandardnich sluzeb. Zahrnuje

naptiklad:

P nadstandardni vybaveni pokoje (moderni polohovaci ldzko s antidekubitni

matraci, televizor);

P zazemi pro doprovazejici osoby s posezenim a moznosti obcerstvent;

P individudlni vybér stravy pro pacienty;

P nutricni pripravky.

Luzkovy hospic je zdravotnické
zafizeni poskytujici nepfetrzitou péci
pacientim v zavérecné tzv. terminalni
fazi jejich nemoci. Do hospice pfichazi
tézce nemocny clovék ve chvili, kdy
je nutnd paliativni 1écba, ale rodina
na fyzicky i odborné ndroc¢né osetto-
vani nestac¢i nebo domaci paliativni
pécinema k dispozici.

Hospicova luzka nebo lazka pali-
ativni péce v jinych zdravotnickych

zatizenich mohou byt provozovana
odborniky v paliativni péci v tzv. ro-
dinnych pokojich, naptiklad v nemoc-
nici ¢i lé¢ebné dlouhodobé nemoc-
nych.

Pacienti jsou zpravidla v jednoliz-
kovych pokojich s pfistylkou pro bliz-
kou osobu. Mohou mit v pokoji své
osobni véci, naptiklad televizi, radio,
oblibeny hrnicek, obrazek, ale i mi-
krovlnnou troubu ¢i varnou konvici.

iciho
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Piibuzni a pratelé mohou nemoc-
ného navstévovat bez omezeni, podle
jeho prani a potfeb a maji moznost
ho doprovazet ve dne i v noci. Na nav-
Stévy lze privadét i déti, pokud si to
nemocny preje.

Na rozdil od klasického zdravotniho
zafizeni rano tyto osoby nikdo nebudi
v urcitou hodinu, mohou snidat, obé-
dvat a vecefet podle svych mozZnosti
a potfeb, strava je v takové podobé,
jaka vyhovuje nemocnému (krajena,
mletd, mixovand). Kazdému, kdo se
nemuiiZe sam najist, pomuiize persondl.
Sestry a pecovatelky se staraji o pitny
rezim.

Nemocny muZze podle svého prani
pobyt v hospici kdykoliv ukonéit anebo
o prijeti do hospice znovu pozadat.

Hospice nabizeji i kratkodobé (od-
lehcovaci) pobyty, jejichz cilem je
ulehdit pecdujici rodiné, umoznit ji re-
kreaci a zotaveni pro pokracovani
v dalsi péci o nemocného doma.

Hospicova zafizeni muzete vyhle-
dat v Narodnim registru poskytovatelt
zdravotnich sluzeb nebo se informujte
u vasi zdravotni pojistovny. Kontakty
na poskytovatele paliativni péce nale-
znete v kapitole /1 Uzitecné kontakty
a informace - 4 Zdravotnické sluzby
v Pardubickem kraji, str. 181).

» Pomiicky pro paliativni
péci

Péc¢i o umirajiciho ¢lovéka mize
usnadnit fada pomticek. Ty pomohou
jak nemocnému k lepsi kvalité zivota,
tak pecujicim ke snadné&jsi péci. Vétsina
kompenzacénich pomtcek je hrazena
zdravotnimi pojistovnami, a to v plné
vysi nebo jen castecné. Konkrétni po-
mucku Vam mize predepsat 1ékaf na
»poukaz®. Dle typu pomiicky to mize
byt 1ékar prakticky nebo oborny, nej-
Castéji neurolog, rehabilitacni 1ékaf,
ortoped nebo geriatr. Nékteré pomucky
jsou dostupné v pujéovnach kompen-
zacnich pomticek. S vybérem pomtcek
vam pomuze 1ékaf, poskytovatel hos-
picové péce, pripadné pracovnici so-
cidlnich sluzeb a socialni pracovnici
obci. Zékladni informace o kompen-
zacnich pomtckach naleznete v kapi-
tole I Zivotn{ situace a vybrand témata
- 18 Péce o osobu blizkou, str. Z6.

» Umrti a pohieb

V pfipadé umrti blizké osoby doma
je nezbytné privolat 1ékare, ktery kon-
statuje umrti. Prohlidka téla zemtelého
je provadéna vzdy. K ohledani téla ma-
Zete privolat praktického lékate ze-
mrelého.

Pokud neni schopen dorazit, je
treba zavolat na linku 155, a l1ékafte
zastoupi 1ékar Zdravotnické zachranné
sluzby Pardubického kraje, se kterou
ma Pardubicky kraj pro tyto tcely uza-
vienou smlouvu.

Lékart sepiSe List o prohlidce ze-
mrelého, ve kterém stanovi datum
a predpokladany cas umrti, pripadné
nafidi zdravotni pitvu (pozn.: pfevoz
na pitvu hradi vzdy zdravotni pojis-
tovna zemfelého, nikoli pozutstala ro-
dina).

Pfi imrti v nemocnici nebo jiném
zdravotnim zafizeni vystavi List o pro-
hlidce zemfelého mistni 1ékaf a je in-
formovana rodina. Osobni véci zemie-
1ého si vyzvedne nékdo z jeho ptibu-
znych. Obdobné je to pfi umrti v po-
bytovych socidlnich sluzbach (tydenni
staciondre, domovy pro osoby se zdra-
votnim postizenim, domovy pro seni-
ory, domovy se zvlastnim rezimem).
Zatizeni socidlnich sluzeb, ale i zdra-
votnickd zafizeni (nemocnice, léCebny

dlouhodobé nemocnych) zajistuji a ne-
sou ndklady spojené s ulozenim lid-
skych pozustatkli po dobu nejvyse
48 hodin od umrti. Po uplynuti této
doby nese ndklady s timto spojené vy-
pravitel pohtbu. Sjednat pohreb je
nutné nejpozdeéji do 96 hodin od imrti.

Prevoz zemfelého a vyzvednuti
nutnych dokumentt vétsinou vytizuje
pohtebni sluzba. Pohfebni sluzbu si
vybird vypravitel pohibu. Kontaktovat
1ze kteroukoliv pohfebni sluzbu neza-
visle na misté amrti, kdykoliv a v ja-
koukoliv dobu.

Umrtni list vystavi matrika pii-
slusnd podle mista umrti, nikoliv podle
trvalého bydlisté. Vystaveni trvd do
30 dni od obdrzeni Listu o prohlidce
zemrielého, a vydava se vypraviteli po-
hfbu na zakladé informaci od pohtebni
sluzby.

Smutecni obfad je jednou z po-
slednich sluzeb, kterou mizeme zes-
nulému prokézat.

P#i imrti beze svédkd je nezbytné volat Policii CR. Tu vold v téchto ptipa-

dech pfi vyjezdu i zachranna sluzba, aby misto ohledala a vyloucila tak pfi-

padné cizi zavinéni. V pripadech umrti beze svédkd je vzdy natizena pitva

a prevoz na ni hradi zdravotni pojistovna. V pripadé, ze lékaf ¢i vySetfovatel

vybere pohfebni sluzbu, maji poztstali moznost - naptiklad druhy den,
vybrat si dle svého uvazeni jinou pohfebni sluzbu.

.9
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Cena pohtbu se odviji od druhu
pohtbeni a je velmi individudlni, zvy-
Suje se spolec¢né s inflaci a dal$imi
faktory. Pfi sjednédni pohibu je potfeba
slozit zalohu za objednanou sluzbu.

Varianty pohtbu:

» Zeh bez obfadu - zpopelnéni bez
provedeni smutecniho obfadu
v obfadni sini.

» Zeh s obiadem - rozloudeni v ob-
fadni sini nebo v kostele, kapli ¢i
na jiném pietnim misté s nasled-
nym zpopelnénim (kremaci).

» Pohreb s uloZzenim do zemé - kla-
sicky cirkevni pohfeb a nasledné
ulozeni do zemé (podrobnosti je
tfeba domluvit s pfislusnym fara-
fem nebo knézem).

Pozn.: ukladani uren do hrobi se
musi hlasit na hibitovni spravu daného
hibitova, aby doslo k zdznamu v evi-
denci.

Blizsi informace o moznostech po-
hibu, konkrétnich cendch a dalsich
sluzbach vam poskytne vybrana po-
hiebni sluzba.

P Co po umrti zajistit?

V pripadé umrti prijemce diichodu
neni tfeba informovat Ceskou spravu

socidlniho zabezpeceni, nebot tuto po-
vinnost maji urady povérené vedenim
matrik.

V situaci, kdy byli zemfeli pfijemci
prispévku na péci, a pecovala o né
osoba blizkd, ma tato osoba povinnost
ohlasit imrti Ufadu prace CR ve lhiité
8 dni ode dne umrti (pozn. tuto po-
vinnost ma poskytovatel socidlnich
sluzeb v ptipadé umrti v socidlni sluz-
bé, kde byla pomoc poskytovana).

Osobni doklady (ob¢ansky priikaz,
ridi¢sky prikaz, prikaz pojisténce,
cestovni pas, prikaz osoby se zdra-
votnim pojisténim aj.) zemftelych je
treba vratit instituci, kterd doklad vy-
dala.

Zjistéte, zda z uctu zemrelého od-
chazely pravidelné platby, které je nut-
né dale hradit a pfipadné zajistéte
jejich platbu tak, aby nedoslo ke vzniku
dluhu, odpojeni energii apod. Energie
a dalsi sluzby spojené s domdacnosti
muzZete prepsat na jinou osobu, abyste
meéli kontrolu nad jejich hrazenim.

Manzelce, manzelovi nebo neza-
opatfenému ditéti nalezi vdovsky, vdo-
vecky a sirotéi duchod (viz kapitola
IT Ddvky a prispévky - 9 Ddvky diicho-
dového pojistent, str. 119), o které je
treba pozadat na prislusné Okresni
spravé socialniho zabezpeceni.

V zakonem danych pfipadech vzni-
ka narok na jednordzovy prispévek
tzv. pohiebné (viz kapitola II Ddvky
a prispévky - 1 Ddvky stdtni socidlni
podpory, str. 98). Ten je urcen tomu,
kdo vypravi pohfeb nezaopatienému
ditéti nebo rodi¢i nezaopatfeného di-
téte.

Po umrti je zahdjeno dédické ri-
zeni. Na zakladé informace z matriky
povérii okresni soud (podle trvalého
bydlisté zemfelého) notate. Jakmile
notar obdrzi od soudu povéreni a spis,
pozve k predbéznému Setfeni osobu,
ktera je uvedena jako vypravitel po-
htbu, a vede dédické fizeni.
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20 Jsem cizincem

a Ziji v CR

Pokud jste cizinec a potfebujete
poradit, mtzete vyuzit sluzeb integrac-
nich center ¢i nevladnich neziskovych
organizaci. Tyto organizace poskytuji
pravni a socidlni poradenstvi, vzdéla-
vaci kurzy, asistenci pfi kontaktu s tira-
dy nebo pomoc v nouzi. Jejich sluzby
jsou zdarma, nebot jsou finanéné pod-
porovany statem, mistni samospravou,
fondy EU ¢i z dalsich zdroju (viz kapi-
tola III. UZzitecné kontakty a informace
- 2. Poradenskeé sluzby, str. 133).

» Podminky pro vstup
a pobytv CR

Otdzka pobytu se vzdy fidi zako-
nem ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti
na uzemi Ceské republiky. Podminky
pro vstup obcant EU i ob¢an mimo
EU a veskeré dalsi informace tykajici
se pobytu jsou uvedeny v informacich
pro cizince na strankach Ministerstva
vnitra CR.

\\
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Informace pro trvaly pobyt nale-
znete na strankdch Ministerstva vnitra
CR, nebo na webovych strankéch:
https.//cestina-pro-cizince.cz/trvaly-pobyt/.

Informace k obcanstvi jsou do-
stupné na strankach Ministerstva vnitra
CR nebo na webovych strdnkach:
http://obcanstvi.cestina-pro-cizince.cz/.

P Obcanstvi (plati pro
obcany EU i mimo EU)

Podle zakona ¢. 186/2013 Sb., o na-
byvani a pozbyvani stdtniho obcanstvi
Ceské republiky, maji cizinci s povo-
lenym trvalym pobytem moznost zis-
kat statni obcanstvi. Dospélé osoby
mimo EU musi mit trvaly pobyt na
tizemi CR po dobu alespori 5 let a ob-
¢ané EU minimélné po dobu 3 let.
V pfipadé osob s opravnénym pobytem
pak jde alesponl o 10 let. Informace
k obc¢anstvi jsou uvedeny na strankach
Ministerstva vnitra CR.

Podminka pro udéleni ob¢anstvi

Pro udéleni obéanstvi je potieba splnit pobytové podminky, zkousku

z Ceského jazyka a z ¢eskych realii.

Zkusebni testy ke zkousce z ceského jazyka jsou dostupné u zadosti

0 obcanstvi:

https://cestina-pro-cizince.cz/obcanstvi/zkouska-z-ceskeho-jazyka/

informace-o-zkousce-jazyk/.

P Zaméstnavani

Zaméstndvéni cizincd v CR se f{di
zakonikem préce (262/2006 Sb.) a za-
konem o zaméstnanosti (435/2004 Sb.).
V ptipadé pochybeni ze strany zamést-
navatele se lze obratit na inspektorat
préace.

Informace k zaméstnavani cizincti
a vstupu na trh prace jsou na strankach
Ministerstva prace a socidlnich véci,
Utadu préace CR a Ministerstvu vnitra
CR.

Hleddni zaméstndni/zména za-
méstnani: informace o volném pra-
covnim misté pro cizince jsou na stran-
kach Utadu préce CR.

Podnikani: informace poskytne
Zivnostensky urad.

P Zdravotni péce

Zdravotni péce je pro vSechny stej-
né dostupnd, 1ékat vzdy musi oSetfit
akutni a neodkladné problémy. V pfi-
padé hledani jakéhokoliv 1ékare (prak-
tického, pediatra, gynekologa, apod.)
1ze kontaktovat pojistovnu, ktera dis-
ponuje seznamem smluvnich 1ékafd,
v pripadé, Ze je cizinec Ucasten na ve-
fejném zdravotnim pojisténi (zpravidla
je zameéstnan). Pokud si cizinec sjednal
komercni pojisténi, je dobré si predem

zjistit, zda ma pojistovna smluvni 1é-
kare, u kterych se mize zaregistrovat.
S vyhledanim lékate mohou pomoci
isocialni sluzby (viz kapitola /17 Uzitecné
kontakty a informace — 2 Poradenské sluz-
by, str. 133), které mivaji informace
o volnych kapacitach pro pfijimani
novych pacientd. Jestlize cizinec ne-
mluvi cesky, byvd nutny doprovod tlu-
mocnika.

V ptipadé akutniho problému je
nutné vyhledat pomoc na tzv. pohoto-
vosti (kazdé oddéleni nemocnice ma
pohotovostni sluzbu pro jednotliva
pracovisté). Kontakty na 1ékatské po-
hotovostni sluzby v Pardubickém kraji
naleznete v kapitole /17 Uzitecné kon-
takty a informace - 4 Zdravotnické sluzby

v Pardubickém kraji, str. 181).

P Socialni zabezpeceni

Na socialni zabezpeceni maji narok
osoby s trvalym pobytem, mezinarod-
ni ochranou, azylem, doplikovou
ochranou, ob¢ané EU a jejich rodinni
prislusnici (pobyvajici na izemi ales-
pon 3 mésice). Na neékteré davky statni
socialni podpory/davky hmotné nouze
maji narok i cizinci s pobytem nad
365 dni. Konkrétni podminky pro kon-
krétni druhy socidlniho zabezpeceni
jsou uvedeny na portdle Ministerstva

~
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prace a socidlnich véci CR, Utadu pra-
ce CR a Ceské spravé socialniho za-
bezpeceni (viz kapitola /1] Uzitecné
kontakty a informace - 5 Urad prdce,
str. 192, a 6 Ceskd sprdva socidlniho za-

bezpecent, str. 193).

P Socialni sluzby pro
cizince

Socialni sluzby jsou zastoupeny ve
viech krajich Ceské republiky. Staci
si je vyhledat podle registru poskyto-
vatell socidlnich sluzeb, nebo podle
reseného problému (viz kapitola //I Uzi-
tecne kontakty a informace — 3 Socidlni
sluzby v Pardubickem kraji, str. 144).

Jestlize cizinec mluvi ¢esky ¢i ma
tlumoc¢nika, je komunikace s danou
sluzbou jednodussi. Nékteré sluzby
mohou nabidnout i bezplatnou pomoc
v cizim jazyce, nejcastéji anglictiné,
pripadné rustiné.

» Uprchlici z Ukrajiny v CR

V ndavaznosti na krizi spojenou
s valkou na Ukrajiné je situace uprch-
likt z Ukrajiny na naSem uzemi feSena
specidlnim zdkonem. Jedna se o tzv.
Lex Ukrajina (zdkon ¢. 65/2022 Sb.,
o nékterych opatfenich v souvislosti
s ozbrojenym konfliktem na tzemi

Ukrajiny vyvolanym invazi vojsk Ruské
federace). Zdkon je ucinny od 21. 3. 2022
a je pravidelné novelizovan. Na jeho
zakladé mohou lidé prchajici pred val-
kou ziskat v nasi republice docasnou
ochranu a na ni navdzané moznosti
pomoci.

Podpora cizinct s do¢asnou ochra-
nou je zabezpecena specidlni huma-
nitarni davkou. Tato davka je pojata
jako prispévek na Zivotni potieby a za-
roven prispévek na bydleni. Pii posu-
zovani naroku na tuto davku jsou zo-
hlednovany veskeré piijmy a pfipadné
uspory zadateld. Podobné jako obdob-
né davky pro Ceské obcéany se jeji vyse
odviji od zZivotniho a existen¢niho mi-
nima. O tuto davku je mozné zadat
formou on-line. Informace k této davce
jsou dostupné na webovych strankach:
https://www.mpsv.cz/humanitarni
-davka.

V navaznosti a posuzovani pomoci
uprchlikiim z Ukrajiny jsou déle roz-
liSovany nezranitelné a zranitelné oso-
by. Zranitelné osoby, které maji zaro-
ven narok na humanitarni davku, maji
narok i na bezplatné ubytovani po-
skytované statem.

Cizinci s do¢asnou ochranu nemaji
narok na davky statni socidlni podpory,
na opakujici se davky pomoci v hmotné

Organizace pracujici v Pardubickém kraji s cizinci

MOST PRO o.p.s. - nabizi poradenstvi, tlumoceni, asistenci. Dale posky-

tuje socialni aktiviza¢ni sluzbu pro rodiny s détmi, zajistuje asistenci na sko-

lach, volnocasové aktivity, individualni doucovani. Tato organizace rovnez

nabizi kurzy ceského jazyka (za poplatek) a tematické seminare jak pro ko-

munitu, tak pro verejnost.

Centrum na podporu integrace cizinct pro Pardubicky kraj - nabizi po-

radenstvi, kurzy ¢eského jazyka a sociokulturni kurzy. Pravidelné se zapojuje

do akei pro verejnost a poradda komunitni akce.
Kontakty na tyto sluzby najdete v kapitole /11 Uzitecné kontakiy a informace

- 2 Poradenské sluzby, str. 133).

Kalyna - Komunitni uprchlické centrum - vzniklo v reakci na valku na

Ukrajiné v Pardubicich. Podporuje vzajemné nekonfliktni souziti a dialog

mezi majoritou a cizinci. Poradaji cetné komunitni akce.

nouzi, na prispévek na mobilitu, pfi-
spévek na zvlastni pomuicku a na pri-
kaz osoby se zdravotnim postizenim,
na prispévek na péci, na davku na-
hradniho vyzivného.

Za urcitych, individualné posuzo-
vanych podminek, mohou zadat o jed-
norazovou davku mimoradné okamzité
pomoci na Ufadu prace CR (ndrok na
ni nevznikd automaticky). Informace
k této davce naleznete na webovych
strankdch:
https://www.mpsv.cz/-/mimoradna
-okamzita-pomoc.

Informace pro uprchliky z Ukrajiny
jsou aktualizovany na strankach Mi-
nisterstva prace a socidlnich véci CR:
https:/www.mpsv.cz/pomoc-ukrajineina
strankdch Ministerstva vnitra CR
https://www.nasiukrajinci.cz/. Aktudlni
informace k pomoci uprchlikim
z Ukrajiny je tfeba sledovat na oficial-
nim webovém portdle Ministerstva
vnitra CR: https:/frs.gov.cz/docasna
-ochrana/.

~
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1 Davky statni
socialni podpory -

Patii mezi nepojistné socidlni dav-
ky, na které vznikd narok bez ohledu
na pracovni aktivitu ¢i pojisténi pfi-
jemce nebo rodinného prislusnika.
Informace k témto davkdam, zptisobu
a nélezitostem poddni zadosti posky-
tnou pracovnici kontaktnich pracovist
Utadu prace CR podle mista vaseho
trvalého bydlisté. Urad préce CR tyto
davky také vyplaci (viz kapitola

, str. 192).

» Rodicovsky prispévek

Rodicovsky prispévek je davka, na
kterou vznikd narok bez ohledu na
pracovni aktivitu ¢i pojisténi pfijemce
nebo rodinného piislusnika, tedy i teh-
dy, kdy neméte dostate¢nou dobu hra-
zeno nemocenské pojisténi a nespl-
nujete tak narok na penézitou pomoc
v matefstvi.

Rodicovsky prispévek je navazujici
davkou, o kterou je tfeba zadat po
skonceni vyplaty penézité pomoci
v matetstvi (viz kapitola IT Ddvky a pri-
spévky — 8 Ddvky nemocenského pojistent,
str. 112).

Narok na rodicCovsky prispévek
nevznikne automaticky. V ptipadech,
kdy rodi¢ nemél ndrok na penézitou
pomoc v matefstvi, vyplaci se rodi-

A\

Covsky prispévek jiz od narozeni ditéte.
Na tuto davku ma narok rodic, ktery
po cely kalendarni mésic pecuje o nej-
mladsi dité v rodiné. Maximalni doba
pobirdni rodicovského prispévku je
do 3 let ditéte, nejdéle vSak do vycer-
pani celkové Castky.

Vysi rodicovského prispévku lze
ménit jednou za 3 mésice. Celkova
Castka rodicovského prispévku cini
350 tisic korun. V ptipadé narozeni
dvojcat a vicercat jde o 525 tisic korun.
Maximdlni mési¢ni suma rodicovského
prispévku se mize u kazdého piijemce
lisit. Zavisi na tzv. dennim vymétova-
cim zakladu, tj. primérném pfijmu
na jeden kalenddrni den za predchozi
kalenddfni rok.

» Pridavek na dité

O pridavky na dité zadd zakonny
zastupce (v pfipadé mladsich déti)
nebo samo dité (pokud je jiz zletilé).
Tato davka slouzi k dhradé ndkladd
spojenych s vychovou a vyzivou neza-
opatrenych déti v rodinach s niz$im
prijmem.

Narok na ptidavek na dité ma ne-
zaopatfené dité, které zije v rodiné,
jejiz rozhodny piijem je nizsi nez 3,4na-
sobek zivotniho minima rodiny.

Pri pobirani rodicovského prispévku je mozné pracovat, nutné vsak @

je, abyste zajistili péci o dité. Dité mladsi dvou let mtze chodit do jesli, ma-

tefské skoly nebo podobného zatizeni pro déti, maximalné 92 hodin mési¢né.

Déti starsi dvou let mohou tato zafizeni navstévovat bez omezeni.

Davka je poskytovana ve trech vy-
sich podle véku nezaopatreného ditéte,
ve dvou vymeérach podle druhu pf{jma
doloZenych rodinou.

Mésicni vyse pridavku na dité ¢ini
u nezaopatieného ditéte:

a) do 6 let 830 K¢

b) od 6 do 15 let 970 K¢

c)od15do26let  1080Kc¢

V urditych pripadech mtize byt
vyplacena mési¢ni castka vyssi, a to
tehdy, kdyz alespon jeden ze ¢lenti ro-
diny ma v kazdém mésici rozhodného
obdobi zdkonem stanovené prijmy (na-
priklad z vydéle¢né Cinnosti, nebo
z nékterych davek).

Pokud tuto podminku alespon je-
den clen rodiny spliuje, vyplaci se

pridavek na dité ve zvySené vymeére,

ktera Cini:

a) do 6 let 1330 K¢
b) od 6 do 15 let 1470 K¢
c)od15do26let 1580 Kc

P Prispévek na bydleni

V ptipadé, kdy dojde k vyraznému
snizeni pfijmu v domacnosti, je mozné
pozadat o prispévek na bydleni. Tato
davka slouzi pro thradu ndklad na
bydleni pro vlastniky a ndjemce bytu.

Poskytovani prispévku podléha
testovani prijmu rodiny (spole¢né po-
suzovanych osob) a ndkladd na bydleni
za rozhodné obdobi, kterym je pred-
chozi kalendarni ctvrtleti. Do rozhod-
ného prijmu rodiny se zapocitavaji
prijmy vSech spole¢né posuzovanych
osob.

Nezaopatrené dité je dité, které nedosdhlo 26 let a soustavné se pfipra-

vuje na budouci povolani (studuje), nebo se nemuze soustavné pripravovat

na budouci povolani ¢i vykondvat vydélecnou ¢innost pro nemoc nebo draz,

pripadné toho neni schopno kvili dlouhodobé nepfiznivému zdravot-

niho stavu.

(.9
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Do nakladii na bydleni se pocita
nejen najemné, ale i dal$i ndklady
spojené s uzivanim bytu, napiiklad
naklady za plyn, elektfinu, doddvka
tepla (dalkové vytapéni), centralizované
poskytovani teplé vody, dodavka vody
z vodovodu a voddren a odvadéni od-
padnich vod, provoz vytahu, osvétleni
spole¢nych prostor vdomé, iklid spo-
le¢nych prostor v domé, odvoz odpad-
nich vod a ¢isténi jimek, vybaveni bytu
spole¢nou televizni a rozhlasovou an-
ténou, odvoz komunalniho odpadu
a naklady za pevna paliva.

Vyse prispévku na bydleni ¢ini za
kalenddfni mésic rozdil mezi norma-
tivnimi ndklady na bydleni a rozhod-
nym pfijmem rodiny vyndsobenym
koeficientem 0,30.

Pokud rozhodny pfijem rodiny,
z néhoz se vychazi pii stanoveni vyse
prispévku na bydleni, nedosahuje cast-
ky Zivotniho minima rodiny, zapoci-
tavd se pro stanoveni vysSe prispévku
na bydleni jako rozhodny ptijem rodiny
¢astka odpovidajici zivotnimu minimu
této rodiny.

» Porodné

Jde o davku poskytovanou v za-
vislosti na vysi prijmu, kterou se rodiné
s nizkymi ptijmy jednorazové prispiva

na naklady souvisejici s narozenim
prvniho nebo druhého Zivého ditéte.
Prijem rodiny musi byt nizs$i nez 2,7na-
sobek zivotniho minima rodiny. Po-
rodné je stanoveno pevnou castkou
a ¢ini 13 000 K¢ na prvni dité
a 10 000 K¢ na druhé.

» Pohrebné

Pohrebné nalezi tomu, kdo vypra-
vil pohfeb nezaopatfenému ditéti,
nebo osobé, ktera byla jeho rodicem,
a to za podminky, Ze zemrfeld osoba
(s vyjimkou mrtvé narozeného ditéte)
méla ke dni imrti trvaly pobyt na Gze-
mi CR. Pohiebné je stanoveno pevnou
¢astkou ve vysi 5 000 K¢, kterou lze
uhradit ndklady spojené s vypravenim
pohtbu.

Rodicovsky prispévek, pridavek
na dité a prispévek na bydleni lze
vyridit i bez navstévy uradu z do-
mova elektronicky v klientské zéné
Jenda:
https://jenda.mpsv.cz/.

(9

2 Davky pomoci
v hmotné nouzi —

Patii mezi nepojistné socialni davky,
které maji pomoci k zajisténi zakladnich
zZivotnich podminek. Informace k témto
davkam, zptisobu a nalezitostem podani
zadosti poskytnou pracovnici kontakt-
nich pracovist Uradu prace CR podle
mista vaseho trvalého bydlisté. Urad
prace CR tyto davky také vyplaci (viz
kapitola
- , str. 192).

P Prispévek na Zivobyti

Prispévek na zivobyti nédleZi oso-
bam, které se nachdzi v situaci hmotné
nouze, tj. nemaji dostate¢ny piijem na
thradu zdkladnich zivotnich potfeb.
Jedn4 se o opakovanou davku.

Narok na prispévek na zivobyti
vznika osobé ¢i rodiné, pokud po ode-
Cteni pfimérenych nakladd na bydleni
nedosahuje pfijem této osoby ¢i rodiny
castky zivobyti. Ta je urCena pro kazdou
osobu individudlné, a to na zdkladé
hodnoceni jeji snahy a moznosti. Pro
stanoveni Zivobyti okruhu spole¢né po-
suzovanych osob se jednotlivé ¢astky
Zivobyti osob séitaji. Odviji se od exis-
tenéniho a zivotniho minima (viz ka-
pitola II Ddvky a prispévky - 3 Zivotni
a existencni minimum, str. 103). Céstka
zivobyti osoby se zvysuje, pokud jeji
zdravotni stav vyzaduje podle doporu-

Ceni prislusného odborného lékare zvy-
Sené néklady na dietni stravovani.

» Doplatek na bydleni

Osoby s nizkymi prijmy maji moz-
nost ziskat také pomoc v podobé do-
platku na bydleni. Jedna se o opako-
vanou davku. Jeji podminkou je ziskdni
naroku na prispévek na zZivobyti a pii-
spévek na bydleni (viz kapitola IT Ddvky
a prispevky - 1 Ddvky stdtni socidlni pod-
pory, str. 98).

Pfi posuzovani naroku na davku
se zohlednuje kazda situace individu-
alné, pricemz se prihlizi k okruhu spo-
le¢né posuzovanych osob, k celkovym
socialnim a majetkovym pomérim
a specifickym situacim spojenych s byd-
lenim, tzv. pripadiim hodnych zvlast-
niho zretele (napfiklad ubytovani v po-
bytovych socidlnich sluzbach, jako jsou
azylovy diim, domov pro seniory, chra-
néné bydleni a podobné).

» Mimoradna okamzita
pomoc

Mimoradnd okamzitd pomoc je jed-
norazova davka a jeji uznani i vyse se
odviji od toho, v jaké Zivotni situaci se
bezprostredné nachdazite. Méla by byt
poskytnuta neprodlené.

2 Davky pomoci v hmotné nouzi
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Jedna se o situace:
kdy osoba neplni podminky hmot-
né nouze pro opakované davky,
ale kvtli nedostatku financ¢nich
prostiedki ji hrozi vaznd ijma na
zdravi;
spojené s vaznou mimoradnou uda-
losti, kterou neni osoba schopna
prekonat vlastnimi silami a pro-
stfedky. Takovou udalosti je napfi-
klad zivelnd pohroma (povoden,
vichfice a vyssi stupné vétrné po-
hromy, zemétieseni a podobné),
pozar nebo jind destruktivni udalost,
ekologickd nebo primyslova hava-
rie;
kdy osoba nema vzhledem k pfi-
jmum a celkovym socidlnim a ma-
jetkovym pomértim dostatecné pro-
stredky:
k Ghradé nezbytného jednorazo-
vého vydaje, napriklad zaplaceni
spravniho poplatku pii prokazané
ztraté osobnich dokladd, pfi vy-
déni duplikatu rodného listu nebo
dokladd pottebnych k piijeti do
zameéstnani, s thradou jizdného
pri ztraté penéznich prostfedkd
a v pripadé nezbytné potteby
s thradou noclehu;
na thradu nakladd spojenych s po-
tizenim nebo opravou nezbytnych

zakladnich predmétt dlouhodobé
potieby;
k uhrazeni odivodnénych naklada
vzniklych v souvislosti se vzdéla-
nim nebo se zdjmovou ¢innosti
nezaopatrenych déti a na zajisténi
nezbytnych ¢innosti souvisejicich
se socialné-pravni ochranou dét;
kdy osoba nemuze v daném Case,
s ohledem na neuspokojivé socidlni
zazemi a nedostatek finanénich
prostredkd, Gspésné resit svou si-
tuaci a je ohrozena socidlnim vy-
loucenim, zejména proto, Ze:
je propusténa z vykonu vazby nebo
z vykonu trestu odnéti svobody;
vraci se po ukonceni 1é¢by cho-
robnych zavislosti ze zdravotnic-
kého zarizeni, psychiatrické 1é-
Cebny nebo 1é¢ebného zatizeni
pro chorobné zavislosti;
vychazi ze Skolského zatizeni pro
vykon ustavni ¢i ochranné vychovy
nebo z péstounské péce po dosa-
Zeni zletilosti, respektive v 19 le-
tech;
nema4d uspokojivé naplnény Zivotné
dtlezité potreby, vzhledem
k tomu, Ze je osobou bez prist-
resi;
je osobou, jejiz prava a zajmy jsou
ohroZeny trestnou cinnosti jiné
osoby.

3 Zivotni

a existencni minimum .

Zivotni a existenéni minimum je upraveno zdkonem ¢&. 110/2006 Sb. @
Jejich vyse jsou stanoveny aktudlnim natizenim. Castky Zivotniho a existenc-
niho minima jsou podkladem pfi zjiStovani naroku na rtizné socidlni davky,
napftiklad davky pomoci v hmotné nouzi ¢i statni socialni podpory, ale i pro
stanoveni vyzivného, v pripadé exekuci pro vypocet nezabavitelné castky

a podobné.

Zivotni minimum pifedstavuje mi-
nimadlni spole¢ensky uznanou hranici
penéznich pfijmt k zajisténi vyzivy
a ostatnich zakladnich osobnich po-
treb.

Existen¢ni minimum je minimaln{
hranici penéZznich pfijmd, ktera se po-
vazuje za nezbytnou k zajisténi vyzivy
a ostatnich zakladnich osobnich potfeb
na urovni umoznujici preziti. Tento
institut byl vedle Zivotniho minima za-
veden z diivodu vétsi motivace pro do-
spélé osoby v hmotné nouzi. Existenéni
minimum nelze pouzit u nezaopatre-
ného ditéte (viz kapitola IT Ddvky a pri-
speévky — 1 Ddvky stdtni socidlni podpory,
str. 98), u pozivatele starobniho du-
chodu, u osoby invalidni ve tfetim
stupni a u osoby starsi 68 let.

’

I a existenc¢ni minimum

’

3 Zivotn
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4 Prispévek na péci .

Zé4dost o piispévek na pédi se po-
dava na kontaktnim pracovisti Uradu
prace CR podle mista trvalého bydlisté
(viz kapitola

- , str. 192). Nutné
je vyplnit dva tiskopisy, a to zadost
o prispévek na péci a oznameni o po-
skytovateli pomoci. Pro posouzeni na-
roku na prispévek na péci je socialnim
pracovnikem Utfadu prdce CR pro-
vedeno socidlni setreni a ndsledné je
preposlano posouzeni zadosti posud-
kovému lékafi Institutu posuzovani
zdravotniho stavu, ktery je v pusob-
nosti Ceské sprdvy socidlniho zabez-
pecent (viz kapitola

, str. 193). Po dobu posou-
zeni posudkovym lékafem je fizeni
preruseno.

Prispévek na péci ndlezi lidem,
ktefi jsou z diivodu dlouhodobé ne-
pfiznivého zdravotniho stavu zavisli
na pomoci jiné fyzické osoby. Pod-
minkou je, Ze nepfiznivy zdravotni
stav trva nebo m4 trvat déle nez 1 rok
a omezuje funkéni schopnosti nutné
pro zvladani zakladnich Zivotnich po-
treb. Slouzi k thradé potiebné péce,
kterou zajistuje pecujici osoba, po-
skytovatel socialnich sluzeb ¢i asistent
socialni péce.

Asistent socialni péce je pouze
fyzicka osoba, kterd je zdravotné
zpusobild a starsi 18 let a ma uza-
vienou pisemnou smlouvu s pfi-
jemcem prispévku na péci o po-
skytovani pomoci.

Prispévek na péci nalezi osobé,
o niz ma byt pecovano, nikoliv osobé,
ktera péci zajistuje. Nemuze byt pri-
znan ditéti, které je mladsi nez jeden
rok.

Vyse prispévku na péci vychazi
z urceného stupneé zavislosti, ktery se
hodnoti podle schopnosti zvlddat 10 za-
kladnich Zivotnich potreb:

mobilita (zvladat vstavani, usedani,

chtize po rovném i nerovném te-

rénu, po schodech);

orientace (orientovat se zrakem,

sluchem, v misté, ¢ase, osobach

i socidlnich situacich);

komunikace (dorozumét se a po-

rozumét - mluvenou feci i psanou

Zpravou);

stravovani (stravu naporcovat, na-

jist se a napit se, dodrzovat dietni

rezim - dietu);

oblékani a obouvani (vybrat si ob-

leceni a obuti pfimérené okolnos-

9

tem, oblékat se, obouvat se, svlékat
se a zouvat se);

télesna hygiena (umyt si oblicej,
ruce a celé télo, Cesat se, pecovat
o ustni hygienu);

vykon fyziologické potreby (po-
uzivat WC, hygienické pomicky,
vyprazdnit se, provést ocistu);
péce o zdravi (dodrzovat lé¢ebny
rezim, oSetfovatelska opatteni, pfi-
volat pomoc v ptipadé potieby);
osohni aktivity (stanovit si a do-
drzet denni rezim, zapojit se do
aktivit odpovidajicich véku, nava-
zovat kontakty a vztahy s jinymi
osobami);

péce o domacnost (nakladat s pe-
nézi, obstarat si nakup potravin,
nosit bézné predméty, varit, ukli-
zet, zajistit topeni). Pozndmka:
Péce o domacnost se neposuzuje
u osob do 18 let.

Zakon (€. 108/2006 Sh., o socialnich
sluzbach) rozeznava ctyti stupné za-
vislosti na pomoci jiné osoby, a to od
mirné zavislosti az po zavislost upl-
nou.

Vyse pfispévku na péci pro osoby
do 18 let ¢ini za kalendaini mésic:

3 300 K¢, jde-li o stupen I (lehka

zavislost);

6 600 K¢, jde-1i o stupen II (stfedné
tézka zavislost);

13900 K¢, jde-li o stupen III (tézkd
zavislost);

19 200 K¢, jde-li o stupen IV (Gplnd
zavislost).

Vyse prispévku na péci pro osoby
starsi 18 let ¢ini za kalendafni mésic:

880 K¢, jde-li o stupen I (lehk4 z4-

vislost);

4400 K¢, jde-li o stupen II (stfedné

tézka zavislost);

12 800 K¢, jde-1i o stupen III (tézkd

zavislost);

19 200 K¢, jde-li o stupen IV (Uplnd

zavislost).

Do osmi dnt je treba hlasit
uradu prace zmény tykajici se péce,
napriklad pecujici osoby, hospitali-
zaci ve zdravotnickém zafizeni a po-
dobné. Po dobu hospitalizace se
prispévek nevyplaci. Pokud netrva
cely kalendarni mésic, je doplacen

po doloZeni propoustéci zpravy
ze zdravotnického zatizeni. @

éCi

knap
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5 Davky pro osoby se
zdravotnim postizenim . —

Patii mezi nepojistné socidlni dav-  spévek na mobilitu i zadost o prikaz

Prukaz osoby se zdravotnim postizenim muze byt pfizndn osobé @

ky, které jsou urceny osobam se zdra- 3 V ] A o )
starsi 1 roku s t€lesnym, smyslovym ¢i dusevnim onemocnénim. Podminkou

osoby se zdravotnim postiZenim.
votnim postizenim a prispivaji ke zlep- Vyse prispévku na mobilitu ¢ini o o ) o ) S )
je, Ze se jednd o dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav, ktery trvd nebo mé

Seni kvality Zivota a podpofe jejich so- 900 K¢ za kalendarni meésic.
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cidlniho zaclenéni. Informace k témto
davkam, zpusobu a ndlezitostem po-
dani zadosti poskytnou pracovnici
kontaktnich pracovist Uradu prace CR
podle mista vaseho trvalého bydlisté.
Utad préce CR tyto davky také vyplaci
(viz kapitola

- , str. 192). Infor-
mace rovnéz poskytnou poskytovatelé
odborného socialniho poradenstvi se
zamérenim na osoby se zdravotnim
postizenim (viz kapitola

, str. 133).

» Prispévek na mobilitu

Narok na prispévek na mobilitu
mate, pokud vam byl pfiznan prikaz
osoby se zdravotnim postiZenim typu
ZTP nebo ZTP/P a pravidelné se v ka-
lendafnim meésici za thradu nékam
dopravujete nebo jste dopravovani.
Tuto skutecnost jste povinni potvrdit
Cestnym prohlasenim.

Pokud jesté nemate pfiznany pri-
kaz osoby se zdravotnim postizenim,
je nutné podat soucasné s zadosti o pti-

Pokud jste cely kalendaini @

trvat déle nez 1 rok a ktery podstatné omezuje vasi pohyblivost nebo orien-
taci, véetné poruch autistického spektra. O priikaz lze Z4dat na Utadu prace

mésic hospitalizovani v nemocnici
nebo v laznich, prispévek na mobi-
litu vdm nendlezi. Kazdou hospita-
lizaci je nutné do 8 kalenddfnich
dnu ohlasit, urad ndsledné zastavi
vyplatu. Jestlize nejste hospitalizo-
vani po cely mésic, po doloZeni pro-
poustéci zpravy vam prispévek na
mobilitu bude doplacen.

» Prispévek na zvlastni
pomucku

Osoba, ktera trpi tzv. tézkou vadou
nosného a pohybového ustroji nebo
tézkym zrakovym ¢i sluchovym posti-
Zenim, pfipadné zdravotnim postize-
nim interni povahy zptsobujici tézké
omezeni pohyblivosti, mize pozadat
o prispévek na zvlastni pomtcku.
Podminkou je, Ze:

se musi jednat o dlouhodobé ne-
priznivy zdravotni stav, ktery jiz
trva nebo ma trvat déle nez 1 rok;
pomucka neni hrazena (ani ¢astec-
né) ze zdravotniho pojisténi a zdra-
votni pojistovna ji nezaptjcuje.

CR podle mista trvalého bydlisté.

Pro ndrok je posuzovan zdravotni stav posudkovym lékarem okresni

spravy socidlniho zabezpeceni.

Existuji 3 typy prikazd - TP, ZTP a ZTP/P, podle nichz jsou odstupriovany

vyhody (napf. vyhrazené misto ve vefejnych dopravnich prostredcich, pred-

nost pri osobnim projednavani zalezitosti, bezplatnou MHD, slevu na vnitro-

statni dopravu). Drzitelim prikazu ZTP nebo ZTP/P muze byt poskytnuta

sleva ze vstupného na koncerty, divadelni a filmova predstaveni a jiné kul-

turni a sportovni akce. Sleva se mnohdy vztahuje i na jejich pravodce.

Prispévek 1ze Cerpat jen na pomtic-
ku v zdkladnim provedeni, kterd vaim
vzhledem k vasemu zdravotnimu po-
stizeni vyhovuje, zlepSuje moznosti
pohybu a sobéstacnosti v bézném zi-
voté. Jednd se napiiklad o rtizné zvedaci
plosiny, schodistové sedacky, upravy
bytu, motorové vozidlo, pomiicky pro
komunikaci neslysicich, pomucky pro
nevidomé, vodiciho psa a podobné.

Narok na prispévek na zvlastni
pomiticku maji osoby starsi 1 roku.
V ptipadé ptispévku na motorové vo-
zidlo, schodistovou sedacku, zvedaci
plosiny a upravy bytu, musi byt osoba
starsi 3 let. Pokud se jednd o prispévek

na vodictho psa, mélo by jit o osobu
starsi 15 let.

Konkrétni seznam druhti a typt
zvlastnich pomiicek uréenych osobam
se zdravotnim postizenim, na jejichz
potizeni se poskytuje prispévek na
zvlastni pomucku, je stanoven prilohou
¢. 1 vyhldsky ¢. 388/2011 Sh.

U osob s tézkou vadou nosného ¢i

pohybového tistroji se jedna napii-

klad o dodate¢nou upravu motoro-
vého vozidla, stavebni prace spojené

s uzpusobenim koupelny a WC,

schodolez, stropni zvedaci systém,

a to vCetné instalace a podobné.

Pro osoby tézce zrakoveé postizené

jde naptiklad o kalkulator s hla-

Zenim

v
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sovym vystupem, digitalni Cteci
pristroj pro nevidomé s hlasovym
vystupem, vodiciho psa, slepecky
psaci stroj, elektronickou orien-
taéni pomicku pro nevidomé
a hluchoslepé, digitalni zvétsovaci
lupu a podobné.
Zvlastnimi pomuickami pro osoby
tézce sluchové postizené jsou na-
priklad signalizace bytového ¢i do-
movniho zvonku, a to vCetné in-
stalace, individudlni indukéni smyc-
ka, elektronickd orientacni pomuc-
ka pro nevidomé a hluchoslepé,
signalizace telefonniho zvonéni,
telefonni zesilova¢ a podobné.
Za zvlastni pomucky urcené oso-
bam se zdravotnim postiZenim in-
terni povahy, které zptisobuje téz-
ké omezeni pohyblivosti, se po-
vazuji naptiklad ndjezdové liziny,
prenosna rampa, schodolez, sta-
vebni Gpravy bytu a podobné.
Prispévek na pomucku, kterd neni
v seznamu uvedena, lze poskytnout
pouze v ptipadé, Ze je z hlediska vyuziti
srovnatelnd s témi, co v ném jsou.

> Vyse prispévku

Vzhledem k tomu, Ze nékteré po-
mucky mohou byt hodné drahé a spo-
lutcast by tak byla velmi vysoka, mutze

urad prace prihlédnout k pfijmim
a potfebnosti pomtcky a vysi spolu-
Ucasti snizit. Minimdlni vysSe spolu-
Ucastije 1 000 K¢.

Pokud zadate o prispévek na po-
micku s cenou nizsi nez 10 000 K¢,
mate na néj narok v pripadé, ze nemate
prijem alespon ve vysi osmindsobku
zivotniho minima (pokud jsou s vami
posuzovany dalsi osoby, scitaji se Castky
zivotniho minima i pfijmy vSech téchto
osob). U kazdé pomiicky si ale urcitou
¢ast musite uhradit sami - spoluti¢ast
je vzdy ve vysi 10 % z ceny zvlastni
pomicky, minimalné vSak 1 000 Kc.

Jestlize jde o pfispévek na pomtic-
ku, jejiz cena je vyssi nez 10 000 K¢,
budete hradit spoluti¢ast ve vysi 10 %
z ceny zvldstni pomucky.

Osoba, ktera ma tézkou vadu nos-
ného nebo pohybového systému, pti-
padné tézkou ¢i hlubokou mentalni
retardaci a je starsi 3 let, mtze pozadat
o prispévek na porizeni motorového
vozidla. Podminkou je, Ze se v kalen-
darnim meésici opakované nékam do-
pravuje nebo je dopravovana, coz musi
dolozit. Maximalni suma ¢ini 200 000
K¢, se zvySujicim se pfijmem se sniZuje.
Nejnizsi vyse davky je 100 000 K¢.

Je socialni ddvka urcend samozi-
vitelim a samozivitelkdm a jejich ne-
zaopatienym détem, kterym druhy ro-
di¢ neplati soudem stanovené vyzivné.
A to viibec nebo plati pouze ¢dst. Na-
hradni vyZivné vypldci Ufad prace CR
(viz kapitola

- , str. 192) podle
mista trvalého bydlisté nezaopatte-
ného ditéte (viz kapitola IT Ddvky a pri-
spévky — 1 Ddvky stdtni socidlni podpory,
str. 98).

Aby vznikl narok na davku, musi
byt splnény tyto podminky:

musi byt soudem stanovené vy-

zivné nebo soudem schvalend do-

hoda rodicu;

musi byt zahdjen proces vymahani

dluzného vyzivného (podan navrh

na exekuci nebo ndvrh na soudni

vykon rozhodnuti.

Vyse nahradniho vyzivného odpo-
vidd soudem stanovené vysi, maxi-
malné 3 000 K¢ mési¢né. Pokud do-
stavate pouze ¢ast vyzivného, dostanete
dorovnani do maximalni vyse 3 000 K¢.

Néhradni vyzivné se vyplaci ma-
ximalné po dobu 24 mésicl, pricemz
kazdé 4 mésice budete dokladat, ze
vyzivné neni nadale hrazeno (nebo
v nizsi vysi) a probiha exekuéni fizeni
nebo fizeni o soudnim vykonu roz-
hodnuti.

’

| vyZivné
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7 Davky

péstounskeé péce -

Péstounskou péc¢i mizeme rozdélit
na zprostredkovanou (krajskym ura-

dem) a nezprostiredkovanou.

» Odména péstouna

Je uréena zprostredkovanym i ne-
zprostiedkovanym péstoundm a pés-
tountim na prechodnou dobu. Odmeé-
nu péstouna je dany péstoun opravnén
pobirat i po nabyti zletilosti daného
ditéte az do 26 let jeho véku za pred-
pokladu, Ze je dité nezaopatfené (stu-
duje), trvale Zije s péstounem a zaroven
na zakladé svého rozhodnuti nepobira
opakujici se zaopatirovaci prispévek.
Vyse odmény péstouna se odviji od
nasobku zakonem daného koeficientu
a minimalni mzdy v zdvislosti na typu
poskytované péstounské péce, poctu
svérenych déti a jejich zdravotnim
stavu.

» Prispévek na uhradu
potreb ditéte

Prostfednictvim této opakované
vyplacené davky pomdha stat péstou-
ndm pokryt vydaje spojené s péci
o dité. Tedy napt. na nakup obleceni,
obuvi, osobnich potfeb nebo tfeba
Skolnich pomucek. Ndrok na davku
ma nezletilé nezaopatiené dité svérené

do péstounské péce, péstounské péce
na prechodnou dobu nebo porucenstvi.
Vyse davky se odviji od véku ditéte.
Ovliviiuje ji také pripadné zdravotni
postizeni svéfeného ditéte a stupen
jeho zavislosti na pomoci jiné fyzické
osoby.

> Prispévek pfFi prevzeti
ditéte

Prispévek pfi prevzeti ditéte je jed-
norazovou davkou urcenou pro nakup
potfebného vybaveni pro dité pricha-
zejici do nahradni rodinné péce.

» Prispévek na zakoupeni
osobniho motorového
vozidla

Jednorazova davka v maximalni
vysi 70 % potizovaci ceny vozidla nebo
vydajui na opravu.

» Zaopatrovaci prispévek

Zaopatrovaci prispévek je forma
finan¢ni podpory pro mladé dospélé
odchazejici z nahradni rodinné (pés-
tounské a porucenské) péce nebo
ustavni vychovy.

Slouzi k podpote déti, respektive
mladych dospélych, znevyhodnénych

tim, Ze prosli nahradni péci - vycho-
vavali je péstouni nebo byli vychova-
vani v ustavnim zatizeni.

Zaopattfovaci prispévek je opako-
vand nebo jednorazova davka.

Opakovany zaopatfovaci prispévek.
ve vysi 17 250 K¢/meésic;
muze byt vyplacen do 26 let véku
nezaopatfeného mladého dospé-
1ého (podminkou je studium a spo-
luprace se socidlnim kurdtorem,
s kterym ma mlady dospély vy-
pracovany individualni plan a po-
skytuje souéinnost ptijeho vyhod-
nocovani a aktualizaci);
vice informaci najdete na
https://www.uradprace.cz/web/cz/
zaopatrovaci-prispevek-opakujici-sel

Jednorazovy zaopatfovaci prispévek.
ve vysi 28 750 K¢;
vyplaci se pouze jednou;
vice informaci na https:;/www.
uradprace.cz/web/cz/zaopatrovaci
-prispevek-jednorazovyl

Davky péstounské péce jsou vy-
pldceny Utadem prace CR (viz kapitola

, str. 192).

é péce
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8 Davky

nemocenského pojisténi

Patii mezi pojistné socidlni davky
nemocenského pojisténi, které vyrizuji
okresni spravy socialniho zabezpeceni
v misté vaseho bydlisté (viz kapitola

, str. 193).
Vsechny dédvky nemocenského pojisténi
vyplédci CSSZ bankovnim pievodem
na ucet v bance nebo postovni pou-
kazkou.

» Nemocenské

Déavka slouzi k finanénimu zabez-
peceni pro ekonomicky aktivni obcany
(pojisténce) v obdobi, kdy kvili ne-
moci, tj. docasné pracovni neschop-
nosti, nemohou vykondvat praci a ztrati
docasné vydélek.

Ucast na nemocenském pojisténi
zpravidla u vSech zaméstnanct vznika
ze zakona (zakon ¢. 187/2006 Sh., o ne-
mocenském pojisténi) a je povinna.
Nemocenské pojisténi za né odvadi
zameéstnavatel. Osoby samostatné vy-
déleéné ¢inné (dale téZ OSVC) si mohou
platit nemocenské pojisténi dobro-
volné.

V pripadé nemoci md na nemo-
censké (coz je davka vyplacena statem)
narok zaméstnanec, ktery byl uznan
docasné prace neschopnym (nebo mu
byla nafizena karanténa) a docasna

o0 . W

A\

pracovni neschopnost (nebo natizena
karanténa) trva déle nez 14 kalendai-
nich dnd. Za prvnich 14 dnt doc¢asné
pracovni neschopnosti dostava za-
méstnanec od svého zaméstnavatele
néahradu mzdy.

0d 1. 1. 2020 byla zavedena $

eNeschopenka, kterou vam vystavi
lékar. Nemocnému tak odpadla po-
vinnost dorudit pisemny doklad
o pracovni neschopnosti svému za-
méstnavateli.

Podminkou ziskani nemocenské
davky je, Ze zaméstnanec je v pracov-
nim vztahu ucasten nemocenského
pojisténi.

Na nemocenskou davku mate na-
rok také v ptipadé, Ze pracujete na
dohodu o provedeni prace (DPP) nebo
dohodu o pracovni ¢innosti (DPC),
ale pouze za podminky, Ze je vas prijem
VysSi:

nez 10 000 K¢ mési¢né - u DPP;

nez 4 000 K& mési¢né - u DPC.

Vyplata nemocenského se dale fidi
stejnymi pravidly jako u klasického
zameéstnani.

Clovék, ktery si do¢asnou pracovni

neschopnost timyslné sam zavinil,

nema na davky narok, nicméné za ur-
¢itych okolnosti je mtize ziskat v polo-
viéni vysi.

Nemocenské davky dostava za-
méstnanec maximalné po dobu 380
kalendarnich dnti od jejtho vzniku.

Nérok na nemocenské davky trva
také po skonceni pracovniho poméru,
ato maximalné po dobu 7 kalendafnich
dnt (takzvana ochranna lhata). Plati
pritom, Ze pracovni pomér na dobu
neurditou nemuze zaméstnavatel bé-
hem docasné pracovni neschopnosti
vypovédét. Lze jej ukoncit pouze do-
hodou obou stran nebo vypovédi danou
zaméstnancem.

Pokud jste docasné prace neschop-
ni, musite dodrzZovat rezim docasné
prace neschopného pojisténce a fidit
se pokyny prislusného lékare.

Vyse nemocenské davky do 14.
dne je v kompetenci zaméstnavatele
a odviji se od redukovaného priumeéru
pro davky z nemocenského pojistén,
coz je 60 % prumeérného vydélku
z predchoziho kalendarniho ctvrtleti.
Prvnich 14 dnii vam bude proplaceno
nemocenské formou ndhrady mzdy
od vaseho zaméstnavatele.

VysSe nemocenské davky (od 15.

dne pracovni neschopnosti) se odviji

(.9

V zasadé plati, Ze se nemocny ma zdrzovat na platné adrese, kterou sdélil

osetrujicimu lékari a je zaznamendna v tzv. neschopence. Pokud osetfujici

1ékar povoli vychazky (miize maximdlné 6 hodin denné€, v rozmezi od 7 hodin

do 19 hodin), ma pojisténec povinnost respektovat lékarem stanoveny casovy

usek.

Zmeénit misto pobytu v dobé docasné pracovni neschopnosti smite pouze

s predchozim souhlasem osettujiciho 1ékare.

Poruseni rezimu docasné prace neschopného do 14. dne vcetneé fesi za-

méstnavatel, pficemz jsou mozné tyto postihy: snizeni nebo odebrani né-

hrady mzdy ¢i vypoved z préce.

Poruseni reZimu do¢asné prace neschopného od 15. dne fesi CSSZ, pti-

cemz jsou mozné tyto postihy: kraceni nebo odnéti nemocenské davky;

pokud jiz bylo nemocenské vyplaceno, musi byt vraceno; vyfazeni z evidence

uradu prace (jestlize jste evidovan/a).

téni
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od mzdy, kterd je vSak redukovana

a zastropovana.

Vyse nemocenskeé davky za kalendaini

den ¢ini:
60 % denniho vyméfovaciho za-
kladu do 30. kalendarniho dne tr-
vani docCasné pracovni neschop-
nosti nebo nafizené karantény;
66 % denniho vyméfovaciho za-
kladu od 31. do 60. kalendarniho
dne trvani doCasné pracovni ne-
schopnosti nebo narizené karan-
tény;
72 % denniho vymérovaciho za-
kladu od 61. kalendarniho dne tr-
vani docCasné pracovni neschop-
nosti nebo narizené karantény.

Nemocenské se stanovi z denniho
vymeérovaciho zékladu. Ten se urdi tak,
Ze se vymeérovaci zaklad zjistény z roz-
hodného obdobi (zpravidla 12 kalen-
darnich mésict pfed mésicem, kdy
vznikl narok na nemocenské) déli poc-
tem kalendafnich dnd pfipadajicich
na rozhodné obdobi.

Obecné podminky platné pro za-
méstnance plati i pro OSVC. Tém navic
nemocenské davky nalezi, pokud:

Ucast na nemocenském pojisténi

OSVC trvala aspoti po dobu t¥{ mé-

sict bezprostredné predchazejicich

dni vzniku docasné pracovni ne-
schopnosti (karantény);

0SVC nevykonéva osobné po dobu
docasné pracovni neschopnosti
(karantény) samostatnou vydélec-
nou ¢innost;

néarok na nemocenské ma OSVC,
jez byla uznana docasné prace ne-
schopnou, nebo které byla natizena
karanténa, trva-li do¢asnd pracovni
neschopnost nebo karanténa déle
nez 14 kalendainich dni.

» Osetfovné

Na oSetfovné mate narok, pokud
nemuzete pracovat z divodu oSetfovani
nemocného ¢lena domacnosti. Napfi-
klad jestlize se starate o nemocnou
babicku, o Zenu bezprostredné po po-
rodu ¢i o dité mladsi 10 let a podobné.
Nérok mate také v pripadé, Zze musite
pecovat o zdravé dité mladsi 10 let,
protoze Skolské nebo détské zatizeni
bylo uzavteno (z divodu epidemie, ha-
varie ¢i jiné nepfedvidané udélosti),
ditéti byla nafizena karanténa, ptipadné
osoba, kterd jinak o dité pecuje, sama
onemocnéla.

Zakladni podminkou pro pfiznani
osetfovného je, Ze si osetiujici osoba
platila nemocenské pojisténi (za za-
méstnance jej povinné plati zamést-

navatelé). OSVC, ktera se dobrovolné
prihlasila k nemocenskému pojisténi,
narok na oSetfovné nevznika.

Osetrovné je vyplaceno uz od prv-
niho dne osetrovani. Maximalné vSak
po dobu 9 kalendarnich dni. Pokud
jste samozivitel/ka, tak se maximum
prodluzuje na 16 kalendarnich dni.
Rodice ¢i jiné opravnéné osoby se pfi-
tom mohou v o$etfovani vystiidat, ale
pouze jednou. Maximalni doba posky-
tovani osetfovného se vsak timto vy-
stfidanim neprodluzuje.

Vyse osetrovného od prvniho ka-
lendafniho dne ¢ini 60 % redukovaného
denniho vymétovaciho zdkladu za ka-
lendaini den. Denni vymeérovaci zaklad
predstavuje pramérny denni piijem
zpravidla za poslednich 12 kalendainich
mésicu.

» Dlouhodobé osetrovné

Osoby, které jsou nemocensky po-
jisténé po stanovenou dobu a pottebuji
se postarat o nemocného pribuzného
nebo ¢lena domacnosti (naptiklad po
vazném urazu ¢i nemoci), mohou cer-
pat takzvané dlouhodobé osetrovné.

V oSetfovani se mohou blizci stridat.

Podminky pro narok na dlouhodobé
osetfovné:
osetfovany stravil alespon 4 dny
v nemocnici a po propusténi bude
potfebovat jesté nejméné 30 dni
celodenni péce (v den propusténi
musi byt tato skutecnost potvrzena
nemocnici);
osetfovany udéli pisemny souhlas
k osSetfovani konkrétni osobé
(muze jit o nejblizsi rodinu, ale
i stryce, manzelku synovce a po-
dobné);
osetfovany musi mit nemocenské
pojisténi v poslednich 4 mésicich
alespori 90 dnii, u OSVC v posled-
nich tfech mésicich;

Prislusny tiskopis vystavuje ose-
trujici 1ékar osoby, ktera onemoc-
néla, pripadné skolni zafizeni (pfi
jeho uzavreni) nebo organ ochrany
verejného zdravi, tedy zpravidla hy-
gienicka stanice (pfi nafizené ka-
ranténé). OSetfujici osoba musi tis-
kopis neprodlené predat svému za-
méstnavateli. Tiskopis vam vystavi
a poté i ukonci osetfujici 1ékar.
Predejte ho co nejdfive svému za-
meéstnavateli, ktery jej doplni a odes-
le prislusné okresni sprave
socidlniho zabezpeceni.

téni
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osetfujici osoba nesmi po dobu
osetfovani vykonavat zadnou vy-
déleénou ¢innost;

na dal$i dlouhodobé osSetfovné
vam vznikne narok po uplynuti 12
meésict od skoncéeni predchozi
dlouhodobé péce.

Davka ¢ini 60 % redukovaného
denniho vymérovaciho zakladu a ma-
ximalné po dobu 90 kalendarnich dnt
ode dne propusténi z nemocnice. Po-
kud je osetfovany v této dobé znovu
hospitalizovan, tato davka vim nena-

lezi.

Co muZe a nemuze zaméstnavatel ve

vztahu k pecujici osobé:
zaméstnavatel vam miize odmit-
nout poskytnout volno ze zamést-
nani pouze v pripadé, pokud mu
v tom brani vazné provozni divo-

» Vyrovnavaci prispévek
v téhotenstvi a materstvi

Vyrovnavaci prispévek v téhoten-
stvi a matefstvi se poskytuje zamést-
nankyni, ktera byla z dvodu t€hoten-
stvi a matefstvi do¢asné prevedena
na jinou préaci a z ni md bez svého za-
vinéni nizsi vydélek.

Vyrovnavaci prispévek v téhoten-
stvi a matefstvi se poskytuje za kalen-
darni dny, v nichz trvalo pfevedeni na
jinou praci.

Téhotné zaméstnankyni se prispé-
vek vyplaci nejdéle do pocétku Sestého
tydne pred ocekavanym dnem porodu.
Z dtvodu ohrozeni matefstvi se po-
skytuje nejdéle do konce 9. mésice po
porodu a u Zen, jejichz schopnost kojit
je ohrozena, pak po dobu kojeni.

Vyse vyrovnavaciho ptispévku ¢ini
vysi rozdilu mezi dennim vymérfovacim

P Penézita pomoc
v matefstvi

Abyste méla ndrok na penézitou
pomoc v materstvi, musite byt v oka-
mziku nastupu na matefskou dovole-
nou platcem nemocenského pojisténi.
To znamend, Ze jste bud klasicky za-
meéstnand, nebo v tzv. ochranné lhate,
ktera ¢ini 180 dnt od zaniku nemo-
cenského pojisténi.

Spliiovat musite i dalsi podminku
pro narok na davku, tj. ticast na pojis-
téni alespon 270 kalendarnich dni
v poslednich 2 letech pied nastupem
na materskou.

Pokud jste OSVC a chcete Gerpat
matefskou, musite byt ti¢astna na ne-
mocenském pojisténi, jehoz platba je
zcela dobrovolnd. Platba je pfitom nut-
na alesponi 270 dnti v uplynulych dvou
letech pred ¢erpanim materské a 180

28 tydnt (v pripadé narozeni dvou
a vice déti 37 tydnd).

Pokud byste chtéla az do porodu
pracovat, je to mozné, ale za dny,
kdy pracujete, nemate na tuto davku
narok.

Tiskopis Penézita pomoc v mater-
stvi vam vyda vas oSetfujici 1ékar -
gynekolog a predate ho svému zameést-
navateli. Vyplnény formular odevzdejte
svému zaméstnavateli, a pokud jste
OSVC, tak piimo okresni poboc&ce CSSZ.

VySe penézité pomoci v materstvi
¢ini 70 % redukovaného denniho vy-
méfovaciho zakladu. Ten se zjistuje
z pfijmu za 12 kalendafnich mésicl
pred nastupem na davku.

Matefskou vam vyplati okresni po-
boc¢ka CSSZ (viz kapitola

, str. 193) podle
sidla vaseho zaméstnavatele nebo mista

téni

S

< =
) dy; zdkladem zjisténym ke dni pfevedeni kalendarnich dntl v poslednim roce  mzdové Gctarny, a to nejpozdéji do =
o zaméstnavatel vdm nemftize dat zameéstnankyné na jinou préci a pri- prede dnem pocatku podptrci doby. 1 mésice ndsledujicitho podni, vnémz  ©
g po dobu oSetrovani vypovéd; mérem jejich zapoditatelnych piijmt Zena by méla nastoupit na matef-  vznikl na matefskou narok. Podminkou &
0 I A, , - . (v Y 0 b dan s .. forvia < L
® po ukonceni oSetfovani vds musi  pripadajicim najeden kalendaini den skou dovolenou 6 az 8 tydnti pred ter-  je i doddni radné vyplnéného dokladu S
v v . ve o . .- sv_ v s ’ o v/ ve 4 ’ ’ v , O
o zaméstnavatel zaradit na vasi pi- v jednotlivych kalendafnich mésicich minem porodu. Podpiiréi doba ¢éini  pro narok na vyplatu materské, a to o
rD\ ’ ’ . L4 v ’ v v v/’ 4 ’ o
= vodni praci a pracovisté. po tomto prevedeni. vcetné prislusnych podkladii. QE_,
c
S >
9. >, , Ry, N o , o ;s , 25 , .. . , oo , L. ., . X
o Zadost o vyrovnavaci piispévek v téhotenstvi a matefstvi vam vyda vas Pobirat penéZitou pomoc v matefstvi mlize také otec ditéte (pfipadné =
—+ v v e 717 v . v s ve o v o v ’ o L , N o , o , ,
D¢ oSetfujici 1ékat nebo gynekolog, v jehoZ péci jste v dobé téhotenstvi a ma- manzel matky ditéte). Tuto ddvku lze zaéit Cerpat aZ 6 tydnii po narozeni di- Q
= o

.

terstvi. Poté tiskopis predate svému zaméstnavateli, ktery zadost doplni @

téte, muz musi navic s matkou ditéte uzavtit pisemnou dohodu o tom,
a neprodlené predd prislusné okresni spravé socidlniho zabezpeceni.

ze bude o dité pecovat.
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» Otcovska

Pokud mate dité mladsi 6 tydnd,
muizZete nastoupit na tzv. otcovskou
dovolenou, ktera trva 14 kalendainich
dni (zapocitavaji se i svatky a vikendy).

O tuto davku se zada na predepsa-
ném tiskopisu s nazvem Zadost o davku
otcovské poporodni péce (otcovskou),
pred nastupem na Cerpani davky u své-
ho zaméstnavatele. Ten ji predd na
okresn{ pobo¢ku CSSZ; OSVC ji dodd
pfimo okresni pobocce CSSZ.

Co musite spliovat:
mit nemocenské pojisténi (zameést-
nanci ho maji automaticky, Ziv-
nostnici si museji platit dobrovolné
nemocenské pojisténi alespon tii
mésice pred ndstupem na otcov-
skou dovolenou);
béhem pobirani davky nesmite

9 Davky

00N o W

duchodového pojisténi

O davky diuchodového pojisténi
muzete pozadat na prislusné okresni
spraveé socialniho zabezpeceni v misté
vaseho bydlisté (viz kapitola

, str. 193). Zakonna
lhiita pro vyfizeni zddosti je 90 dnd.
Délka vyfizeni zavisi na tom, zda md
CSSZ k dispozici vSechny podklady.
Pokud chcete mit dichod vyplacen na
ucet u penézniho ustavu, musite k za-
dosti prilozit vyplnény a bankou po-
tvrzeny tiskopis Zadost o zatizeni vy-

platy diichodu poukazem na tcet.

» Starobni dichod

Odejit do starobniho diichodu mate
pravo, nikoliv povinnost. Dosazeni di-
chodového véku a naroku na dichod
neni divodem pro ukonceni zamést-
nani ani podnikani. Ve vydéle¢né ¢in-

nosti Ize pokracovati po vzniku naroku
na dtchod a zvysit si tak budouci di-
chod.

Pro ptiznani starobniho diichodu
je nutné splnit dvé zakonné podmin-
ky:

Dosahnout pozadovaného dticho-

dového véku - zkuste navstivit

CSSZ, kde s vdmi prodiskutuji in-

dividudlné vasi situaci, poptipadé

pouzijte vékovou kalkuladku na
strankach Ministerstva prace a so-
cidlnich véci.

Ziskat potfebnou dobu pojisténi

(odpracovana léta) — kromé dosa-

Zeni odpovidajiciho véku je tfeba

naplnit tuto dalsi nezbytnou pod-

minku. Jedna se o dobu, po kterou
za vas vas zameéstnavatel ¢i zameést-
navatelé odvadéli zakonné odvody.

téni
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S pracovat ani vykondavat svoje pod- 5

= nik4ni; 0d 1. 1. 2024 doslo ke zméné struktury Ceské spravy socidlniho zabezpe-
g musite byt zapsén v rodném listu Ceni. Okresn{ spravy v naSem kraji organiza¢né spadaji nové pod Uzemni
§ jako otec ditéte. spravu socidlniho zabezpeceni (USSZ) se sidlem v Liberci.

73 Nedochadzi k uzavreni zadné z okresnich sprav, oznaceny budou stejné
%‘ Vyse davky &ini 70 % denniho vy- jako doposud. Klienti budou moci vyuzivat sluzeb okresni spravy, na kterou
T méfovaciho zékladu a vyplci se zpétné. jsou zvykli, a navic budou mit moznost navstivit i kteroukoliv jinou okresni
= spravu dle vlastni volby.

§< 0d 1. 1. 2024 vznikl v pisobnosti Ceské sprdvy socidlniho zabezpedeni

.

samostatny Institut posuzovani zdravotniho stavu (IPZS), drive Lékarska
posudkova sluzba, se sidlem v Hradci Kralové.
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I kdyz zaméstnavatelé maji ze zakona povinnost svym zaméstnancim vy-

hotovit evidenéni listy dtichodového pojisténi a pfedloZit je k evidenci Ceské

spraveé socidlniho zabezpeceni, ne vzdy svou povinnost z riznych divodd

splni. D4vejte si na né pozor a peclivé si je uschovejte. Ceskou spravu social-

niho zabezpeceni je mozné pozadat o vypis/prehled dob pojisténi z evidence

CSSZ, tzv. diichodové konto. SlouZi ke kontrole ziskanych dob pojisténi a po-

miuZe zjistit pripadné nesrovnalosti v evidovanych dobach pojisténi v dosta-

te¢ném predstihu pred narokem na dichod, aby bylo mozné je vyresit. Tyto

udaje nové zjistite i v Informativni diichodové aplikaci (IDA) ePortdlu
CSSZ na https://eportal.cssz.cz/, kam se mUzZete piihlésit z domova pies

vasi bankovni identitu.

Co se také zapocitava do doby pojis-
téni?
Doba, kdy je ¢lovék veden jako
uchazec o zaméstnani u uradu pra-
ce aje mu vypldcena podpora, ob-
dobi bez podpory pak maximalné
v rozsahu tfi let. Pozor! Z doby
pred 55. rokem lze zapocitat pouze
jeden rok.
Doba studia na stfedni, vyssi od-
borné ¢i vysoké skole (po dosazeni
véku 18 let, maximalné v délce
6 let).
Péce o dité do 4 let.
Zakladni vojenska sluzba.
Pobirani invalidniho dichodu pro
invaliditu tfetiho stupné.
Doba péce o osobu zavislou na po-
moci jiné osoby a podobné.

Dtichod se sklada ze dvou slozek:

Ze zakladni vymeéry, ktera je sta-
novena pevnou ¢astkou. Ta je stej-
na pro vSechny, bez ohledu na dél-
ku doby pojisténi a vysi vydélku.
7 procentni vymery, ktera je fe-
Sena individudlné procentni sazbou
z vypoctového zakladu podle zis-
kané doby pojisténi.

Pokud jste jiz ziskali potfebnou
dobu pojisténi, ale zdroven jste jesté
nedosahli predepsaného véku odchodu
do dtchodu pro vas ro¢nik narozeni,
muiiZete si pozddat o tzv. predcasny
dichod. Pfiznani pred¢asného starob-
niho ddchodu je nevratné a vylucuje
narok na fadny starobni diichod. Doba,
o kterou se odchézi do dichodu diive,
snizi vysi dichodu, pfi¢emz toto kra-

9

ceni dichodu je trvalé. Ani pfiznani
predcasného starobniho diichodu ne-
brani v moznosti pfivydélat si, ale
pouze v pripadé, Ze vydéleéna ¢innost
nezalozi Gicast na dichodovém pojisténi
(neni odvadéno pojistné na socidlni
zabezpeceni).

Zvysit starobni ddchod je mozné
v ramci tzv. vychovného, kdy dochdzi
ke zvyseni procentni vyméry diichodu
za kazdé dité o 500 K¢, které pozivatel
dtchodu vychoval.

Prikazy k vyplaté, zméné vyse nebo
zastaveni vyplaty dichodu je oprav-
néna vydéavat pouze CSSZ. Splatnost
dichodu je stanovena oznamenim
o vymére diichodu.

Duchody jsou na zakladé rozhod-
nuti vlady nepravidelné valorizovany
v navaznosti na inflaci.

» Invalidni dichod

Osoba, u které doslo ke ztraté nebo
sniZeni pracovni schopnosti disledkem
vazné nemoci ¢i urazu, si muze na
(SSZ pozadat o invalidni dichod. Sku-
teCnost, zda vas zdravotni stav odpovida
nékterému stupni invalidity, posoudi
posudkovy lékaf Institutu pro posu-
zovani zdravotniho stavu (IPZS).

RozliSujeme 3 stupné invalidity:
Invalidita 1. stupné v ptipadé po-
klesu pracovni schopnosti nejméné
035 %.

Invalidita 2. stupné v pfipadé po-
klesu pracovni schopnosti nejméné
0 50 %.
Invalidita 3. stupné v ptipadé po-
klesu pracovni schopnosti nejméné
070 %.

Abyste méli ndrok na invalidni dd-
chod, musite spliiovat tyto podminky:

jste mladsi nez 65 let a ke dni vzni-

ku invalidity nesplnujete narok na

starobni diichod nebo vam byl sta-

robni dichod pfiznan, ale vy ne-

mate dichodovy vék;

jste invalidni;

mate potfebnou dobu pojisténi

pro vznik ndroku.

Pokud vam vznikla plna invalidita
pred dosazenim 18 let, mtze vam byt
pfiznan zvlastni druh invalidity - in-
validita z mladi. V tomto pripadé ne-
musite mit zadnou dobu pojisténi.

Invalidni dichod nemusi byt pri-
znan trvale, zavisi na vyvoji vaseho
zdravotniho stavu. Kontrolni 1ékarské
prohlidky se provadi vétsinou jednou
za 1 az 3 roky, podle zdvaznosti vaseho
zdravotniho stavu.

éni
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Invalidni diichod se po dosazeni
65 let preméni na starobni dtichod.
Ten vam nadale naleZi ve vysi pivodné
vyplaceného diichodu invalidniho.

» Vdovsky a vdovecky
dlichod

Narok na vdovsky ¢i vdovecky di-
chod vznikd v pfipadé tmrti manzela
¢i manzelky a za splnéni podminek
danych zdkonem ¢. 155/1995 Sb., o du-
chodovém pojisténi. Na vdovsky c¢i
vdovecky diichod méte narok bez ohle-

o du na to, jak dlouho trvalo vase man-
O . P TV S .
X zelstvi. V pripadé umrti registrovaného
Z partnera, druha nebo druzky ale nikoliv.
2. Stejné tak, pokud jste se rozvedli.

5

O ’ 7 ve ’ o
= Nérok na vdovsky ¢i vdovecky di-
3.  chod mite, pokud vdim zemfe man-
>

o Zelka nebo manzel a zaroven:

= .. ; o
O. byl/a pozivatelem starobniho di-
%{ chodu ¢i invalidniho diichodu;

>

ke dni smrti splnil/a podminku

.

potfebné doby pojisténi pro narok
na invalidni nebo starobni dtichod,;
zemfel/a nasledkem pracovniho

urazu.

Docasny vdovsky a vdovecky di-
chod se vyplaci po dobu jednoho roku.

122

Po uplynuti jednoho roku pokra-
cuje vyplata, pokud:
pecujete o nezaopatiené dité (viz
kapitola II Ddvky a prispévky -
1 Ddvky stdtni socidlni podpory,
str. 98);
pecujete o dité, které je zavislé na
pécijiné osoby ve stupni II (stredné
tézka zavislost) nebo stupni III
(tézka zavislost), pripadné stupni
IV (Uplna zavislost);
pecujete o svého rodice nebo ro-
dice zemrelého zakonného part-
nera, ktery s nim Zije v domacnosti
a je zavisly na péci jiné osoby ve
stupni II (stfedné tézka zavislost)
nebo stupni III (tézka zavislost),
pripadné stupni IV (Gplna zavi-
slost);
jste invalidni ve tfetim stupni;
dosahnete zdkonem stanoveného
véku.

Pokud nékterou z téchto podminek
splnite do dvou let od konce pobirani
docasného vdovského ¢i vdoveckého
duchodu, mizete si o dichod opétovné
zazadat.

Dtichod se sklada ze dvou casti:
zakladni vyméra - je stanovena
pevnou castkou a je jednotna pro
vSechny;

Nédrok na duchod kondi, @

jestlize se znovu vdate nebo oZe-
nite. Tuto skuteé¢nost musite CSSZ
do 8 dnu nahlasit.

procentni vymeéra - polovina pro-
centni vymeéry starobniho déichodu
nebo invalidniho ddchodu pro in-
validitu III. stupné, na ktery v dobé
smrti mél zemtely narok (nebo ho
pobiral).

Vysi vdovského diichodu tedy ovliv-
nuji vydélky a doba pojisténi zemfe-
lého. V ptipadé, Ze vdova/vdovec jiz
pobira invalidni nebo starobni diichod
a md narok i na vyplatu vdovského
dichodu, vyplaci se vyssi diichod v plné
vysi a z niz§tho pouze polovina pro-
centni vyméry.

» Sirot¢i duchod

Nezaopatrené dité (viz kapitola
II Ddvky a prispevky — 1 Ddvky stdtni so-
cidlni podpory, str. 98) ma narok na si-
rotci diichod po zemfelém rodici (osvo-
jiteli) nebo po osobé, ktera dité prevzala
do péce, jestlize rodi¢ (osvojitel) ¢i
tato osoba:

pobirala starobni dichod;
pobirala invalidni dichod (bez
ohledu na stupen invalidity);

ke dni smrti splnila podminku po-
trebné doby pojisténi pro narok
na invalidni dichod;

ke dni smrti méla narok na starobni
dtchod;

zemtela nasledkem pracovniho
drazu.

Diichod se sklada ze dvou Casti:
zakladni vyméra - je stanovena
pevnou castkou a je jednotna pro
vSechny;
procentni vymeéra - 40 % procentni
vymeéry diichodu, na ktery v dobé
smrti mél zemrfely ndrok (nebo ho
pobiral).

Vysi dichodu ovliviiuje délka doby
dichodového pojisténi po zemrelé
osobé a vyse jejich vydélkt dosazenych
v rozhodném obdobi.

Starobni, invalidni nebo pozis-
talostni diichod Ize vyridit i bez nav-
Stévy uradu z domova elektronicky
na ePortdlu:
https://eportal.cssz.cz/web/portal/

-/sluzby/zadost-o-duchod

sténi

9 Davky diichodového poji
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10 Davky

V nezamestnanosti -

Zadosti o ddvky v nezaméstnanosti
se podavaji na Uradu prace CR podle
mista vaseho trvalého bydlisté (viz ka-
pitola
- , str. 192). Zde vam zod-
povi i vase dotazy a sdéli, co je nutné
k zZadosti dolozit.

» Podpora
v hezaméstnanosti

Narok na podporu v nezaméstna-
nosti ma uchazec o zaméstnani, ktery
splni zaroven zdkonem stanovené pod-
minky. Tou zakladni je, Ze v predcho-
zich dvou letech pred evidenci odvadél
alesponi po dobu 12 mésict diichodové
pojisténi z predchoziho zaméstnani.

D\

Podminku predchoziho zaméstna-
ni 1ze splnit i zapo¢tenim nahradni
doby pojisténi, za kterou se povazuje
napriklad:

doba pripravy osoby se zdravotnim

postizenim k praci;

pobirani invalidniho diichodu pro

invaliditu III. stupné;

péce o dité do 4 let (rodicovska

dovolena);

péce o Cloveka, ktery pobira pfi-

spévek na péci ve IL., I11. nebo IV.

stupni zavislosti;

péce o dité do 10 let, které pobira

prispévek na péci a podobné.

Podpuircéi doba (tj. doba, po kterou je davka vyplacena) pfi podpore v neza-

meéstnanosti se lisi vékem a nédlezi:
u osoby mladsi 50 let
u osoby ve véku 50 az 55 let
u osoby starsi 55 let

5 mésicy;
8 meésicl;
11 mésica.

Riznd je i vySe podpory v nezameéstnanosti. Pocitd se z primérného Cistého

mésicniho prijmu v predchozim zaméstnani a ¢ini:

1.a 2. mésic
3. a4. mésic
od 5. mésice

65 % prumérného cistého mési¢niho prijmu
50 % pramérného ¢istého meésic¢niho prijmu
45 % prumérného cistého mési¢niho prijmu

Pokud jste v pfedchozich dvou le-
tech nepracovali a podporu v neza-
méstnanosti Cerpdte na zakladé za-
pocteni ndhradni doby pojisténi, jeji
vyse se vypocitava z praimérné mzdy
a ¢ini v prvnich dvou mésicich 15 %
priumérné mzdy, dalsi dva mésice 12
% a zbytek podplrci doby 11 % pru-
mérné mzdy.

» Podpora pfri rekvalifikaci

Pro lepsi budouci pracovni uplat-
néni nabizi urady prace specializované
rekvalifikacni kurzy. Po dobu konani
téchto kurzti nalezi osobé (pokud ne-
pobira davky nemocenského pojisténti,
starobni diichod ¢i mzdu nebo ndhradu
mzdy), podpora pri rekvalifikaci. MUze
ji pobirat po celou dobu trvani rekva-
lifikace. Cini 60 % z priimérného mé-
sicniho cistého vydélku nebo vymé-
rovaciho zakladu. Naklady hradi arad
prace na zakladé pisemné uzaviené
dohody s ucastnikem.

10 Davky v nezaméstnanosti
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Socialni pracovnik obce

obce muze
navstivit kazdy obc¢an v tiZivé socialni
situaci ¢i kdokoliv, kdo ma ve svém
okoli nékoho, kdo potifebuje pomoc.
Socialni pracovnik poskytuje své sluz-
by zcela zdarma, nezavazné a ano-
nymné.

Zabyva se vSemi cilovymi skupi-
nami klientd, znd svij region, ma pre-
hled o socialnich sluzbach. Spolupra-
cuje s dalsimi institucemi a odborniky,
coz prispiva ke zdarnému fesend situace
klienta.

Kromé zakladniho poradenstvi na-
bizi i podporu pti hleddni bydleni, za-
meéstndni, hospodareni s financemi,
reseni dluhové situace, jednani na ura-
dech nebo pii zajisténi péce, eventu-
alné vhodnych socialnich sluzeb ¢i da-
vek. Davky nevyplaci, ale pomuze s vy-
plnénim Zadosti o né, se ziskanim po-
tfebnych podkladli, a nasméruje kli-
enta na prislusné instituce. V ptipadé,
kdy neni v jeho kompetenci osobé po-

moci, poradi, kde pomoc najit.

Socialni pracovnik obce pracuje
a pomaha v terénu. Proto je vhodné

domluvit si osobni navstévu telefonicky,

pripadné e-mailem. Kontakty na so-
cidlni pracovniky, ktefi pisobi na obec-
nich uradech obci s rozsifenou ptisob-
nosti a obcich s povéfenym obecnim

uradem najdete na str. 130 a 132.

Socialni kurator pro
dospéle

Je rovnéz socidlni pracovnik, ktery
pracuje jen na obci s rozsifenou pu-
sobnosti. Tento pracovnik obvykle po-
maha osobam bez pristiesi, osobam
po vykonu trestu odnéti svobody a dal-
$im klientim. Kontakty na obecni
urady obci s rozsifenou pisobnosti
najdete na str. 130.

Organ socialné-pravni
ochrany déti (OSPOD)

Ochrana ditéte je SirSim pojmem
nez socialné-pravni ochrana, zahrnuje
tak ochranu rozsahlého souboru prav
a opravnénych zajmu ditéte. Zakladnim
principem socidlné-pravni ochrany
déti je zajem a blaho ditéte, ochrana
rodicovstvi a rodiny, vzajemné pravo
rodi¢t a déti na rodi¢ovskou péci a vy-
chovu. Svou pozornost a pomoc za-
méfuje na dité na uspokojeni jeho po-
treb a zajisténi jeho prav. Je poskyto-
vana vSem détem, které se nachdzi na

tzemi CR bez ohledu na jejich ob&an-
stvi. Kazdy OSPOD se déli na nékolik
zakladnich specializaci. Mezi tyto spe-
cializace 1ze zafadit nahradni rodinnou
Péci, kuratelu pro déti a mladez, ochra-
nu zameéfenou na déti s CAN (tyrané,
zanedbavané a zneuzivané déti). Vykon
OSPOD se také zaméfuje na kolizni
opatrovnictvi a terénni socidlni praci,
kterd je zaméfend na nezletilé déti
a jejich rodiny v dalsich oblastech. Na
OSPOD se muize obratit dité, rodice ¢i
jiné osoby, které o déti pecuji, statni
instituce, neziskové organizace a osoby,
které vnimaji, Ze je ohrozeno bezpeci
ditéte.

Kontakty na socidlni pracovniky
OSPOD, ktefi pisobi na obecnich tura-
dech obci s rozsifenou pusobnosti,
najdete ma str. 130.



Obecni trady obci s rozsifenou plisobnosti a obce
s povérenym obecnim Uradem

Lazne

Bohdanec .
Holice
Prelouc
Pardubice
Chvaletice
Chrudim
Hermandv
Méstec
@ Chrast
Tremos3nice e
Nasavrky Skutec
Hlinsko

Na téchto uradech plisobi socidlni pracovnici pro dospélé, socialni kuratoti
pro dospélé, socidlni pracovnici socidlné-pravni ochrany déti, kuratofi pro déti
a mladez, pracovnici prevence kriminality, protidrogovi koordindtofi, romsti

poradci:

, oy

Méstsky urad Ceska Trebova
Staré namésti 78, 560 02 Ceska Trebova;

Pozn.: odbor socidlnich véci sidli na adrese: Habrmanova 1642, Ceské Trebova; tel.: 465 500 231 (vedouci odboru)

ey

Méstsky urad Hlinsko
Podé&bradovo ndmésti 1, 539 23 Hlinsko;

Pozn. Odbor socialnich véci, $kolstvi a zdravotnictvi sidli na adrese: Podébradovo ndmésti 1570, Hlinsko;

tel.: 469 315 371 (vedouci odboru)

Méstsky urad Holice

Kraliky,

Letohrad

Zamberk
Usti nad
Orlici
Chocen
Vysoké
Myto Litomysl

Ceska,

Trebova
Svitavy

Policka

; tel.: 465500 111

;tel.: 469 326 111

Holubova 1,534 01 Holice; ;tel.: 466 741 211
Pozn.: socialni odbor sidli na stejné adrese; tel.: 466 741 270 (vedouci odboru)

e

Méstsky urad Chrudim
Resselovo ndm. 77,537 16 Chrudim;

Pozn.: odbor sociélnich véci sidli na adrese: Pardubickd 53, Chrudim; tel.: 469 657 580 (vedouci odboru)

;tel.: 469 657 111

(5]

Jablonné,
nad Orlici

Lanskroun

Moravska
Trebova

Jevicko

Méstsky urad Kraliky

Velké namésti 5, 561 69 Kraliky; ; tel.: 465 670 801

Pozn.: odbor socialnich véci a zdravotnictvi sidli na adrese: Karla Capka 316, Kraliky; tel.: 465 670 861 (vedouci
odboru)

Y

Méstsky urad Lanskroun

nam. J. M. Markd 12, 563 01 Lan3kroun; ;tel.: 465385111

Pozn.: odbor sociélnich véci a zdravotnictvi sidli na adrese: J. M. Markd 8, Lan$kroun; tel.: 465 385 263 (vedouci
odboru)

e

Méstsky urad Litomysl
BH. Stastnych 1000, 570 00 Litomysl; s tel.: 461 653 333
Pozn.: odbor $kolstvi a socialni péce sidli na adrese: J. E. Purkyné 918, Litomys]; tel.: 461 653 350 (vedouci odboru)

Méstsky urad Moravska Tfebova
T. G. Masaryka 29, 571 01 Moravska Trebova; ;tel.: 461353111
Pozn.: odbor sociélnich véci a zdravotnictvi sidli na stejné adrese; tel.: 461 353 056 (vedouci odboru)

Magistrat mésta Pardubic
Perndtynské ndmésti 1, 530 21 Pardubice; ; tel.: 466 859 111
Pozn.: odbor socidlnich véci sidli na adrese: U Divadla 828, Pardubice; tel.: 466 859 631 (vedouci odboru)

ey

Méstsky urad Policka

Palackého nam. 160, 572 01 Poli¢ka; ;tel.: 461723 888

Pozn.: odbor socidlnich véci a zdravotnictvi sidli na adrese: NadraZni 304, Poli¢ka; tel.: 461 723 844 (vedouci
odboru)

ey

Méstsky urad Prelouc
Ceskoslovenské armady 1665, 535 33 Preloug; s tel.: 466 094 111
Pozn.: odbor socidlni sidli na stejné adrese; tel.: 466 094 167 (vedouci odboru)

Mé&stsky urad Svitavy

T. G. Masaryka 5/35, 568 02 Svitavy; ; tel.: 461 550 211

Pozn.: odbor socidlnich véci a zdravotnictvi sidli na adrese: T. G. Masaryka 40/25, Svitavy; tel.: 461 550 220
(vedouci odboru)

Méstsky urad Usti nad Orlici
Sychrova ulice 16, 562 24 Usti nad Orlici; ;tel.: 465514 111
Pozn.: odbor socialnich sluZeb sidli na adrese: Délnicka 219, Usti nad Orlicf; tel.: 465 514 512 (vedouci odboru)

Mé&stsky urad Vysoké Myto

B. Smetany 92, 566 01 Vysoké Myto; ; tel.: 465466 111

Pozn.: odbor sociélnich véci a zdravotnictvi sidli na adrese: Jiraskova 179, Vysoké Myto; tel.: 465 466 218
(vedouci odboru)

Mé&stsky urad Zamberk

Masarykovo ndmésti 166, 564 01 Zamberk; s tel.: 465670 211

Pozn.: odbor socidlnich véci a zdravotnictvi sidli na adrese NadraZni 833, Zamberk; tel.: 465 670 230 (vedouci
odboru)



Na téchto uradech pisobi socidlni pracovnici pro dospélé:

10

11

Méstsky urad HeFmanGv Méstec
Havli¢kova 801, 538 03 Hefman(v Mé&stec; ; tel.: 464 603 500
Pozn.: odbor sociélni sidli na stejné adrese; tel.: 464 603 520 (socialni pracovnik)

o

Méstsky urad Chocen
Jungmannova 301, 565 01 Choceri; ;tel.: 465461911
Pozn.: oddéleni socidlnich véci sidli na stejné adrese; tel.: 465 461 916 a 465 461 917 (socidlni pracovnice)

o

Méstsky urad Chrast
Namésti 1,538 51 Chrast; ; tel.: 469 666 100
Pozn.: spravni a socialni odbor sidli na stejné adrese; tel.: 469 633 690 (socialni pracovnice)

, su

Méstsky urad Chvaletice
U Stadionu 237, 533 12 Chvaletice; s tel.: 466 768 479
Pozn.: Gtvar socialni péce sidli na adrese: U Stadionu 235, Chvaletice; tel.: 724 725 359 (socidlni pracovnice)

, s

Méstsky urad Jablonné nad Orlici
namésti 5. kvétna 4, 561 64 Jablonné nad Orlici; ; tel.: 465461 550
Pozn.: hospodarsko-spravni odbor sidli na stejné adrese; tel.: 465 461 563 (socidlni pracovnik)

ey

Méstsky urad Jevicko
Palackého ndm. 1, 569 43 Jevicko; s tel.: 464 620 511
Pozn.: socidlni oddéleni sidli na stejné adrese; tel.: 464 620 514 (socialni pracovnice)

Méstsky uFad Lazné Bohdaneé
Masarykovo nam. 1, 533 41 Lazné Bohdane¢; s tel.: 466 797 061
Pozn.: hospodafsko-spravni odbor a matrika sidli na stejné adrese; tel.: 778 005 225 (socialni pracovnice)

ey

Méstsky urad Letohrad
Vaclavské ndmésti 10, 561 51 Letohrad; ; tel.: 465 676 420
Pozn.: odbor socidlné spravni, skolstvi a kultury sidli na stejné adrese; tel.: 465 676 422 (socialni pracovnice)

ey

Méstsky urad Nasavrky
Namésti 77, 538 25 Nasavrky; ; tel.: 469 677 104, 469 669 315
Pozn.: socidlni odbor sidli na stejné adrese; tel.: 469 669 311 (socialni pracovnice)

Méstsky urad Skuteé

Palackého ndamésti 133, 539 73 Skute¢; ; tel.: 469 326 403

Pozn.: spravni odbor sidli na stejné adrese; tel.: 469 326 406 a 469 326 408 (socialni pracovnice)
Méstsky urad Tremosnice

namésti Miru 451, 538 43 Tremosnice; ;tel.: 469 611 133

Pozn.: oddéleni socidlni sidli na stejné adrese; tel.: 469 611 121 (socialni pracovnice)

Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi zahrnuje zékladni a odborné socidlni poradenstvi.

poskytuje osobam v ne-

priznivé socidlni situaci. Jedna se o poskytnuti potfebnych informaci, které

prispivaji k feSeni nepiiznivé socidlni situace, tj. pomoc pfi orientaci v problému,

doporucéeni moznych zptsobu feseni problému a doporuceni vhodnych sluzeb
a instituci poskytujicich podporu v dané oblasti.

je druh registrované socialni sluzby, ktera je

poskytovana zdarma. Toto poradenstvi je zaméfeno na potieby osob v riiznych

specializovanych poradnach.

Poradny dle druhu feseného problému

(¢. 8,12, 13, 14, 15) obvykle pomahaji fesit rtizné situace
a maji Siroké zameéreni (socidlni davky, diichodovy systém, pracovné pravni
vztahy, smluvni vztahy, ochrana prav spotfebitele, bydleni, ndjemni smlouvy
apod.).

obecné zajistuji klini¢ti psychologové (na zakladé
doporuceni 1ékate je hrazeno ze zdravotniho pojisténi), komeréni psychologové
a psychoterapeuti, u kterych je poradenstvi za thradu. Psychologicka podpora
a psychoterapie jsou poskytovany téz jako soucdst nékterych socialnich sluzeb
zejména v ramci odborného socidlniho poradenstvi (2, 3, 7, 15, 16), krizové po-

moci, intervenéniho centra apod.

poskytuji poradenstvi v oblasti rodinnych
a manzelskych vztaht. Poradna pro rodinu Pardubického kraje, pfispévkova
organizace Pardubického kraje, poskytuje sluzby ve vSech okresnich méstech
kraje (. 16).



poskytuji zdarma socidlni sluzby v oblasti dluhového po-
radenstvi (C. 4, 8, 10, 12, 13, 14, 15, 17), pfiCemz nékteré poradny maji akreditaci
k podani navrhu na oddluzeni (C. 4, 8, 12, 15, 17).

@. 1, 5,11, 18, 20, 21,22,
23) poskytuji sluzby osobam s rtiznym typem zdravotniho postiZeni.

poskytuji poradenstvi seniorim a jejich blizkym
napiiklad v tématech demence (¢. 6) ¢i vztahy, péCe, nesobéstacnost (C. 2).
V oblasti sluzeb, dichodd, socidlnich davek apod. 1ze vyuzit obcanské poradny.

jsou jednak poskytovany zdravotnickymi sluzbami
(viz nize) a poskytovatelem socidlnich sluzeb (. 9), ktery poskytuje
poradenstvi i v ramci dalsich sluzeb (kontaktni centra, sluzby nasledné péce
a terénni programy). S odvykdnim koufeni vam miize pomoci
(tel.: 800 350 000, . V oblasti
drog a zavislosti mohou poradit i odbornici na telefonnich linkdch s celorepu-
blikovou ptisobnosti:
Poradenska linka PREV-CENTRUM, Praha, telefon: 233 355 459,

Poradenska linka Drop IN, Praha, tel.: 222 221 124,
Zavislosti je mozné rovnéz resit i prostrednictvim

Anonymni alkoholici, Jirdskova 1270, Pardubice, a Poli¢ska 3, Predmeésti,
Svitavy (aktualni prehled aktivnich skupin naleznete na

).
Klub lidi usilujicich o st¥izlivost (KLUS) - stiedisko Svitavy a Ceska Tfebova
( , kontakt: Dana Kfemendkova, tel.: 605 454 598);

stiedisko Usti nad Orlici (kontakt: Jitfina Dytrichova, tel.: 607 669 076).

Psychiatrické oddéleni Pardubické nemocnice, Kyjevska 44, 532 03 Pardubice
; tel.: 466 016 621,
AT ambulance (ambulance pro 1écbu zavislosti).
Psychiatrické oddéleni Svitavské nemocnice, Kolldrova 7, 568 25 Svitavy,
; tel.: 461 569 248;
poradna pro 1é¢bu zdvislosti - alkohol, dalsi navykové latky, patologické
hradstvi.
Pro osoby zavislé na tabaku je k dispozici Centrum pro 1é¢bu zavislosti na
tabaku v Pardubické nemocnici (plicni oddéleni),

Co byste méli védét pred prvni navstévou:
Vyhradte si pro prvni ndvstévu v poradné 90 minut casu.
Zamyslete se nad svou motivaci nekoufit a ochotou ke zméndam.
Prvni navstéva je zpoplatnéna jednorazovym poplatkem 250 K¢ na ucet ne-
mocnice: , kéd banky . Jako variabilni symbol
uvedte prosim ¢islo ,,Osobniho uctu, ktery obdrzite na prvni navstéve.

Poplatek zahrnuje thradu sluzeb hrazenych nad ramec zdravotniho pojisténi:
zakladni vyzivové poradenstvi
pravidelna méreni tukové tkané pomoci bioimpedance
vzorky nikotinovych ptipravkd
edukaéni materidly

moznost zapUjéeni méticich pfistroji - kalorimetr, méti¢ télesného tuku

Poplatek se nevztahuje na déti a mladistvé do 18 let, na hospitalizované
pacienty a pacienty v relapsu, ktefi neprerusili lé¢bu na dobu delsi nez 24 mé-

sict.


https://pardubice.nempk.cz/kliniky-a-pracoviste/plicni/centrum-lecby-zavislosti-na-tabaku
https://pardubice.nempk.cz/kliniky-a-pracoviste/plicni/centrum-lecby-zavislosti-na-tabaku
https://pardubice.nempk.cz/kliniky-a-pracoviste/plicni/centrum-lecby-zavislosti-na-tabaku

(¢. 28) a domdciho nasili (viz kapitola

- - , Str.

167).
Bily kruh bezpeci, z.s. - poradna pro obéti trestnych ¢inti, 17. listopadu 237,
Pardubice 2, tel.: 732 923 462, e-mail: s 5

nonstop linka pro obéti trestnych ¢inti 116 006.
SKP-CENTRUM, o.p.s. — Intervencni centrum, Erno Kostala 1014, Pardubice,
tel.: 774 755 744, 777 765 844, e-mail: A

ma za cil poskytnout podporu lidem, ktefi jsou v ohroZeni
Zivota a zdravi, pfipadné jiné krizové zivotni situaci. Krizovd centra vam
pomohou telefonicky, pfes internet ¢i osobné po predchozi domluvé. Piimo
v Pardubickém kraji plisobi sluzba telefonické krizové pomoci
(viz kapitola -
- str. 165) a nékolik socialnich sluzeb krizové
pomoci poskytované ambulantni a pobytovou formou (viz kapitola
- - str. 166A).

Vybrané sluzby telefonické krizové pomoci, které se specializuji na urcité
Zivotni situace:
Bily kruh bezpeci, z.s. - nonstop telefonickd krizovd pomoc obétem

trestnych ¢int, , tel.: 116 006;
Zivot 90, z.1. - linka divéry senior telefon (nonstop telefonickd krizova po-
moc); , tel.: 800 157 157;

Elpida, o.p.s. - telefonicka Linka seniord, tel.: 800 200 007;
Linka bezpeci, z.s. - telefonicka krizovd pomoc pro déti a studenty do 26

let, tel.: 116 111, e-mail: y
chat: 5
Cesta z krize, z. 4. - Linka pro rodinu a skolu, 8

tel.: 116 000; chat: ;

Détské krizové centrum, z.d. - détské krizové centrum pro déti tyrané, se-
xualné zneuzivané ¢i zanedbavané, , tel.: 241 484 149, chat:
5

La Strada Ceské4 republika, o.p.s. - Informaéni a SOS linka pro obéti

obchodu s lidmi, pro lidi vykotistované, zneuzivané (v praci), 8

tel.: 800 077 777, e-mail: 5

Centrum Anabell, z. 4. - Linka Anabell pro feSeni problémi souvisejicich

s poruchou pfijmu potravy, , tel.: 774 467 293,

e-mail:

(€. 10, 19) slouzi pro cizince, ktei{ Ziji v Ceské republice,

a pomahaji jim s riznymi problémy. Cizinci se rovnéz mohou obracet na tyto
instituce:

Cizinecka policie - ohld$en{ pfijezdu do CR, Husova 860, Pardubice 530 03,

telefon: 974 561 849, 974 561 810;

Odbor azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra CR - vydavani po-

bytovych opravnéni, hldseni zmén v pobytu, Pernerova 168, Pardubice

530 02, telefon: 974 801 801,

Infolinka Ministerstva vnitra CR - véeobecné dotazy k imigraénim zaleZi-

tostem, k povoleni pobytu v CR a podavani Zadosti o pobyt, k cestovani po

Schengenu aj., , telefon: 974 801 801;

Infolinka k do¢asné ochrané Ministerstva vnitra CR - informace pro ukra-

jinské obcany s doc¢asnou ochranou, telefon: 974 801 802.

V pripadé feseni socidlnich zalezitosti se obracejte na Ministerstvo prace
a socialnich véci, na Ceskou spravu socidlniho zabezpeceni ¢i v piipadé Z4dosti
o socidlni ddvky na Utad prace CR, ktery rovnéz pomdahd pti hleddni zaméstndni.
V pripadé reseni zalezitosti s podnikdnim se obracejte na Obecni Zivnostensky
urad, Gorkého 489, Pardubice 530 02, telefon: 466 859 379.

Cizinci se rovnéZ mohou v CR obracet na sviij zastupitelsky ttad ¢i na pii-
slusnou ambasadu.


http://www.skp-centrum.cz
http://www.skp-centrum.cz
http://www.skp-centrum.cz
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AUDIOHELP z.s. - Stredisko sluZeb pro osoby se sluchovym postizenim v Pardubicich

Pracovisté Pardubice: Bélehradska 389, 530 09 Pardubice; tel.: 466 301 888;
Pracovisté Usti nad Orlici: Cs. arméady 284, 562 01 Usti nad Orlici; tel.: 777 882 337, 465 526 911;

Bethany - dim pomoci
tfida Miru 2670, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice
; tel.: 602 545 710, 777 595 554;

Bily kruh bezpedi, z. s. - Poradna Bilého kruhu bezpe¢i
17. listopadu 237, 530 02 Pardubice 2
s tel.: 732923 462;

Centrum J. J. Pestalozziho,o.p.s.

Pracovisté Chrudim: St&pankova 107 a 108, 537 01 Chrudim 1; tel.: 469 623 899, 724 837 218;

Pracovisté Svitavy: Milady Horakové 373/10, 568 02 Svitavy 2; tel.: 461 321 100, 461 321 200, 725 719 029;
Pracovisté Zamberk: Masarykovo ndmésti 86, 564 01 Zamberk; tel.: 725 838 127;

Centrum pro zdravotné postiZené a seniory Pardubického kraje, 0.p.s.

Pracovi$té Chrudim: Revoluéni 594, Chrudim IV, 537 01 Chrudim; tel.: 469 620 320, 775 693 987;

Pracovi$té Pardubice: Bélehradska 389, Pardubice Il - Polabiny; 530 09 Pardubice 9; tel.: 466 335 630,
775693 987,
Pracovisté Usti nad Orlici: Cs. armady 1181, 562 01 Usti nad Orlici 1; tel.: 465 525 324, 775 693 985;

Domov diichodcii Usti nad Orlici
Cihla¥ska 761,562 01 Usti nad Orlici 1
; tel.: 734 793 446, 603 566 767; s

energeia 0.p.s. - en centrum, psychologicko socialni poradna
Sladkovského 601, Zelené Predmésti, 530 02 Pardubice
; tel.: 604 464 839;

Charita Moravska Trebova - Obéanska poradna

;tel.: 736 503 393;
Pracovisté Moravska Trebova: Bransk4 210/18,571 01 Moravska Trebova
Pracovisté Jevicko: Kostelni 41, 569 43 Jevicko

Laxus z.u. - Adiktologické centrum poradenstvi a terapie
Pracovisté Pardubice: Jana Palacha 1552, 530 02 Pardubice 2; tel.: 734 316 540, 733 734 912;

Pracovi$té Svitavy: Wolkerova alej 92/18, Mésto, 568 02 Svitavy; tel.: 734 319 994, 733 734 912;

Pracovisté Vysoké Myto: Plk. B. Kohouta 914, Litomyslské Pfedmésti, 566 01 Vysoké Myto; tel.: 603 362 882,

733734912

Most pro o.p.s. - Ob¢anska poradna a poradna pro cizince

Pracovisté Pardubice (poradna pro cizince): 17. listopadu 216, 530 02 Pardubice 2; tel.: 467 771 170, 773
223453,

Pracovisté Hlinsko (ob&anska poradna a poradna pro cizince): Karla Lidického 1213 539 01 Hlinsko;
tel.: 602 540 174;

Narodni rada osob se zdravotnim postizenym CR
K Blahobytu 1763, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice
; tel.: 466 952 423, 736 751 217,

Obcanska poradna Pardubice, z. s.
17. listopadu 237, Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2
; tel.: 466 989 574,

Oblastni charita Chrudim - Ob¢anska poradna Chrudim
RadousSova 1420, Chrudim 1V, 537 01 Chrudim
; tel.: 604 675 408;

Oblastni charita Poli¢ka - Ob¢anska poradna

;tel.: 461 723 758, 731 604 683, 731 598 812;
Pracovisté Litomysl: Moravska 1222, Litomys|-Mésto, 570 01 Litomysl; tel.: 731 604 683
Pracovisté Policka: Vrchlického 185, Dolni Pfedmésti, 572 01 Poli¢ka, 461 723 758
Pracovi$té Bystré u Policky: ndm. Na podkové 68,569 92 Bystré u Poli¢ky

Oblastni charita Usti nad Orlici - Obéanska poradna

;tel.: 734 281 415;
Pracovisté Vysoké Myto: Plk. B. Kohouta 914, Litomy$lské Pfedmésti, 566 01 Vysoké Myto
Pracovisté Cervena Voda: ¢. p. 164, 561 61 Cerven4 Voda
Pracovisté Ceska Trebova: Hyblova 63, 560 02 Ceska Tfebova
Pracovisté Kraliky: Moravska 647,561 69 Kraliky
Pracovisté Lanskroun: Havlickova 1129, Zichlinské Pfedmésti, 563 01 Lanskroun
Pracovisté Usti nad Orlici: 17. listopadu 69, Usti nad Orlici, 562 01 Usti nad Orlici 1
Pracovisté Letohrad: Na Kopecku 356, 561 51 Letohrad
Poradna pro pecujici: Tauslova 714, 561 51 Letohrad; tel.: 731 420 344;



Poradna pro rodinu Pardubického kraje
Pobocka Pardubice: Mozartova 449, Pardubice Il - Polabiny, 530 09 Pardubice 9; tel.: 603 273 948;
Pobo¢ka Usti nad Orlici: Na Plani 1343, Usti nad Orlici, 562 06 Usti nad Orlici 6; tel.: 721 981 780;

Pobocka Chrudim: Siroké 29, 537 01 Chrudim 1; tel.: 737 360 028;
Poboc¢ka Svitavy: Riegrova 2063/11, Pfedmésti, 568 02 Svitavy 2; tel.: 604 867 581;

Romodrom o. p .s. - Odborné socialni poradenstvi
; tel.: 226 521 495;
Pracovisté Pardubice: Sukova tfida 1556, 530 02 Pardubice; tel.: 774 792 309;

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Socialni poradna SONS R
s tel.: 221 462 430;
Pracovisté Ceska Trebova: Mlynska 900, 560 02 Ceska Trebova 2; tel.: 607 657 188;

Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra CR - Centrum na podporu integrace cizincti
pro Pardubicky kraj
Pernerova 444, 530 02 Pardubice 2

; tel.: 466 989 228;

Stredisko socialnich sluZeb Salvia, z.1.
; tel.: 461 535 324;
Pracovisté Bystré u Policky: Skolni 453,569 92 Bystré u Policky
Pracovisté Dolni Ujezd: Dolni Ujezd 613,569 61 Dolni Ujezd u Policky
Pracovisté Jevicko: Palackého ndm. 1,569 43 Jevicko
Pracovisté Litomysl: J. E. Purkyné 1150, 570 01 Litomysl
Pracovisté Moravska Tiebova: Svitavska 1475/20, 571 01 Moravska Tfebova 1
Pracovisté Policka: DruzZstevni 970, 572 01 Policka
Pracovisté Svitavy: Wolkerova alej 92/18, 568 02 Svitavy 2

Tichy svét, o.p.s. - Socialni a pravni poradna Tichého svéta
Masarykovo namésti 1544, Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice
s tel.: 702 167 010, 601 122 905; ,

TyfloCentrum Pardubice,o.p.s.

Pracovisté Pardubice: nidbreZi Zdvodu miru 1961, Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2;

tel.: 466 500 615, 774 415 173;

Pracovisté Vysoké Myto: Plk. B. Kohouta 914, Litomy3Iské Pfedmésti, 566 01 Vysoké Myto; tel.: 774 415 173
Pracovi$té Chrudim: Mé&stsky park 274, Chrudim IV, 537 01 Chrudim 1; tel.: 469 623 368, 774 415 173

Vida z.s. - VIDA centrum Pardubice
Pracovisté Pardubice: Pernstynské ndmésti 55,530 02 Pardubice
;tel.: 775 585 157;

zahrnuje tato odborna pracoviste:
pedagogicko-psychologické poradny;
stfediska vychovné péce;

specialné pedagogicka centra.

Zamberk
Rybitvi Holice
Prelouc
Usti nad
Pardubice Orlici
Chrudim
Vysoké
Myto .
Litomysl =
Lanskroun
Tremos3nice
Skute¢
Hlinsko Svitavy
Moravska
Trebova
Rolicka
Bystré

se zameéfuje na vychovné

problémy déti, diagnostikuje poruchy uceni aj. Nasledné poskytuje rodi¢im

i uditelim doporuceni co délat a zajistuje dalsi formu pomoci.

Pedagogicko-psychologicka poradna Pardubice

Sukova tfida 1260, 530 02 Pardubice; ; tel.: 466 410 327, 466 410 328 (feditel),
Pracovisté Pfelou¢: Kladenska 494, 535 01 PFeloud; tel.: 606 082 589

Pracovisté Holice: Holubova 47, 534 01 Holice; tel.: 702 132 518

Pedagogicko-psychologicka poradna Pardubice - organizaéni utvar Chrudim
Podébradova 842, 537 01 Chrudim; ; tel.: 469 621 187

Pracovis$té Hlinsko: NadrazZni 548, 539 01 Hlinsko; tel.: 469 312 934

Pracovisté Tfemosnice: Internatni 214, 538 43 Tremosnice; tel.: 702 132 517

Pedagogicko-psychologicka poradna a specialné pedagogické centrum Usti nad Orlici
Krélovéhradecka 513, 562 01 Usti nad Orlicf; ; tel.: 465521 296, 776 611 695

Pracovisté Lanskroun: Dobrovského 630, 563 01 Lan3kroun; tel.: 777 914 459

Pracovisté Vysoké Myto: Plk. B. Kohouta 914, 566 01 Vysoké Myto; tel.: 777 914 471

Pracovisté Zamberk: Nadrazni 550, 564 01 Zamberk; tel.: 465 611 023

Pracovisté LitomysSL:T. G. Masaryka 1160, 570 01 Litomysl; tel.: 775 575 487

Pracovisté Policka: Cs. Armady 485, 572 01 Poli¢ka; tel.: 775 575 484

Pracovisté Moravska Tfebova: J. K. Tyla 9, 571 01 Moravska Trebova; tel.: 775 575 483

Pracovi$té Svitavy: Riegrova 2063, 568 02 Svitavy; tel.: 461 532 486, 775 575 480, 775 575 481



je zarizeni, zamétujici se na feSeni obtizi

tykajicich se problémového chovani ve skolnim i v domdcim prostiedi. Posky-
tovana péce je zdarma (mimo prispévki na stravovani a v pripadé absolvovani
dvoumeésicniho preventivné vychovného pobytu ve stredisku).
SVP se zaméfuje predevsim na:

Skolni nedspésnosti a zaskolactvi;

toulani a atéky z domova;

problémy v rodinnych vztazich;

nerespektovani autority ditétem;

konflikty s vrstevniky;

zavadové traveni volného Casu;

specifické vyvojové poruchy ucen;

poruchy chovéni;

déti se syndromem ADHD;

pocatecni faze zneuzivani navykovych latek.

Klienty SVP mohou byt: déti od 6 do 18 let, rodice a dalsi zakonni zastupci
ditéte, pripadné tfidni kolektivy. Sluzba je poskytovana ambulantné ¢i pobytove.

Stfedisko vychovné péée Pyramida
CinZovnich domii 146, 533 54 Rybitvi; : tel.: 466 680 338, 723 134 604

Stredisko vychovné péce Archa
Skolni ndm. 11, 537 01 Chrudim; s tel.: 469 623 786

Stfedisko vychovné péée Miméza
Andrlikova 972, 562 01 Usti nad Orlici; ;tel.: 737568228

Stredisko vychovné péce Svitavska ALFA
Kvétna 40, 572 01 Policka; ;tel.: 731712458

jsou soucdsti sité skolskych pora-
denskych zatizeni. Poskytuji sluzby poradenstvi a specialné pedagogickou
pomoc pti vychové a vzdélavani déti, zaka i studentd s mentdlnim, télesnym,
zrakovym nebo sluchovym postizenim, vadami feci, soubéznym postizenim
vice vadami nebo autismem. Standardni psychologické a specialné pedago-
gické poradenské sluzby jsou poskytovany bezplatné.

Pedagogicko-psychologicka poradna a specialné pedagogické centrum Usti nad Orlici

Riegrova 2063, 568 02 Svitavy; ; tel.: 465521 296
Komenského 287,571 01 Moravska Trebova; s tel.: 465 521 296
Cs. armady 485,572 01 Policka; ; tel.: 465 521 296

Specialné pedagogické centrum Skuteé
Rubesova 531, 539 73 Skute¢; s tel.: 731 557 442

Specialné pedagogické centrum Kaminek

Léazefiské 206, 562 01 Usti nad Orlic; ; tel.: 465 523 715, 733 700 038, 733 313 749
Specialné pedagogické centrum Svitani

Klasterni 52, 530 02 Pardubice; ; tel.: 466 049917, 736 753 651



pomahaji lidem v rdznych nepfiznivych, naroénych ¢i
krizovych Zivotnich situacich, které tito lidé nejsou schopni sami prekonat ¢i
zvladnout. Jejich cilem je, aby lidé mohli zit zptisobem Zivota, ktery je povazovan
za béZny, starat se sami o sebe, o svou domdcnost, naplnovat své potfeby, chodit
do zaméstnani, aktivné travit volny ¢as apod. Pracovnici sluzeb pomahaji jed-
notlivelim, rodindm ¢i skupindm osob s feSenim jejich Zivotni situace, podporuji
je v napliiovani jejich potieb, v komunikaci s jejich okolim, institucemi, Grady
apod.

Klienty socidlnich sluzeb mohou byt seniofi, lidé se zdravotnim postizenim
nebo dusevnim onemocnénim, rodiny s détmi, lidé v tizivé situaci, lidé bez
domova, lidé zavisli na navykovych latkach apod.

Socidlni sluzby se fidi zdkonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a vy-
hld$kou Ministerstva prace a socidlnich véci CR ¢&. 505/2006 Sb., kterd upravuje
nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach.

Kdo socialni sluzby poskytuje a kde najdeme informace

Poskytovateli socidlni sluzeb mohou byt fyzické osoby, nestatni neziskové
a cirkevni organizace, obce, kraje, stat nebo jimi zfizované organizace, obchodni
spoleénosti.

Pokud si vybirate poskytovatele socialnich
sluzeb, vzdy si ovéite, zda ma potfebnd opravnéni a registraci.

Registr poskytovatelti socidlnich sluzeb je veden na krajskych ufadech
a verejny registr je k dispozici na webovych strankach:

. V registru poskytovatell lze hledat podle druhu
sluzby, podle kraje, okresu, formy poskytovani (terénni, ambulantni, pobytova),
véku a okruhu osob, na ktery je sluzba zamérena.

Informace o socidlnich sluzbach a jejich poskytovani 1ze ziskat napriklad
na obecnich, méstskych ¢i krajskych aradech, na vécné ptislusnych odborech
socidlnich véci, u zdravotné socidlnich pracovnikt zdravotnickych zafizeni.
Poradi vam také v ob¢anskych nebo jinych specializovanych poradnach. Zakladni
informace se vzdy zdarma dozvite i pfimo u poskytovatelli socidlnich sluzeb.

Zakladni druhy
socialnich sluzeb

napomahaji

lidem zajistit jejich fyzickou a psy-
chickou sobésta¢nost. Cilem je umoznit
jim v nejvys$si mozné mite zapojit se
do bézného zivota a zajistit jim dtistojné
prostiedi a zachazeni. Sluzby socidlni
péce obecné nabizi podporu v rozsahu
od pomoci v domdcnosti klientd, pres
pomoc béhem dne v ambulantnich
zarizenich az po celodenni péci v po-
bytovych zatizenich. Do sluzeb socialni
péce patfi:

osobni asistence;

pecovatelskd sluzba;

tisnova péce;

podpora samostatného bydleni;

privodcovské a predcitatelské

sluzby;

odlehc¢ovaci sluzby;

centra dennich sluzeb;

denni stacionare;

tydenni stacionare;

domovy pro osoby se zdravotnim

postiZzenim,;

domovy pro seniory;

domovy se zvlastnim rezimem;

chrdnéné bydleni;

socidlni sluzby poskytované ve

zdravotnickych zafizenich Itizkové

péce.

Cilem sluzeb je
napomahat lidem prekonat jejich ne-
pfiznivou Zivotni situaci, zaclenit se
do bézné spolecnosti a rovnéz chranit
spolecnost pred vznikem a Sifenim
nezadoucich spoleéenskych jevl (so-
cidlni vylouceni, kriminalita apod.).
Do sluzeb socidlni prevence patfi:

rand péce;

telefonicka krizova pomoc;

tlumoc¢nické sluzby;

azylové domy;

domy na pul cesty;

kontaktni centra;

krizova pomoc;

intervencni centra;

nizkoprahova denni centra;

nizkoprahova zafizeni pro déti

a mladez;

nocleharny;

sluzby nasledné péce;

socialné aktivizaéni sluzby pro ro-

diny s détmi;

socialné aktivizacni sluzby pro se-

niory a osoby se zdravotnim po-

stizenim;

socialné terapeutické dilny;

terapeutické komunity;

terénni programy;

socialni rehabilitace.


https://www.mpsv.cz/web/cz/registr-poskytovatelu-sluzeb
https://www.mpsv.cz/web/cz/registr-poskytovatelu-sluzeb
https://www.mpsv.cz/web/cz/registr-poskytovatelu-sluzeb

pomdha ¢lovéku v oblasti osobni péce, vedeni domacnosti,
samostatného pohybu vcetné doprovodl apod. Je poskytovana v domdcnosti
a v prostredi, kde se clovék pohybuje, Zije, pracuje, vzdélava se apod. Cilem
této sluzby je asistovat lidem v tom, co sami nezvlddnou, s ohledem na jejich
zdravotni stav ¢i vék, a to tak, aby mohli Zit co nejvice samostatné, jak jsou

zvyKkli.

Pardubice
Letohrad
Usti nad
Orlici
Chrudim Chocen
Litomysl
Chotovice Lanskroun
i Dolni

filinsko Ujezd Svitavy
Moravska
Trebova

Policka
Jevicko
Bystré

@ senioti @ 0zP

Centrum Kosatec, z.s.
Sladkovského 2824, 530 02 Pardubice 2 . .
s tel.: 777 006 525;

Centrum pro zdravotné postiZené a seniory Pardubického kraje, o.p.s.
; tel.: 775 693 986;
Pracovisté Pardubice: Bélehradska 389, 530 09 Pardubice 9 . .
Pracovisté Chrudim: Revoluéni 594, 537 01 Chrudim 1; tel.: 775 693 987
Pracovisté Usti nad Orlici: Cs. armady 1181, Usti nad Orlici, 562 01 Usti nad Orlicf 1;
tel.: 775693 985

HEWER, z.s. . .

V R&ji 917, 530 02 Pardubice 2; ; tel.: 736 505 556;

Oblastni charita Chrudim

Stredisko osobni asistence, Resselovo ndmésti 80, 537 01 Chrudim 1; . .
; tel.: 703 855 499; 603 808 850; )

Oblastni charita Nové Hrady u Skutée
Chotovice 31,570 01 Litomysl, . .
;tel.: 461 310 569; 733 161 623;

Oblastni charita Pardubice
V R&ji 732,530 02 Pardubice 2
s tel.: 775296 843; 466 335 026;

Oblastni charita Policka
Vrchlického 16, 572 01 Poli¢ka,
s tel.: 731 598 813; 731 598 814;461 725 552;

Oblastni charita Usti nad Orlici
Tauslova 714, 561 51 Letohrad
;tel.: 734769 711,

Stredisko socialnich sluZeb Salvia, z.u.
Wolkerova alej 92/18, 568 02 Svitavy 2,
s tel.: 461 535 324,
Sluzba je poskytovana:
Svitavy, Litomysl, Poli¢ka, Jevicko, Dolni Ujezd u Litomysle, Bystré, Moravska Trebova,
Lanskroun

VASE socialni sluzby, s.r.o.
Pracovisté Hlinsko a okoli: Addmkova tfida 190, 539 01 Hlinsko; tel.: 601 327 569;
ZaFizeni socialni péce Chocen

Dr. Fikejze 525, 565 01 Choceri,
s tel.: 465 472 105;731 053 286;
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Pecovatelska sluZba poméhd lidem zvladnout bézné kazdodenni ¢innosti
souvisejici s péci o sebe nebo o svou domécnost (napriklad s koupanim, se za-
jisténim jidla, s nakupy apod.). Jejim cilem je ulehdit jim v tom, co sami ne-
zvladnou, tak, aby mohli zistat doma a Zit jako dosud.

Bohdanet W W Zaimberk Kiaity
i orni w

Preloud @ Pardubice @ Jelent o

Brandys conre
Moravany nad Orlici, ; 2

Chvaletice Ustina )
Hefmandy ~ Zhrudim @ & @ 2igné (od
Méstec Chroustovice Choceri

Dolni
Ronov.nad @ @ bobroue

B Vysoké
DOUbgi&P Slatinany @ @ Myto Litomy3l @@ @

rachovice Chrast [ {5e <_Chotovice 0 Ceska, Lanskroun
TremoSnice @ Trebova
Nasavrky Skute¢ G
i Dolni
HlmSk 36 Prosec Ujezd Svitavy
bl I,
49 31 Svratouch 0 ,
° @ 5,38 Moravska
Kamenicky ,48 0 Trebova
Rolicka @ Jevicko
0 Brezovainad
Bystré Svitavou

®seniofi @ozP @ rodiny s détmi

Centrum socialni péce mésta Usti nad Orlici
1 NaPlani1343,562 06 Usti nad Orlici 6; www.csp-uo.cz; tel.: 728 916 474; ® o o
koordinator@csp-uo.cz

Centrum socialni péce mésta Zamberk

2 Albertova 357, 564 01 Zamberk; wwiv.cspzamberk.cz; tel.: 465 617 101, 465 617 111, ‘ . .
465617 105,604 444 150;605 018 876 ; csp.zamberk@seznam.cz,
socialni.csp.zamberk@seznam.cz

Centrum socialnich sluZeb a pomoci Chrudim

3 Soukenicka 158, 537 01 Chrudim 1; www.socialni-sluzby.cz; tel.: 469 639 919, . . ‘
730591 178,469 638 209;centrum@socialni-sluzby.cz,
gabriela.jirova@socialni-sluzby.cz

DOMOV Bystré, o.p.s.
4 Skolni 453, 569 92 Bystré u Policky; wiwiv.domovbystre.cz; tel.: 461 741 308, 607 785 488, . .
pecdomov@atlas.cz

Dum s pecovatelskou sluzbou Penzion Policka
5 Druistevni 970, 572 01 Poli¢ka; wivw.cpspolicka.cz; tel.: 461 753 122, 730 892 031, . .
reditel@dpspolicka.cz, smolkova@dpspolicka.cz

Farni charita Dolni Ujezd
6 Dolni Ujezd 613, 569 61 Dolni Ujezd u Litomysle; www.colnivjezd.charita.cz; o o
tel.: 461 631 672,731 598 854; chardolujezd@tiscali.cz

Farni charita Litomysl

’ Bélidla 392, 570 01 Litomysl; www.litomysl.charita.cz; tel.: 733 599 820; chpslit.cz o
Charita Moravska Trebova
2 Svitavska 655/44, 571 01 Moravska Trebova 1; www.mtrebova.charita.cz,
tel.: 733 742 083; chps@mtrebova.charita.cz
Charita Svitavy
9 HFbotovni 2257/1, 568 02 Svitavy 2; stfedisko Peovatelska sluzba, Felberova 715/31, .
568 02 Svitavy 2; www.svitavy.charita.cz; tel.: 731 003 394; chps@svitavy.charita.cz
Charita Zabreh
10 CervendVoda 272,561 61 Cervend Voda 1; www.charitazabreh.cz; [ ) .
tel.: 731 127 212, 736 509 449; pecovatelska@charitazabreh.cz
Kamilka s.r.o.
11 Gorkého 2573, 530 02 Pardubice 2; www.kamilka.eu; tel.: 733 703 051; .
kdp.pce@seznam.cz
Komunitni centrum Petrkli¢, z.s.
www.petrklice.cz; tel.: 605 366 931; koordinator.uo@petrklice.cz
12 Sluzba je poskytovana: ) .
Nové ndmésti 1746, 560 02 Ceské Trebové 2; tel.: 736 520 119;
Labsky Palouk 495, 530 09 Pardubice-Polabiny; tel.:736 520 118;
michaela.neprasova@petrklice.cz
LGzkové a socialni centrum pro seniory o.p.s.
12 Obce LeZ4kii 166, 537 01 Chrudim 1; www.domovsenioruchrudim.cz; tel.: 773 114 642; .
domovsenioru3@chrudim.cz
Mé&sto Brandys nad Orlici
14 Kadl¢ikova 280,561 12 Brandys n. Orlici; www.mesto-brandys.cz; tel.: 465 544 211, [ )
720976 792, 720 976 791; dps@mesto-brandys.cz, info@mesto-brandys.cz
Mé&sto Bfezova nad Svitavou
15 Zzahradni 307, 569 02 Bfezova nad Svitavou; wiww.brezova.cz; tel.: 461 521 181, .
734750 374; dps@brezova.cz
Mésto HeFmanuv Méstec
16 Havlickova 801, 538 03 Hefman(v Méstec; www. hermanuv-mestec.cz; tel.: 464 603 520, .
469 695 161; 737 334 546; jana. kopecka@mesto-hm.cz
Mésto Chrast
17 UVodojemu 782, 538 51 Chrast u Chrudimé; ww.mestochrast.cz; tel.: 469 667 411, () ()
725 168 620,727 990 856;h.paleckova@mestochrast.cz; n.kobosilova@mestochrast.cz
Mésto Chvaletice
18 U Stadionu 236, 533 12 Chvaletice; www.chvaletice.cz; tel.: 466 985 032; .
pecovatelskasluzba@chvaletice.cz
Mésto Jablonné nad Orlici
19 Aloise Hanuse 176, 561 64 Jablonné nad Orlici; www.jablonneno.cz; tel.: 465 461 557, .
739 460 920; 737 574 009; schenkova@jablonneno.cz, okrouhlicka@jablonneno.cz
Mésto Jevicko
20 Koblizna 125, 569 43 Jevicko; www.jevicko.cz; tel.: 461 326 518, 703 145 731; ()
pecovatelskasluzba@jevicko.cz
Mésto Kraliky
21 NaKfizovatce 193, 561 69 Kraliky; v kraliky.cu; tel.: 724 894 938, 465 670 801; .

ssk.@kraliky.eu
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Mésto Letohrad
Sokolovska 16, 561 51 Letohrad; ; tel.: 465 676 539, 723 136 377,

)

Mésto Luze
Na Vysluni 9, 538 54 LuZe; ; tel.: 469 672 015, 730 871 336;

Mésto Nasavrky
Slatifianska 66, 538 25 Nasavrky; ;tel.: 469 669 311;

Mésto Prosec
Prosed 344, 539 44 Proset; s tel.: 469 319 480, 468 005 021, 731 659 375,

Mésto Prelouc
Sluneéni 1516, 535 01 Preloud; s tel.: 466 953 216, 723 029 207,

Mésto Ronov nad Doubravou
sidlisté Pod nadrazim 561, 538 42 Ronov nad Doubravou; 5
tel.: 469 690 201, 608 725 113;

Mésto Slatinany
Farska 765, 538 21 Slatifiany; ; tel.: 469 682 555;

Mésto Tremosnice
Jizni 438, 538 43 Tfemosnice,
; tel.: 469 661 406, 469 313 397, A

Obec Dolni Dobrou¢
Dolni Dobrou¢ 62, 561 02 Dolni Dobrou¢; ; tel.: 465 543 310,
728 438 589; s

Obec Kamenicky
Kamenicky 87, 539 41 Kamenicky,
s tel.: 469 318 122; 720 070 187;

Obec Prachovice

Chrudimska 20, 538 04 Prachovice; ; tel.: 469 663 226;
Obec Svratouch

Svratouch 15, 539 42 Svratouch; ;tel.: 566 502 271, 777 939 176;
Obec Vysocina

Drevikov 55, 539 01 Hlinsko 1; ;
tel.: 469 333 162, 602 149 095;

Oblastni charita Chrudim
stfedisko Pecovatelska sluzba, Resselovo ndmésti 80, 537 01 Chrudim 1;
; tel.: 703 855 499;

Oblastni charita Nové Hrady u Skutce
Sluzba je poskytovana pro oblast Chotovice a Vysoké Myto:

;tel.: 733 161 623; ;
Sluzba je poskytovana pro oblast Hlinsko: s
tel.: 737 213 902; 5

Oblastni charita Pardubice

V R4ji 732, 530 02 Pardubice 2; s tel.: 777 296 850, 466 335 026;

Sluzba je poskytovana pro oblast Holice:
Palackého 1131, 534 01 Holice v Cechdch; tel.: 775 296 831, 466 681 654;

Sluzba je poskytovana pro oblast Lizné Bohdanec:

Sipkova 49, 533 41 Lazné& Bohdaneg, tel.: 603 459 486;

Sluzba je poskytovana pro oblast Moravany:

nam. Hrdin( 13, 533 72 Moravany u Holic; tel.: 775 296 831, 466 950 441;

>

Oblastni charita Policka
Vrchlického 10, 572 01 Policka,
s tel.: 731 598, 603 282 525; ,

Oblastni charita Usti nad Orlici

Na Kopecku 356, 561 51 Letohrad;

Sluzba je poskytovana pro oblast Usti nad Orlici:

Sokolska 68, Kerhartice, 562 04 Usti nad Orlici 4; tel.: 731 402 341;

Sluzba je poskytovana pro oblast Letohrad:
Tauslova 714, 561 51 Letohrad; tel.: 734 769 712;

0dborné udilisté Chroustovice
Chroustovice 1, 538 63 Chroustovice; ;tel.: 469 674 44T,

Rozvoj regionu obci Pod Zemskou branou
Pastviny 140, 564 01 Zamberk; ; tel.: 730 899 903, 734 575 057;

SeniorCentrum Skutec
Smetanova 914, 539 73 Skute¢; ;tel.: 602 161 184;

SKP-CENTRUM, o.p.s.
K Dubu 702, 533 74 Horni Jelent; ; tel.: 466 030 617;

Socialni sluzby Ceska Tfebova
Masarykova 2100, 560 02 Cesk4 Trebovs; ;tel.: 736 520 001;

Socialni sluzby Lanskroun
Janackova 1003, 563 01 Lanskroun; s tel.: 775 434 296, 465 503 006;

Socialni sluzby mésta Moravska Trebova
Svitavska 1475/20, 571 01 Moravska Tfebova 1; H
tel.: 461 318 252, 731 151 805;

Socialni sluzby mésta Pardubic
kpt. Jarose 726, 531 81 Pardubice 2; ;
tel.: 466 415 191;

Svazek obci AZASS
Eimova 294, Horni PFedmésti, 572 01 Poli¢ka; s
tel.: 468 001 652, 732 453 019; ;



VASE socialni sluzby, s.r.o.

Pracovisté Hlinsko a okoli: Addmkova tfida 190, 539 01 Hlinsko; tel.: 601 327 569;

Zarizeni socialni péce Chocen
Dr. Fikejze 525, 565 01 Chocefi 1; ; tel.: 465 472 105, 731 053 286; o o

@ senioti @0zP @ rodiny s détmi

zajistuje lidem se sniZenou sobéstac¢nosti (napfiklad seniorim
a lidem se zdravotnim postizenim), ktefi Ziji ve své domdacnosti, nepretrzitou
distanéni komunikaci prostrednictvim béZnych telefond, specidlnich zatizeni
s tisiovym tladitkem, GPS apod. Cilem sluzby je zajistit pomoc v situacich,
ohrozZenti jejich zdravi a zivota. V pfipadé nouze se osoba stiskem tlacitka nebo
vyto¢enim prislusného cisla spoji s nonstop dispecinkem, kde operdtorky
zprostiedkuji pomoc.
V Pardubickém kraji zajistuji sluzbu poskytovatelé s celorepublikovou pi-
sobnosti (naptiklad Andél StrdZny, Zivot 90, Diakonie CCE, Zivot Hradec

Kralové aj.).

Raby

Zampach

Vysoké Orlice

Myto

Slatinany .
7 Lanskroun

Skutec

Svitavy

Bystré

je poskytovana terénni formou a pomahd
lidem se zdravotnim postizenim nebo dusevnim onemocnénim v jejich domac-
nosti s kazdodennimi ¢innostmi. Sluzba je poskytovana za uhradu podle sku-
tecného rozsahu poskytované pomoci.
Centrum socidlnich sluZeb Bystré
Skolni 319, 569 92 Bystré u Poli¢ky; s tel.: 468 001 115;

Domov na rozcesti Svitavy
Tkalcovska 381/1, Lany, 568 02 Svitavy 1; ; tel.: 468 008 101;

Domov pod hradem Zampach
Orlice 168, 561 51 Letohrad; ;tel.: 465618 134; 465 618 184,

je pobytovd sluzba uréena lidem se zdravotnim postizenim
a dusevnim onemocnénim. Sluzba je poskytovana formou skupinového nebo
individualniho bydleni, ve kterém je zajisténa podpora ze strany pracovnika
sluzby v rozsahu dle potieb klienta/klientti. Cilem sluzby je podpoftit ¢lovéka,
aby zil béznym zplisobem Zivota. Sluzba je poskytovana za thradu podle sku-
te¢ného rozsahu poskytované pomoci.

BERENIKA - Vysoké Myto, o.p.s.
Plk. B. Kohouta 914, Litomys$lské PFedmésti, 566 01 Vysoké Myto; ; tel.: 737 801 093;

Centrum socidlnich sluZeb Bystré
Na podkové 7, Bystré, 569 92 Bystré u Poli¢ky; ;tel.: 468 001 115;

Domov Na cesté
TyrSova 389, 539 73 Skutec; ; tel.: 702 278 496, 606 038 010;

Domov ha rozcesti Svitavy
Tkalcovska 381/1, Lany, 568 02 Svitavy 2; ;tel.: 461533 372,461 531 783, 461 531 863;

Domov pod hradem Zampach
Zampach 1, 564 01 Zamberk; s tel.: 465 618 184;

Domov pod Kuiikou
Réaby 162, 533 52 Staré Hradisté u Pardubic; ; tel.: 466 415 636, 724 333 903;

Domov socialnich sluzeb Slatifiany
Klasterni 795, 538 21 Slatifiany; s tel.:

469681461,

Domov u studanky
Anenska Studanka 41, 563 01 Lanskroun; ; tel.: 465 507 700;



jsou urceny osobam, které maji sni-

Zenou schopnost orientace a komunikace, zpravidla z dvodu zrakového posti-

Zeni, a napomahaji jim vytidit potfebné osobni zalezitosti.

TyfloCentrum Pardubice,o.p.s.

nabfeZi Zavodu miru 1961, 530 02 Pardubice 2;

Sluzba je poskytovana:

Plk. B. Kohouta 914, 566 01 Vysoké Myto; tel.: 774 415 173;
Méstsky park 274, 537 01 Chrudim 1; tel.: 469 623 368;
nabfeZi Zavodu miru 1961, 530 02 Pardubice 2; tel.: 466 500 615,

jsou poskytovany riznymi formami: terénni, ambulantni

¢i pobytovou. Lze je vyuzit k pfechodnému pobytu osoby, o kterou pecujete. A to

opakované, po dobu celého kalendarniho roku. Sluzba je poskytovana za dhradu.

Prelouc Pardubice

Chrudim

Slatinany

BERENIKA - Vysoké Myto, o.p.s.
Plk. B. Kohouta 914, 566 01 Vysoké Myto
stel.: 737 801 093;

Domov diichodcti Usti nad Orlici
Cihla¥ské 761, 562 01 Usti nad Orlici 1;

Domov pod hradem Zampach

Horni,
Jeleni Zampach
Usti nad
Orlici
Sloupnice
\/%'s/okc’
Myto
S Lanskroun
Qg*kf’,
Litomysl Trebova
Svitavy
Moravska
Trebova
Bystré
© seniori @ozP
; tel.: 734 793 446; . ‘

s tel.: 465 618 184; 465 618 134; ®

Domov seniorii Se¢, s.r.o.
Se& 526,538 07 Se¢ 1;

Domov socialnich sluzeb Slatifiany
;tel.: 469 681 461;

Domov u fontany
Libusina 1060, 535 01 Prelouc;

Domov u studanky
Anenska Studanka 41, 563 01 Lanskroun;

Farni charita Litomysl
Dukelska 750, 570 01 Litomysl;

Ledax Vysoké Myto o.p.s.
Zizkova 913, 566 01 Vysoké Myto;

LGzkové a socialni centrum pro seniory o.p.s.

Obce Lezékii 166, 537 01 Chrudim 1;
tel.: 777 103 690, 773 114 642;

Oblastni charita Pardubice
V Réji 732, 530 02 Pardubice;

Sluzba je poskytovana:

Devotyho 1, Mikulovice, 530 02 Pardubice
Trebosice 22, 530 02 Pardubice 2

V Réji 786, 530 02 Pardubice

SKP-CENTRUM, o.p.s.
K Dubu 711, 533 74 Horni Jelent;

Socialni sluzby Ceska Tfebova
Bezdékov 918, 560 02 Ceska Trebova;

Socialni sluzby Lanskroun
Janackova 1003, 563 01 Lan3kroun;

Socialni sluzby mésta Moravska Trebova

Komenského 297/54, 571 01 Moravska Trebova;

Svazek obci AZASS

Nad Kasparkem 496, 569 92 Bystré u Policky;
Domov pro seniory Sloupnice

Horni Sloupnice 258, 565 53 Sloupnice;

>

Seniorcentrum mésta Svitavy s.r.o.
T. G. Masaryka 7/33a, Pfedmésti, 568 02 Svitavy;

s tel.: 725 500 661, 702 164 882;

; tel.: 466 959 166;

; tel.: 465 507 700;

; tel.: 731 598 890;

s tel.: 725 466 574;

s tel.: 775296 833;

: tel.: 466 030 617;

s tel.: 733 154 266;

; tel.: 465 503 001;

s tel.: 461 318 252;

;tel.: 734 673 693;

; tel.: 465 549 116;

s tel.: 461 533 490;



jsou zafizeni, ktera zajistuji péci

béhem dne o seniory, déti a dosp€lé se zdravotnim postizenim piipadné dusev-

nim onemocnénim, ktefi ziji ve své domacnosti nebo se svou rodinou a ktefi

potiebuji podporu v oblastech péce o vlastni osobu, hygieny, zajisténi stravy,

aktivizace apod. Sluzby jsou poskytovany za thradu.

Pardubice
\/Pfspkc
Myto
Choltice Chrudim
G Litomysl
atinany
Y Chotovice
Skutec
Hlinsko Svitavy
Policka

Dalsi cesta z.s.

Ke Mlynu 463, 533 61 Choltice; ; tel.: 724 516 885;

Domov senioru Drachtinka
Flignerova 937, Hlinsko, 539 01 Hlinsko 1;
601360391, 469 315871, ;

;tel.: 725984 635,

Charita Svitavy

; tel.: 731 646 945;
Pracovisté Svétlanka: Felberova 715/31, Lany, 568 02 Svitavy 2
Pracovisté Svétlanka: Polni 354/2, Lany, 568 02 Svitavy 2

KRIZOVATKA handicap centrum, o.p.s.
K Blahobytu 1763, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice;
T75766 454, 7714 467 77T, 5

Most do Zivota
Erno Kostala 1015, Pardubice Ill - Studanka, 530 12 Pardubice 12;
tel.: 608 071 015; 731 788 318;

Moravska
Trebova

;tel.: 775 766 453,

@ seniofi

®ozr

BERENIKA - Vysoké Myto, o.p.s.
Plk. B. Kohouta 914, Litomys$lské Predmésti, 566 01 Vysoké Myto; ;
tel.: 468 003 470, 737 801 093;

Centrum socialnich sluzeb a pomoci Chrudim - Jitfenka
Méstsky park 828, Chrudim IV, 537 01 Chrudim 1;
733 145 529; ,

: tel.: 469 620 032,

Centrum socialnich sluzeb a pomoci Chrudim - Pohoda
Mé&stsky park 828, Chrudim IV, 537 01 Chrudim 1;
733 145 527, 733 145 544; :

stel.: 469 622 032,

Domov socialnich sluZeb Slatifany

Klasterni 795, 538 21 Slatifiany; ; tel.: 469 681 461;

Charita Moravska Trebova
Svitavska 655/44, Pfedmésti, 571 01 Moravska Tfebova 1; 3
tel.: 733676 796;

Ledax Vita z.u,
Komenského 199, Prazské Pfedmésti, 566 01 Vysoké Myto; ;
tel.: 724 009 603; H

MIREA denni stacionar, o.p.s.
Mozartova 456, Pardubice Il - Polabiny, 530 09 Pardubice 9; H
tel.: 466 262 384, 603 535 959;

Oblastni charita Nové Hrady u Skutce
Chotovice 31,570 01 Litomysl; ;tel.: 731 598 809;

> >

Oblastni charita Policka

Vrchlického 22, Dolni PFedmésti, 572 01 Poli¢ka;

Vrchlického 10, Dolni PFedmésti, 572 01 Poli¢ka;
;tel.: 734 683 073;

Ruka pro Zivot o.p.s.

J. E. Purkyné 1150, Litomys|-Mésto, 570 01 Litomysl; ; tel.: 733 158 496;

S handicapem bez bariér,z.s.,
Skolni 305, 539 73 Skutec;

>

Socialni sluzby mésta Pardubic

; tel.: 466 304 924;
Denni stacionaF Slune¢nice Pardubice
Artura Krause 1995, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2
Denni stacionaF Slune¢nice Pardubice
Erno Kostala 1017, Pardubice Ill - Studdnka, 530 12 Pardubice 12
Denni stacionaF Slune¢nice Pardubice
Artura Krause 2371, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2
Denni stacionaF Slunecnice Pardubice - kavarna Sluneénice
Jilemnického 2226, Pardubice V - Zelené PFedmésti, 530 02 Pardubice 2)

Zakladni skola a Prakticka Skola SVITANI, o.p.s.
Komenského 432, Pardubice IV - Pardubicky, 530 03 Pardubice 3; H
tel.: 466 049 911;

@ seniofi @ozP

; tel.:602 142 745;
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Tydenni stacionarfe a domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim

Réby Horni

Jeleni Zampach

Chrudim Ustinad
Orlici
Lanskroun

Slatinany o
Skutec Ceska

@ Trebova

Svitavy

Bystré

Tydenni stacionare poskytuji ubytovani, stravu a pééi lidem se zdravotnim
postizenim, dusevnim onemocnénim, pripadné seniortim, ktefi vyzaduji celo-
denni péci. Sluzba je kombinovéana s péci v domacim prostredi, kam se klient
obvykle vraci na vikend. Je poskytovana za uhradu.

Centrum socialni péce mésta Usti nad Orlici
Cs. armady 262, 562 01 Usti nad Orlici 1; wwiv.csp-uo.cz; tel.: 735 167 656; vedouci stac@csp-uo.cz

Socialni sluzby Ceska Trebova
Lhota 172, 560 02 Ceska Trebova; www.ssct.cz; tel.:736 509 768; stacionar@socialnisluzbyct.cz

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim poskytuji osobam se sni-
Zenou sobéstacnosti z diivodu zdravotniho postizeni (mentalni, télesné, smys-
lové ¢i kombinované) ubytovdni, stravu a péc¢i 24 hodin denné, a jsou
poskytovany za dhradu.

@ dpospéli @ déti

Domov na rozcesti Svitavy
2 Tkalcovska 381/1, Lany, 568 02 Svitavy 2; www.dnrsvitavy.cz; tel.: 461 531 783, 461 533 372; .
jaroslava.filipova@dnrsvitavy.cz

Centrum socialnich sluzeb Bystré
4 Skolni 319, Bystré, 569 92 Bystré u Poli¢ky; www.cssbystre.cz; tel.: 468 001 115; .
cssbystre@cssbystre.cz;

Domov pod hradem Zampach
Zampach 1, 564 01 Zamberk;
www.csszampach.cz; tel.: 465 618 184, 465 618 134; reditel@csszampach.cz

Domov pod Kurikou
Réby 162, 533 52 Staré Hradisté u Pardubic;
www.dpkr.cz; tel.: 466 415 636, 728 427 626; s/uzby@dpkr.cz

Domov socialnich sluzeb Slatifiany
Klasterni 795, 538 21 Slatifiany;
www.dss.cz; tel.: 469 681 461; dlss@dss.cz

Domov u studanky
Anenska Studanka 41, 563 01 Lanskroun;
www.domovustudanky.cz; tel.: 465 507 700; info@domust.cz

LGzkové a socialni centrum pro seniory o.p.s.

Obce Lez4k{ 166, Chrudim 111, 537 01 Chrudim 1; www.domovsenioruchrudim.cz;

tel.: 777 103 690; domovseniorul@chrudim.cz

10

SeniorCentrum Skutec

Smetanova 946, 539 73 SkuteC; www.scskutec.cz; tel.: 602 161 184; bodlakova.linda@scskutec.cz

11

SKP-CENTRUM, o.p.s.
K Dubu 711, 533 74 Horni Jelenfi; ww.skp-centrum.cz; tel.: 466 030 617;
simeon.info@skp-centrum.cz

3 Socialni sluzby v Pardubickém kraji
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jsou poskytovany v nékterych zdravotnickych zatizenich. Jedna se vSak
o socialni, nikoliv zdravotni, sluzbu poskytovanou za dhradu. Tato specifickd
socialni sluzba je urcena lidem, ktefi jiz nevyzaduji zdravotni lizkovou péci
(hospitalizaci), ale diky svému zdravotnimu stavu nemohou byt bez pomoci
druhé osoby a neni mozné je z tohoto divodu propustit z hospitalizace. Sluzba
je poskytovana na nezbytné nutnou dobou, do chvile, nez je zajisténa potfebna
péce jinym zpUsobem, naptiklad v domédcim prostiedi nebo poskytovanim so-
cialni sluzby.

Zamberk
Rybitvi . .
Cervena
voda
Policka

AESKULAP spol.sr.o.
Cervend Voda 333, 561 61 Cervend Voda 1; s tel.: 469 777 915, 602 483 630;
Albertinum , odborny lécebny tistav v Zamberku
Za Kopeckem 353, 564 01 Zamberk; ; tel.: 607 009 887, 465 677 823,465 612 111,
Lécebna dlouhodobé& nemocnych Rybitvi
CinZovnich dom{i 140, 533 54 Rybitvi; ; tel.: 466 680 125;

Poli¢ska nemocnice s.r.o.
Eimova 294, Horni Pfedmésti, 572 01 Poli¢ka; tel.: 461 722 700;

jsou sluzby, které
poskytuji za thradu ubytovani, stravu a péci 24 hodin denné. Domov pro seni-
ory je urCen osobam, jejichz sobéstacnost je snizena zejména z divodu véku.
Domov se zvlastnim rezimem je urcen lidem se sniZenou sobéstac¢nosti z du-
vodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych lat-
kach, lidem s Alzheimerovou nemoci a ostatnimi typy demenci. Sluzby
v domovech se zvlastnim rezimem jsou nabizeny lidem rizného véku dle za-
meéfeni sluzby a jsou prizptisobeny specifickym potfebdm klientd (naptiklad

dezorientace).
Holice Cervena
Prelou¢ Pardubice voda
Chocen L
Usti nad
Orlici
Chrudim
- Sloupnice Ceska,
Hefman(v LuZe Vysoké Trebova
Méstec Myto
Lanskroun
Litomysl
e Skute¢ Janov
Hlinsko Svitavy
Moravska
Trebova
Policka

Jaroméfice

@ domov pro seniory @ domovy se zvlastnim reZimem pro lidi s demenci v&. seniori
@ domovy se zvlastnim rezimem pro lidi s jinym dusevnim onemocnénim

ALZHEIMER HOME Pardubice
Bélehradska 591, Polabiny, 530 09 Pardubice, .
;tel.:737 062 788;

ALZHEIMER HOME Lazné Bohdaneé
Za Skolkou 620, 533 41 Lazné Bohdane¢, o
; tel.:603 461 581, 605 724 840;

Andéla - socialni druzstvo
Albrechtice 130, 563 01 Lanskroun; ;tel.: 739045 111;604 217 720; .

)

Centrum socialni pomoci mésta Litomysl
Zamecka 500, Litomys|-Mésto, 570 01 Litomysl; ;tel.: 461 614 861, . .



Farni charita Litomys3l - Charitni domov Mendryka
Janov 1,569 55 Janov u Litomysle; ; tel.: 604 299 469;

)

Domov diichodcti sv. Zdislavy
Cervend Voda 253, 561 61 Cerven4 Voda 1; ; tel.: 465 626 203;

Domov diichodct Usti nad Orlici
Cihla¥ska 761, Usti nad Orlici, 562 01 Usti nad Orlici 1; ;
tel.: 730 186 838; 734 793 446;

Domov Na cesté
TyrSova 389, 539 73 Skutec; ;tel.: 702 227 380, 601 089 412;

) )

Domov na Kalvarii s.r.o.
Jaromé¥ice 271, 569 44 Jaroméfice u Jevicka; 3
tel.: 608 735333, 776 873 333;

Domov pro seniory
U BaZantnice 63, 538 03 Hefman(yv Mé&stec; H
tel.: 469 660 278; H

Domov pro seniory HeFmaniiv Méstec
Masarykovo namésti 37, 538 03 HefmanUv Méstec; ; tel.: 469 695 121;

Domov pro seniory Sloupnice
Horni Sloupnice 258, 565 53 Sloupnice; ;tel.: 465 549 116;

i

Domov seniorl Drachtinka
Erbenova 1631, Hlinsko, 539 01 Hlinsko 1; H
tel.: 469 318 022, 469 315 871;

Domov seniorii Se¢, s.r.o.
Se 526,538 07 Sec 1; ; tel.: 725500 661;

Domov u fontany
Libusina 1060, 535 01 Prelouc; ;
tel.: 776 873 333, 466 959 167;

yors

DGm klidného stafi Glossus s.r.o.
Radim 89, 538 54 Luze; ;tel.: 469 671 057, 777 036 416;

Ledax Vysoké Myto o.p.s.
Zizkova 913, Litomy3lské PFedmésti, 566 01 Vysoké Myto; ;
tel.: 725 466 547, 606 077 047; s

LGzkové a socialni centrum pro seniory o.p.s.

Obce LeZak( 166, Chrudim 11, 537 01 Chrudim 1; 3
tel.: tel.: 773 114 642, 777 006 021;
NADEJE

namésti Nadéje 731, Litomyslské Pfedmésti, 566 01 Vysoké Myto; ;
tel.: 465 424 825;

Sanatorium Topas s.r.o0. - Holice v Cechach

Husova 771, 534 01 Holice;

stel.: 739 721 124; o

Sanatorium Topas s.r.o. - Se¢
Cs. pionyr(i 197, 538 07 Se¢; ;tel.: 774 119 185; .

SeneCura SeniorCentrum Chrudim s.r.o

Caslavska 525, Chrudim 1V,

53701 Chrudim 1; > . .

tel.: 721 556 955, 725 504 421,

Seniorcentrum mésta

Svitavy s.r.o.

T. G. Masaryka 7/33a, PFedmésti, 568 02 Svitavy 2; ; o o
tel.: 461 533 490, 731 605 891; ,

SeniorCentrum Skutec
Smetanova 946, 539 73 Skutec; ; tel.: 602 161 184; .

Socialni sluzby Ceska Trebova
Bezdékov 918, Ceska Trebova, 560 02 Ceska Trebova 2; s tel.: 733 154 266; [ )

B )

Socialni sluzby Lanskroun
Janackova 1003, Zichlinské Predmésti, 563 01 Lanskroun; ; . ‘

tel.: 465 503 001;

Socialni sluzby mésta

Moravska Trebova

Svitavska 308/8, Predmésti, 571 01 Moravska Trebové; itels461318252; @ @

Socialni sluzby mésta
Strossova 357, Pardubice |
tel.: 466 613 176;

Socialni sluzby mésta

Pardubic
- Bilé Pfedmésti, 530 03 Pardubice 3; ; . . .

Pardubic

Blahoutova 646, Pardubice Il - Studanka, 530 12 Pardubice 12; ; .

tel.: 466 262 345;
Svazek obci AZASS

Palackého nam. 160, Poli¢ka-Mésto, 572 01 Poli¢ka; 3 . .
tel.: 734 673 693, 731 043 601; A

Zarizeni socialni péce Chocen
Dr. Fikejze 525, 565 01 Chocefi 1, (]
; tel.: 465 472 105;731 053 286;

@ domov pro seniory @ domovy se zvlastnim rezimem pro lidi s demenci v&. seniorii

@ domovy se zvlastnim rezimem pro lidi s jingm dusevnim onemocnénim



Pardubice -
Zamberk

Vysoké
Myto

Chrudim

Hlinsko Svitavy

Moravska
Trebova
Kvétna

poskytuji ubytovani na prechodnou dobu lidem, ktefi prisli

o bydleni a jsou ve slozité Zivotni situaci. Pracovnici sluzby jim pomohou s hle-
danim bydleni, zaméstnani, s vyfizovanim osobnich a ufednich zalezZitosti.

Centrum J. J. Pestalozziho, 0.p.s. - Azylovy diim Chrudim
Malecka 613, 537 05 Chrudim; ; tel.: 469 311 460, 725 719 028,469 311 611;

Cesta pro rodinu, z.4.
Cs. armady 728,564 01 Zamberk;
s tel.: 465 321 327, 774 621 302, 465 321 295;

Domov pro rodinu, z.s.
Lan3krounska 245/73, Pfredmésti, 571 01 Moravska Trebova;
Néadrazni 1480/17, Pfedmésti, 571 01 Moravska Trebova;
AlSova 1376/26, Pfedmésti, 571 01 Moravska Trebova;
; tel.: 732 680 459, 737 316 280, 603 452 044, 607 112 046;

Mésto Svitavy - Socialni sluzby mésta Svitavy
Nadrazni 2323/10b, PFedmésti, 568 02 Svitavy 2;
s tel.: 723 055 493, 703 187 849, 733 536 437,

Obecné prospésna spoleénost Dlai Zivotu - Azylovy diim pro téhotné matky v tisni
Hamry 107, 539 01 Hlinsko 1;
;tel.: 733 125 261, 469 311 021, 739 302 619;

)

Oblastni spolek Ceského éerveného krize Svitavy - Azylovy diim pro matky s détmi
Nerudova 21/20, M&sto, 568 02 Svitavy 2; s tel.: 739 633 694, 739 633 695;

SKP-CENTRUM, o.p.s. - Méstsky azylovy diim pro Zeny a matky s détmi
Na Spravedlnosti 803, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2;
;tel.: 466 636 077, 777 765 835;

SKP-CENTRUM, o.p.s. - Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi Vysoké Myto
Plk. B. Kohouta 914, Litomyslské Pfedmésti, 566 01 Vysoké Myto;
;tel.: 461 102 356, 773 448 853, 773 449 991,

SKP-CENTRUM - Azylovy diim pro muze
Milheimova 694, Pardubice V - Zelené Pfredmésti, 530 02 Pardubice 2;
s tel.: 464 629 249, 777 765 850;

nabizi pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let, které
jsou ve slozité zivotni situaci, naptiklad kdyz po dosazeni zletilosti opoustéji
Skolska zarizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy ¢i jind zafizeni pro
Péci o déti a mladez, eventudlné jsou propusténi z vykonu trestu odnéti svobody
nebo ochranné 1écby. Zptsob poskytovani socidlnich sluzeb v téchto zarizenich
je prizptsoben jejich specifickym potfebam.
Cesta pro rodinu, z.4.

Sadov4 1475, 564 01 Zamberk; ; tel.: 774 165 295, 465 322 858, 737 662 133;

B

Kvétna Zahrada, z.u.
Kvétna 40 a 42, Kvétna 159, 572 01 Poli¢ka
AleSova 1425/5,568 02 Svitavy;

; tel.: 723 089 261,

SKP-CENTRUM, o.p.s.

Jungmannova 2550, Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2; ;tel.: 774 658
588, 464 629 612;

slouzi lidem v krizové situaci, ktefi potfebuji
okamZzitou pomoc. Pomoc je poskytovana prostiednictvim telefonniho hovoru
s krizovym interventem, piipadné za vyuziti Skype apod.

KONTAKT Usti nad Orlici 0.p.s.
Smetanova 470, Usti nad Orlici, 562 01 Usti nad Orlici 1;
: tel. 465 524 252;

jsou sluzby vyuzivané lidmi, ktefi maji potize pti ko-
munikaci pfedev§im z divodu svého smyslového postizeni.
Tichy svét, o.p.s.

Jana Palacha 1552, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2; ; tel.: 605253 123;

Ceska unie neslysicich, z.u.
Havli¢kova 1025/4, Nové Mésto, 110 00 Praha 1; ;tel.: 608 719 001;



zajistuji prvni kontakt a koordinaci pomoci pro obéti do-
madciho nasili, mize kontaktovat osobu ohrozenou domacim nésilim na zakladé
oznameni Policie CR o vykézani nésilné osoby ze spole¢ného obydli nebo se na
Zamberk Kraliky né mohou obratit obéti domaciho nésili samy.

Pardubice
SKP-CENTRUM, o.p.s.
; tel.: 466 260 528, 774 755 744 ;
Pracovisté Ceska Trebova: Staré namésti 78, Ceska Trebova, 560 02 Ceska Trebova 2
Pracovisté Svitavy: Wolkerova alej 92/18, Mésto, 568 02 Svitavy 2
Lanskroun Pracovisté Hlinsko: Karla Lidického 1213, Hlinsko, 539 01 Hlinsko 1
Pracovisté Pardubice: Erno Kostala 1014, Pardubice Il - Studanka, 530 12 Pardubice 12
Pracovisté Kraliky: Karla Capka 316, 561 69 Kraliky
Pracovisté Lanskroun: 28. fijna 202, Zichlinské Pfedmésti, 563 01 Lanskorun

Chrudim

Ceska,
Trebova

Hlinsko Svitavy

jsou socidlni sluzbou, ktera nabizi pomoc a podporu uziva-

telim drog a jejich blizkym osobam. Cilem je minimalizovat rizika spojena

s uzivanim drog. Lidem uzivajicim drogy je zde zajistén vydej Cistych injek¢nich

stfikacek a dalsiho materidlu a pfijem pouzitého materialu k bezpec¢né likvidaci.

Provadi se tu orientacni testy na infekcni choroby (na hepatitidu typu Ba C

je terénni, ambulantni ¢i pobytova sluzba poskytovana zdarma a vir HIV), odborné poradenstvi tykajici se dané problematiky, 1écby, vztaht

na prechodnou dobu osobam, které se nachazi v situaci ohrozeni zdravi ¢i Zivota. a podobné. Podle potieby jsou zde zprostiedkovavany také dalsi sluzby. Je zde
Osobam je zde zajisténa socialné terapeuticka podpora pro prekondni krizového moznost provedeni osobni hygieny ¢i vyprani pradla.

stavu. Ubytovdni je poskytovano zpravidla na dobu nepiesahujici 7 dni. Laxus z.4.

, , Ceskova 2701, 530 02 Pardubce 2; ;tel.: 734 316 539;
@ pobytova @ ambulantni

Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.

; tel.: 601 001 056, 469 623 899, 725 838 213; .
Pracovi$té Chrudim: St&pankova 107, Chrudim I, 537 01 Chrudim 1
Pracovi$té Chrudim: St&pankova 108, Chrudim I, 537 01 Chrudim 1

Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.
Milady Hordkové 373/10, Pfedmeésti, 568 02 Svitavy 2; .
; tel.: 461321100, 461 321 200, 725 719 029;

Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.
Masarykovo ndmésti 86, 564 01 Zamberk; s tel.: 725 838 127, 725 838 129; .

Cesta pro rodinu, z.u.
Cs. armady 728, 564 01 Zamberk;
tel.: 465321 295, 465 321 327, 774 621 302;

SKP-CENTRUM, o.p.s.
Na Spraved|nosti 803, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2; .
s tel.: 466 636 077, 777 765 835;

SKP-CENTRUM, 0.p.s.
Erno Ko¥tala 1013, Studanka, 530 12 Pardubice; o
s tel.: 608 432 117, 777 765 844;



poskytuji lidem bez pfistfesi moznost pfenocovani za poplatek.
Zaroven se zde mohou umyt, vymeénit si pradlo a najist se. Jsou k dispozici ve

nabizi sluzby pro osoby bez pristfesi. V téchto
dennich centrech maji lidé moznost se béhem dne umyt, vymeénit ¢i vyprat ob-
leCeni, najist, popripadé je jim za maly poplatek strava zajisténa. Pracovnici jim vymezeném cCase, tj. od veCera do rana.

poradi a pomohou jim pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Pardubice

Chrudim

Svitavy

Policka

Lanskroun

Pardubice

Chrudim

Svitavy

Omui @ Zeny

Mésto Svitavy
Nadrazni 2323/10b, Pfedmésti, 568 02 Svitavy 2; ; o o
Mésto Svitavy tel.: 723 055 493; 703 187 848; s
Nadrazni 2323/10b, Pfedmésti, 568 02 Svitavy 2; ; tel.: 703 187 848, 723 055 493; SKP-CENTRUM, 0.p.s
5, 0.p.S.
’ Milheimova 694, Pardubice V - Zelené PFedmésti, 530 02 Pardubice 2; .
Oblastni charita Policka ; tel.: 464 629 249, 777 765 850;
Stiitezska 399, Dolni Predmésti, 572 01 Policka; SKP-CENTRUM, 0.p.s
tel - . 5, 0.p.S.
;tel.: 731 598 812, 461 723 756; Na Spraved|Inosti 803, Pardubice V - Zelené Pfedmé&sti, 530 02 Pardubice 2; [ )
Oblastni charita Usti nad Orlici ; tel.: 466 636 077, 777 765 835;
Havli¢kova 1129, Zichlinské Pfedmésti, 563 01 Langkroun; SOPRE CR 0.p.s
;tel.: 605 143 565; Tovarni 1114, Chrudim IV, 537 01 Chrudim 1, o o

SKP-CENTRUM, o.p.s.
Jana Palacha 324/37, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2;
 tel.: 466 263 428, 773 099 585;

SOPRE CRo.p.s.
Tovéarni 1114, Chrudim IV, 537 01 Chrudim 1;

; tel.: 469 315 021, 737 708 224;

; tel.: 469 315 021, 737 708 224;



e Praha

Pardubice

Prelouc
w . Usti nad
Cankovice Vysoké Orlici
Chrudim Myto
Hrochiv
Tynec
Prachovice Chrast Geska Lanskroun
B Trebova
Litomysl
Svitavy
Vendoli
Olomouc

Zlin
poskytuji ambulantni, popfipadé
terénni sluzby détem od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky nezadoucimi jevy.
Cilem sluzby je zlepsit kvalitu zZivota a predchédzet nebo snizit socidlni a zdra-
votni rizika souvisejici se zplisobem jejich zivota. Muze byt zajistovana i ano-
nymneé.

Bonanza Vendoli, z.u. - Nizkoprahovy klub Dira Svitavy
Felberova 669/2, Lany, 568 02 Svitavy 2 5 tel.: 733 598 577;

Bonanza Vendoli, z.u. - Prevence s Bonanzou
Vendoli 18, 569 14 Vendol; stel.: 733598 578;

Charita Prelouc - Jakub klub Prelou¢
Ceskobratrska 90, 53501 Preloug; ;tel.: 731598 915, 731 402 371;

NADEJE - NZDM Borek

Semaninské 2052, 560 02 Ceska Trebova 2; ; tel.: 420 775 868 102;

NADEJE

M. Kudéje 14, Litomysl-Mésto, 570 01 Litomysl; ;tel.: 775 868 101;

RODINNE CENTRUM SRDICKO z.s. - Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddez Kamin
Trebovska 221, Hylvéty, 562 03 Usti nad Orlici 3; ; tel.: 604 313 249;

SKP-CENTRUM, o.p.s. - EMKO Vysoké Myto
Husova 146, Litomyslské PFedmésti, 566 01 Vysoké Myto; ; tel.: 461 102 351, 774 658 597;

SKP-CENTRUM, o.p.s. - Free klub
Jungmannova 2550, Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2; ;tel.: 464 629 614;

Sance pro Tebe - Klub Futur

 tel.: 469 623 501, 739 253 793;
Pracovisté Chrudim: Skolni ndmésti 11, Chrudim 11, 537 01 Chrudim 1; tel.: 739 063 787,
Pracovi$té Prachovice: Chrudimska 219, 538 04 Prachovice; tel.: 731 412 054;
Pracovisté Cankovice: Cankovice 116,538 62 Hroch(iv Tynec; tel.: 731 412 054;
Pracovisté Hrochiiv Tynec: NadraZni 262, 538 62 Hrochiiv Tynec; tel.: 731 412 054;
Pracovisté Chrast: Jirdskova 401, Chrast, 538 51 Chrast u Chrudimé; tel.: 734 233 006;

Sance pro Tebe - Klub Agora
Stépankova 92, Chrudim 1, 537 01 Chrudim 1; ;tel.: 733638 178;

je terénni ¢i ambulantni socialni sluzba, je poskytovana bezplatné

rodindm, které pecuji o déti se zdravotnim postizenim, nebo o déti, jejichz vyvoj
je ohrozen v disledku nepfiznivého zdravotniho stavu. Sluzba je urcena détem
od jejich narozeni az po dosazeni 7 let.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

Pracovisté Lanskroun - pro Cechy: Habova 1571/22, Stoddlky, 155 00 Praha 5;

tel.: 251 510 744, 734 235 687;

Pracovisté Lanskroun - pro Moravu: Jungmannova 25, Olomouc, 772 00 Olomouc 2;
tel.: 739 642 677; 733 181 497;

EDAcz, z. u.,
Filipova 2013/1, Praha 4 - 148 00 Chodov; ; tel.: 724 400 820;

Spoleénost pro ranou péci, pobocka pro zrak Olomouc

Pracovisté Olomouc: Na Strani 677/12, 783 01 Olomouc-Slavonin; tel.: 775 583 359;
Pracovisté Zlin: BureSov 4886, 760 01 Zlin; tel.: 770 131 315;

Rodinné Integraéni Centrum z. s.
;tel.: 739025 071;
Pracovisté Lanskroun: B. Smetany 460, Zichlinské Pfedmé&sti, 563 01 Lanskroun
Pracovisté Lanskroun: Komenského 324, Zichlinské Pfedmésti, 563 01 Lanskroun
Pracovi$té Pardubice: ndmésti Republiky 2686, Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2

Stiedisko rané péce v Pardubicich o.p.s.
Bélehradska 389, Pardubice Il - Polabiny, 530 09 Pardubice 9;
s tel.: 466 641 031, 736 512 613;



jsou terénni, poptipadé

ambulantni sluzby poskytované bezplatné rodiné s ditétem, jehoZ vyvoj je ohro-
zen kvili dlouhodobé krizové socidlni situaci v rodiné. Tuto situaci rodice ne-
dovedou sami bez pomoci prekonat.

Pardubice Holice

Prelouc Letohrad

Moravany Usti nad
Orlici

Chrudim Litomysl

Chotovice Lanskroun

Hlinsko Svitavy

., Moravska
Vendoli Trebova
Policka

Amalthea z.s.
;tel.: 777 230 273;
Pracovisté Usti nad Orlici: T. G. Masaryka 115, 562 01 Usti nad Orlici; tel.: 734 852 909;

Pracovi$té Chrudim: Méstsky park 274, Chrudim IV, 537 01 Chrudim 1; tel.: 777 230 273;

Bonanza Vendoli, z.u.
; tel.: 608 218 847; 730 163 004; s
Drz se na uzdé - Vycvik socialnich dovednosti: Vendoli 18, 569 14 Vendoli
Mentorska asistence: Milady Hordkové 373/10, Pfedmésti, 568 02 Svitavy 2
DrZ se na uzdé - ambulantni sluzby pro rodiny: Milady Hordkové 373/10, Pfedmésti, 568 02 Svitavy 2

Centrum pro détsky sluch tamtam
Chemik( 129, Polabiny, 530 09 Pardubice; ;tel.: 722 461 245;

DaR - Centrum pro dité a rodinu, o.p.s.
Bélehradska 513, Pardubice Il - Polabiny, 530 09 Pardubice 9; ;tel.: 466 260 711;

Farni charita Litomysl
Dukelska 750, Litomy3|-Mésto, 570 01 Litomysl; ;tel.: 734 642 312;

Charita Moravska Trebova
Svitavska 655/44, Pfedmésti, 571 01 Moravska Trebova 1; ;tel.: 733 742 083;

Charita Prelouc¢
Ceskobratrské 84 a 90, 53501 Preloug; ;tel.: 731598 914;

Most pro o.p.s.
17. listopadu 216, Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2; s
tel.: 724 946 001, 777 306 998;

Oblastni charita Nové Hrady u Skutce

; tel.: 731 598 805; A
Pracovnisté Chotovice: Chotovice 31,570 01 Litomysl;
Pracovisté Hlinsko: Erbenova 730, 539 01 Hlinsko

Oblastni charita Pardubice

s tel.: 777 296 826; ,
Terénni pracovi$té Moravany: ndm. Hrdin{ 13, Moravany, 533 72 Moravany u Holic
Pracovisté Pardubice: Ceskova 1247, Pardubice V - Zelené Predmésti, 530 02 Pardubice 2
Pracovisté Holice: Dudychova 782, Holice, 534 01 Holice v Cechach

Oblastni charita Policka
TyrSova 172 a Vrchlického 10 a 16, Dolni Predmésti, 572 01 Poli¢ka;
;tel.: 420 733 676 736; s

Oblastni charita Usti nad Orlici

s tel.: 734 281 416;
Pracovisté Lanskroun: Havlickova 1129, Zichlinské Pfedmésti, 563 01 Lanskroun
Pracovisté Letohrad: Na Kopecku 356, 561 51 Letohrad

Rodinné Integraéni Centrum z. s.

;tel.: 739025 071;
Pracovisté Lanskroun: B. Smetany 460 a Komenského 324, Zichlinské PFedmésti, 563 01 Lan3kroun
Pracovi$té Pardubice: namésti Republiky 2686, Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2

Sance pro Tebe, z.s.
Stépankova 92, Chrudim I, 537 01 Chrudim 1; ;tel.: 734 154 528;



Kraliky,
Pardubice )
Prelouc Zampach
m 9 e Letohrad
Vysoké -
Chrudim Myto Usti nad
Orlici
Slatiriany Litomys| ' o
s Ceska,
Trebova
Hlinsko Suitavy
Moravska
0 Trebova
Policka

Bystré

jsou ambulantni ¢i terénni sluzby urcené lidem, ktefi jsou ohrozeni so-

cialnim vyloucenim ¢i izolaci z dtivodu svého véku ¢i zdravotniho postizeni.

Klientim sluzby je poskytovana podpora pfi navazani novych kontaktti a pod-

pora v jejich aktivnim Zivoté.

@ senioti @0zP @ osoby s dusevnim onemocnénim

APOLENKA z.s.
Na Okrajich 156, Spojil, 530 02 Pardubice 2; ‘
;tel.: +420 775792 612, 777 404 618;

CEDR Pardubice o.p.s.
T. G. Masaryka 115, Usti nad Orlici, 562 01 Usti nad Orlici; o
; tel.: 603 542 697;

CEDR Pardubice o.p.s.
Jana Palacha 324, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2; .
s tel.: 737 253 278;

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych
Mlynska 900, 560 02 Ceska Trebovd; (]
; tel.: 583 217 105;

Svazek obci AZASS
Eimova 294 a 2010, Horni Pfedmésti, 572 01 Poli¢ka; . .
s tel.: 737 432 644, 468 001 655;

TyfloCentrum Pardubice, o.p.s.
stel.: 774 415 173;
Pracovi$té Pardubice: nabfeZi Zdvodu miru 1961, Pardubice | - Zelené Predmésti,
53002 Pardubice 2; tel.: 466 500 615 .
Pracovisté Chrudim: Méstsky park 274, Chrudim IV, 537 01 Chrudim 1; tel.: 469 623 368
Pracovisté Vysoké Myto: Plk. B. Kohouta 914, LitomysIské Predmésti,
566 01 Vysoké Myto; tel.: 774 415 173

VASE socialni sluzby s.r.o.
Adamkova tfida 190, 539 01 Hlinsko; o o
; tel.: 601 327 569;

jsou mistem, kde muze ¢lovék rozvijet sviij po-

tencial v pracovni oblasti. Sluzba je urcena lidem, ktefi se z divodu svého zdra-
votniho postizeni nedokazou uplatnit na otevieném ani chranéném trhu prace.

®ozPr @ osoby s dudevnim onemocnénim

Centrum socialnich sluZeb Bystré
nam. Na podkové 6, Bystré, 569 92 Bystré u Policky; o
; tel.: 468 001 137,601 089 409;

5

Domov na rozcesti Svitavy

;tel.: 468 008 111, 720 069 644; . .
Pracovi$té Svitavy: Purkyfiova 252/14, Pfedmésti, 568 02 Svitavy 2
Pracovisté Svitavy: Tkalcovska 381/1, Lany, 568 02 Svitavy 2

Domov pod hradem Zampach
; tel.: 465618 134, 465 618 184;
Pomocné hospodarstvi, Centrum parky: Zampach 1,564 01 Zamberk o
Obchiidek Z pod hradu Zampach: TyrSova 353, 561 51 Letohrad
Centrum rozvoje socialnich dovednosti: Orlice 168, 561 51 Letohrad
Centrum dennich aktivit: Zampach &.p. 9,564 01 Zampach

Domov u studanky
Ustecka 107, Parnik, 560 02 Ceska Trebova 2; ; tel.: 465 507 700, .
465 505 757, ,

Charita Moravska Trebova

; tel.: 733 676 795, 733 742 082; . '
Ulita: Svitavska 655/44, Pfedmésti, 571 01 Moravska Trebova
Ulita: Lanskrounska 243/77, Pfedmésti, 571 01 Moravska Trebova

Momo Chrudim, o.p.s.
Palackého tfida 200, Chrudim 1,537 01 Chrudim 1; ; .
tel.: 775 780 950;

Oblastni charita Nové Hrady u Skutce

; tel.: 461 310 569, 731 598 809; .
Pracovisté Litomysl: Chotovice 31,570 01 Litomysl
Pracovisté Hlinsko: Erbenova 730, Hlinsko, 539 01 Hlinsko 1



Oblastni charita Policka
; tel.: 731 598 815, 739 003 340;
8  ACdilny: Vrchlického 22, Dolni Pfedmésti, 572 01 Policka .
AC dilny: Masarykova 22, Horni Pfedmésti, 572 01 Policka
AC dilny: Vrchlického 10, Horni PFedmésti, 572 01 Poli¢ka

Oblastni charita Usti nad Orlici PY
PFieni 352, 561 69 Kraliky; : tel.: 734 780 387;

Péce o dusevni zdravi - Vyménik, z.s.

10 Lonkova 510, Pardubice Il - Polabiny, 530 09 Pardubice 9; 5 .
tel.: 734 304 735;

Zakladni $kola a Prakticka Skola SVITANI, o.p.s.
11 Komenského 432, Pardubice IV - Pardubicky, 530 03 Pardubice 3; ; .
tel.: 466 049 911,

jsou sluzby urcené lidem, ktefi vedou rizikovy zptsob
Zivota nebo jsou jim ohroZeni. Jedn4 se o lidi uzivajici navykové nebo omamné
psychotropni latky, lidi bez pfistresi, lidi zijici v socidlné vylou¢enych komunitach
a dalsi skupiny osob. Sluzba dochdzi za lidmi do mist, kde se zdrzuji, vyhleddva
je a nabizi jim pomoc a podporu a snazi se o snizovani rizik vyplyvajicich ze
zplisobu jejich Zivota. Sluzba je poskytovana anonymné a bezplatneé.

Pardubice

) Usti nad
Vysoké Orlici
Myto
Ceskd
Trebova
Chrudim
Svitavy

Brno

@ uzivatelé navykovych latek @ socialné vylouceni/lidé bez domova @ ohrozené déti a mlade?

Laxus z.U.
Jana Palacha 324, Pardubice V - Zelené Pfredmésti, 530 02 Pardubice 2;
;tel.: 774 626 301, 774 626 302, 608 626 303;

Mésto Svitavy
Nadrazni 2323/10b, Pfedmésti, 568 02 Svitavy 2; ;tel.: 730 183 894,
703 187 850; ,

Mésto Vysoké Myto
Husova 156, LitomySlské Predmésti, 566 01 Vysoké Myto;
s tel.: 773796 232; s

NADEJE
Semaninska 2084, 560 02 Ceska Trebova 2;
; tel.: 608 827 565, 465 539 303;

Romodrom o.p.s.
Sukova tfida 1556, 530 02 Pardubice; ;tel.: 774 792 310;

ROZKOS bez RIZIKA, z. s.
Vlhka 166/10, Zabrdovice, 602 00 Brno
;tel.: 777 180 186;

SKP-CENTRUM, o.p.s., NDC - Terénni program
Jana Palacha 324, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2;
;tel.: 461 102 384, 777 765 851;

SKP-CENTRUM, o.p.s. - Free klub
Jungmannova 2550, Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2;
s tel.: 464 629 614;

SKP-CENTRUM, o.p.s. - Terénni program v Usti nad Orlici
T. G. Masaryka 115, 562 01 Usti nad Orlici; ;tel.: 461102 337
nebo 774 584 822, 608 842 803;

SOPRE CRo.p.s.
Tovarni 1114, Chrudim IV, 537 01 Chrudim;
s tel.: 737 708 224;

Sance pro Tebe - Terénni program pro rodiny
Stépankova 92, Chrudim 1,537 01 Chrudim 1;
s tel.: 469 623 501;

Sance pro Tebe - Streetwork
Stépankova 92, Chrudim 1,537 01 Chrudim 1;
s tel.: 469 623 501;

pomahaji lidem s dusevnim onemocnénim nebo uzi-
vateldm drog, alkoholu a gamblertim, ktef{ absolvovali pobytovou 1écbu, ambu-

lantni 1écbu nebo se ji podrobuji. Cilem je jejich zaclenéni do bézného Zivota.

Laxus z.U.
Jana Palacha 1552, 530 02 Pardubice 2; ; tel.: 736 316 540;



® 0zr @ osoby s dusevnim onemocnénim

je sluzba pomahajici nejriznéjsim skupinam osob k do-

Pardubice Zamberk
Sezemice
Usti nad
| Orlici
Vysoké
Myto
Chrudim \
Ceska,
Trebova
Hlinsko Preves Svitavy

Policka

sazeni vétsi miry samostatnosti, nezdvislosti a sobéstac¢nosti v bézném Zivote.
Rozviji jejich schopnosti, dovednosti, posiluje jejich pozitivni navyky a pomaha
s nacviky béznych ¢innosti, které jsou nezbytné pro samostatny Zivot.

Lanskroun

Moravska
Trebova

@ lidé opoustsjici nahradni vychovu, ohrozené rodiny

@ osoby socialné vyloucené

APOLENKA z.s.
Na Okrajich 156, Spojil, 530 02 Pardubice 2; ;tel.: 775114 618;
775792612;

AUDIOHELP z.s.

Stredisko v Pardubicich: B&lehradska 389, Polabiny, 530 09 Pardubice;
tel.: 466 301 888, 777 164 111;

sStiedisko v Usti nad Orlici: Cs. armady 284, 562 01 Usti nad Orlicf;

tel.: 777 882 337;

CEDR Pardubice o.p.s.
s tel.: 464 646 372;
Pracovisté Pardubice: Jana Palacha 324, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2;
tel.: 737 253 278
Pracovisté Usti nad Orlici: T. G. Masaryka 115, 562 01 Ustf n. Orlici
tel.: 603 542 697

Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.
St&péankova 108, Chrudim 1,537 01 Chrudim 1; ;
tel.: 469 625 121,724 309 177;

Centrum Kosatec, z. s.
Sladkovského 2824, Zelené Predmésti, 530 02 Pardubice 2;
s tel.: 777 006 525, 466 052 052;

Centrum pro zdravotné postiZené a seniory
Pardubického kraje, 0.p.s.

Pracovi$té Pardubice: Bélehradska 389, Polabiny, 530 09 Pardubice 9;
tel.: 466 335 630

Pracovisté Usti nad Orlici: Cs. armady 1181, Usti nad Orlici,

562 01 Usti nad Orlici 1; tel.: 465 525 324

Pracovi$té Chrudim: Revolu¢ni 594, Chrudim IV, 537 01 Chrudim 1;
tel.: 469 620 320

Cesta pro rodinu, z.4.
Sadova 1475, 564 01 Zamberk; ;465 322 858,
774621 302;

Détské centrum Veska
Veska 21, 533 04 Sezemice; ; ;
tel.: 466 934 001, 702 284 839;

ERGOTEP,druZstvo invalidu
s tel.: 469 660 912;

Pracovi$té Prose¢: Zaboiska 93, Zabofi, 539 44 Prose¢
Pracovi$té Prose¢: Zaboiska 202, Zabofi, 539 44 Prosed

Fokus Vysocina
Karla Lidického 1213, Hlinsko, 539 01 Hlinsko 1; s tel.:
777 151 494;

Charita Moravska Trebova
Lanskrounska 243, 571 01 Moravska Trebova; ;
tel.: 739 002 756, 461 540 001;

KRIZOVATKA handicap centrum, o.p.s.
K Blahobytu 1763, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2
;tel.: 774 467 777,466 301 684;

Mésto Svitavy

Sance - zarizeni pro socialné vyloucené osoby

Nadrazni 2323/10b, PFedmésti, 568 02 Svitavy 2; ;
tel.: 723 055 493;

Oblastni charita Policka

;tel.: 461 725 552;
Centrum dusevniho zdravi Svitavy:
namésti Miru 87/14, Mésto, 568 02 Svitavy 2; tel.: 734 793 560
Oteviené dvere - pracovisté Policka: Tyriova 172, Poli¢ka-Mésto,
572 01 Policka; tel.: 731 598 763

Oblastni charita Usti nad Orlici
Havlickova 1129, Zichlinské Pfedmésti, 563 01 Lanskroun;
stel.: 731 639 672, 465 621 281;

Péce o dusevni zdravi - Vyménik, z.s.

; tel.: 604 358 606;
Pracovisté Pardubice: Mladych 325, Polabiny, 530 09 Pardubice 9
Pracovisté Pardubice: Lonkova 510, Polabiny, 530 09 Pardubice 9



Péce o dusevni zdravi, z. s.
Pracovi$té Pardubice: Bélehradska 389, Polabiny, 530 09 Pardubice 9;
;tel.: 777 454 573;

Péce o dusevni zdravi, z. s.
;tel.: 774 915 755;
Pracovisté Chrudim: Méstsky park 274 a 828, Chrudim 1V, 537 01 Chrudim 1

Péce o dusevni zdravi, z. s.
Komenského 156, Usti nad Orlici, 562 01 Usti nad Orlici 1; ;
tel.: 465381 521;

Rodinné Integraéni Centrum z. s.
;tel.: 739025 071;
Pracovisté Lanskroun: B. Smetany 460, Zichlinské PFedmésti,
563 01 Lanskroun
Pracovi$té Pardubice: namésti Republiky 2686,
Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2

Rytmus Vychodni Cechy, o.p.s.
; tel.: 469 621 599, 777 222 139, 730 518 511;

Pracovisté Chrudim: Heydukova 392, Chrudim Il, 537 01 Chrudim 1
Pracovisté Ceska Trebova: Skalka 1692, Ceska Trebova,
560 02 Ceskd Trebova 2

Salesiansky klub mladeze, z. s. Centrum don Bosco

Zborovské ndmésti 2018, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2;
; tel.: 731 405 545;

Socialni sluzba Doprovazeni

Chrudimska 146, Zelené pfedmésti, 530 02 Pardubice

SKP - CENTRUM, o.p.s.
Komenského 1663/50b, Pfedmésti, 571 01 Moravska Trebova;
tel.: 464 629 615; ;

Svazek obci AZASS
Eimova 294, Horni Pfedmeésti, 572 01 Poli¢ka; s
tel.: 468 001 655, 737 432 644,

Tichy svét, o.p.s.
Jana Palacha 1552, Pardubice V - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2;
;tel.: 702 167 010, 601 122 905;

TyfloCentrum Pardubice, o.p.s.

Pracovisté Pardubice: nibreZi Zavodu miru 1961,

Pardubice | - Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice 2; tel.: 466 500 615
Pracovi$té Chrudim: Mé&stsky park 274, Chrudim IV, 537 01 Chrudim 1;
tel.: 469 623 368

Pracovisté Vysoké Myto: Plk. B. Kohouta 914, Litomyslské Pfedmésti,
566 01 Vysoké Myto; tel.: 774 415 173

Tyfloservis, o.p.s.

Krajské stiedisko Pardubice

Milady Horakové 549/53, Tfebes, 500 06 Hradec Kralové;
; tel.: 495 273 636;

® 0zP @ osoby s dusevnim onemocnénim @ lidé opoustéjici ndhradni vychovu, ohroZené rodiny

@ osoby socialné vyloucené

Pardubicky kraj, odbor zdravotnictvi registruje poskytovatele zdravotnich
sluzeb dle ust. § 122 odst. 2 zédkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach

a podminkach jejich poskytovani (zakona o zdravotnich sluzbach).

Krajsky ufad Pardubického kraje
Komenského ndmésti 125, 532 11 Pardubice; s tel.: 466 026 111,

Informace o poskytovatelich zdravotnich sluzeb a socidlnich sluzeb, kteti
nabizi zdravotni sluzby, lze Cerpat z

v,

(NRPZS). K vyhleddni aktudlnich tudaji z registru slouii:

Na webovych strankdch
je k dispozici:

Neslysici klient miZze k vyzaddni sluzby Tichd linka pouzit specidlni karticku,
kterou obdrzi na pobocce spole¢nosti Tichy svét, na adrese Jana Palacha 1552,
530 02 Pardubice 5 (vice na: ).

Pokud hledate 1ékate nebo mate jiné dotazy ke zdravotnim sluzbam, mizete
vyuzit i sluzeb zdkaznické linky vasi zdravotni pojistovny.

VSeobecna zdravotni pojistovna €R (VZP) 111 +420 952 222 222
Vojenska zdravotni pojistovna CR (VozP) 201 +420 222 929 199
Ceska priimyslova zdravotni pojistovna (CPZP) 205 +420 810 800 000, +420 597 089 205
Oborova zdravotni pojistovna (0ZP) 207 +420 261 105 555
Zaméstnanecka pojistovna Skoda (ZPS) 209 +420 800 209 000
Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra €R (ZP MV CR) 211 +420 844211211
RBP, zdravotni pojistovna (RBP) 213 +420 800213213


https://www.pardubickykraj.cz/pro-osoby-se-zdravotnim-postizenim
https://www.pardubickykraj.cz/pro-osoby-se-zdravotnim-postizenim
https://www.pardubickykraj.cz/pro-osoby-se-zdravotnim-postizenim

Narodni zdravotnicky informacni portal - NZIP

Portél ovérenych Informaci Ministerstva zdravotnictvi pro laickou verejnost.
Napriklad Zivotni situace, prevence a zdravy zivotni styl, informace o nemocech,

mapa zdravotni péce.

Zdravotnicka zachranna sluzba

Zdravotnicka zachranna sluzba (ZZS) je zdravotni sluzbou, v jejimz ramci
je na zakladeé tisnové vyzvy poskytovana zejména prednemocnic¢ni neodkladna
péce osobam se zdvaznym postizenim zdravi nebo v pfimém ohroZeni Zivota.

Zdravotnicka zachranna sluzba je poskytovana nepretrzité.

- Zdravotnicka zachrannd sluzba

- Jednotné evropské cislo tistiového volani pro pfivolani pomoci integro-
vaného zachranného systému (policie, zdravotnickd zachranna sluzba a ha-
Sici).

Pri volani na tisniovou linku 155 vzdy uvadéjte nasledujici udaje: kde,
komu a co se stalo.

Tisnova telefonni linka slouzi k pfivolani odborné zdravotnické pomoci
v ptipadeé zdravotnich potizi, které bezprostfedné ohrozuji zivot nebo hrozi-
li bezprostredni ohroZeni Zivota v pripadé prodleni.

Zdravotnickd zachranna sluzba Pardubického kraje, dispecink zachranné
sluzby:
Blizsi informace o zdravotnické zachranné sluzbé naleznete na webu

, e-mail:

Holice
Prelout Pardubice
Vysoké
Myto
Chrudim
Sec Skute¢
Hlinsko
Cervend Voda
ev. & 10, Cervend Voda 561 62
Hlinsko

Poli¢ska 399, Hlinsko 539 01

Holice
Hradecka 1255, Holice 534 01

Chrudim
Milady Hordkové 12, Chrudim 537 01

Lanskroun

Dobrovského 34, Lanskroun 563 01
Litomysl

Partyzénska 1074, Litomysl 570 01

Moravska Tfebova
Skolni 1634/11, Moravska Trebova 571 01

Pardubice-Dukla
Teplého 1526, Pardubice 530 02

Pardubice-Pardubicky
Priimyslova 450, Pardubice 530 03

Zamberk

Cervenad
voda

Usti nad
Orlici

Lanskroun

Litomysl
Svitavy

Moravska
Trebova

Policka

Pardubice Staré Civice

Na Stépnici 408, Pardubice 530 06
Policka

Starohradska 594, Poli¢ka 572 01

Prelouc
Studentska 1591, Prelou¢ 535 01

Sec
Sec 400, 538 07

Skutec
Zvéfinova 1002, Skute¢ 539 73

Svitavy
Kolldrova 2201/9, Svitavy 568 02

Usti nad Orlici

Hylvaty 474, Usti nad Orlici 562 03
Vysoké Myto

Vraclavskd 593, Vysoké Myto 566 01

Zamberk
U polikliniky 1514, Zamberk 564 01



Vybrana zdravotnicka zafizeni

Zamberk
Rybitvi

Brandy

Pardubice nad Orlic
Vysoké Jsti nad
Chrudim Viyto Uét’\“ﬁ(:‘j

LuZe

Litomys3l

Hlinsko Svitavy
Policka

@ psychiatricka lizkova zatizeni @ lékaFska pohotovostni sluzba pro déti a pro dospélé
@ (é¢ebna dlouhodobé nemocnych @ odborné [é¢ebné dstavy

Albertinum, odborny lé¢ebny ustav, Zamberk
Za Kopeckem 353, 564 01 Zamberk; :
tel.: 465612 111

Hamzova odborna lécebna pro déti a dospélé
KoSumberk 80, 538 54 Luze; ;tel.: 469 648 111

Lééebna dlouhodobé& nemocnych Rybitvi

CinZovnich domii 140, 533 54 Rybitvi; ; tel.: 469 779 705

AESKULAP spol. s r.o. (Lécebny tstav Cervena Voda)
Cervend Voda 333, 561 61 Cervend Voda; s
tel.: 465 626 321, 602 164 369

Lékaiska pohotovostni sluzba Hlinsko
Nadrazni 548, 539 01 Hlinsko (poliklinika);

tel.: 469 311 444

Nemocnice nasledné péce Moravska Trebova
Svitavska 480/25, 571 01 Moravska Trebova;
tel.: 461 352 312, 461 352 237, 461 352 348

Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Chrudimska nemocnice
Véclavska 570, 537 27 Chrudim II; s tel.: 469 653 111

Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Litomy3lska nemocnice
J. E. Purkyné 652, 570 14 Litomysl; s tel.: 461 655 111

Cervena
voda

Moravska
Trebova

Jevicko

poradny pro osoby zavislé
@ poradny pro osoby zavislé na tabaku

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.,
Orlickoustecka nemocnice

Cs. armady 1076, 562 18 Usti nad Orlici;

tel.: 465710 111

Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Pardubicka nemocnice
Kyjevska 44, 532 03 Pardubice; 8
tel.: 466 011 111, 840 111 246

Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Svitavska nemocnice
Kollarova 7, 568 25 Svitavy; ;tel.: 461569 111,

Odborny lé€ebny ustav Jevicko

TRN-Lé¢ebna 508, 569 43 Jevicko; ;tel.: 461550 711

Poli¢ska nemocnice, s.r.o.
Eimova 294, 572 01 Policka; tel.: 461 722 700, 777 748 672

Rehabilitaéni ustav Brandys nad Orlici
Lazeriskd 58, 561 12 Brandys nad Orlici;
tel.: 465 544 207,733 373 398

Vysokomytska nemocnice p.o.
Hradecka 167, 566 01 Vysoké Myto; s tel.: 465467 211



Lékarské pohotovostni
sluzby

Pri Zdravotnické zachranné sluzbé
Pardubického kraje je zfizena Linka
pro odkladné stavy. Linku lze vyuzit
v pripadé neakutniho stavu, tedy stavu,
ktery nevyzaduje neodkladnou péci.
Jako jsou napftiklad teploty, chfipka,
zazivaci potize (zvraceni, prijem), chro-
nické bolesti aj. Na lince pro odkladné
stavy pracuji operatori Zachranné sluz-
by, ktefi stav vyhodnoti a doporudi fe-
Seni cestou praktického 1ékare, LSPP,
svépomoci nebo je stav vyhodnocen
jako neodkladny s nutnym transportem
do nemocnic¢niho zafizeni k dalsimu

vySetfeni. Linka pro odkladné stavy:

Pfi Zdravotnické zachranné sluzbé
Pardubického kraje je zfizeno Infor-
macni zdravotnické centrum. Po za-
volani na pfislusnou linku je mozno
konzultovat zdravotni stav s operatory,
ktefi jsou pfipraveni poradit s dalsim

postupem.

Nemocnice Pardubického kraje, a. s.
Pardubicka nemocnice, Kyjevska 44, )
532 03 Pardubice

Déti a dorost

pracovni dny: 16:00-20:00 hodin

sobota, nedéle, svatky: 8:00-19:00 hodin.
Telefon: 466 015 405.

LPS pro déti a dorost najdete v budové

€. 7 - détském oddéleni (zezadu).

Dospéli

pracovni dny: 17:00-22:00 hodin

sobota, nedéle, svatky: 10:00-22:00 hodin., nebo dle
rozpisu pohotovostnich sluZeb na aktudlni mésic.
K dispozici zde: Pohotovost v Pardubicich
Nemocnice Pardubického kraje ( ).
Telefon: 466 012 918.

LPS pro dospélé najdete v budové &. 2 (pfizemi,
prostory neurochirurgické ambulance).

V pfipadé, Ze na dany den neni pohotovostni sluzba
pro dospélé obsazena, poskytnou pacientlim, ktefi
vyhledaji pohotovost pro dospélé, péci podle typu

obtiZi pfijmové ambulance klinik a oddéleni
Pardubické nemocnice.

Nemocnice Pardubického kraje, a. s.
Litomyslska nemocnice, J. E. Purkyné 652,
570 14 Litomysl

Dospéli

sobota, nedéle, svatky: 8:00-13:00 hodin.

Telefon: 461 655 319.

LPS se nachazi v pfizemi budovy feditelstvi.

Déti a dorost

sobota, nedéle, svatky: 8:00-13:00 hodin

Telefon: 461 655 258.

LPS je k dispozici na détském oddéleni Litomyslské
nemocnice.

Lékarska pohotovost Hlinsko
Nadrazni 548, 539 01 Hlinsko (poliklinika)

Dospéli

pracovni dny: 17:00-21:00 hodin.

telefon: 469 311 444,

LPS se nachazi v budové A.

Déti a dorost

sobota, nedéle, svatky: 10:00-19:00 hodin.
Telefon: 469 311 444,

LPS se nachazi v budové A.

Nemocnice Pardubického kraje, a. s.
Chrudimska nemocnice, Vaclavska 570,
53727 Chrudim

Dospéli

sobota, nedéle, svatky: 8:00-13:00 hodin.

Telefon: 461 655 319.

LPS se nachazi v pfizemi budovy feditelstvi.

Déti a dorost/sobota

nedéle, svatky: 8:00-13:00 hodin

Telefon: 461 655 258. LPS je k dispozici na détském
oddélenf Litomyslské nemocnice.

Nemocnice Pardubického kraje, a. s.
Svitavska nemocnice, Kolldrova 22, 568 25 Svitavy
(poliklinika)

Dospéli

sobota, nedéle, svatky: 9:00-17:00 hodin.
Telefon: 461 569 239.

LPS se nachazi v hlavni budové pfizemi.

Déti a dorost

sobota, nedéle, svatky: 8:00-18:00 hodin.
Telefon: 461 569 270.

LPS je k dispozici v ptizemi polikliniky v mistnosti
détské ambulance.

Nemocnice Pardubického kraje, a. s.
Orlickotistecka nemocnice, Cs. arméady 1076,
562 18 Usti nad Orlici

Dospéli

pracovni dny: 16:00-21:00 hodin,

sobota, nedéle, svatky: 9:00-18:00 hodin.
Telefon: 465 710 192. LPS se nachazi v pavilonu
urgentniho pfijmu (U).

Déti a dorost

sobota, nedéle, svatky: 8:00-18:00 hodin.
Telefon: 465 710 191.

LPS najdete v ambulanci détského oddéleni (E).

Lékarenské
pohotovostni sluzby

Pardubicka nemocnice, Kyjevska 44,
532 03 Pardubice
budova €. 13 za hlavni vratnici

pracovni dny: 16:00-22:00

sobota, nedéle, svatky: 8:00-22:00 (12:00-13:00
poledni pFestavka)

Telefon: 466 016 210/220

V nedéli v dobé provozu |ékarské pohotovostni
sluzby vydava léky nemocnicni lékarna umisténd u
vchodu do areédlu nemocnice. Sobotni prodlouzenou
sluzbu zajistuji ostatni litomyslské lékarny dle
rozpisu.

Orlickotistecka nemocnice, Cs. armady 1076,
562 18 Usti nad Orlici

pracovni dny: 7:00-17:00
nedéle, svatky: 8:00-12:00
Telefon: 465 521 007

Mimo uvedené Casy lze vyuZit pohotovostni sluzby
lékarny Pardubické nemocnice, kterd je v provozu ve
v3edni dny od 16.00 do 22.00 a o vikendech a
svatcich od 8.00 do 22.00.
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» Pohotovostni sluzba
zubnich lékara

Pardubice, Chrudim

Nemocnice Pardubického kraje, a. s.
Pardubicka nemocnice, Kyjevska 44,
532 03 Pardubice

Pracovni dny: 17:00-21:00 hodin,

sobota, nedéle, svatky: 8:00-18:00 hodin
(12:00-13:00 poledni prestavka).

Telefon: 466 015 207. Pohotovost se nachazi v
budové ¢. 17 (Multioborovy pavilon - suterén,
samostatny vstup vpravo dole od hlavniho vchodu).

Litomysl, Polic

Podle rozpisu v jednotlivych zubnich ordinaci
regionu. Sobota, nedéle, svatky: 8:00-11:00 hodin.

Hlinsko, Skute¢, Trhova Kamenice, Miretice

Podle rozpisu v jednotlivych zubnich ordinaci
regionu. Sobota, nedéle, svétky: 9:00-13:00 hodin.

Lanskroun, Letohrad, Kraliky, Zamberk

Podle rozpisu v jednotlivych zubnich ordinaci
regionu. Sobota, nedéle, svétky: 8:00-11:00 hodin.

. =y e

Svitavy, Moravska Trebova

Podle rozpisu v jednotlivych zubnich ordinaci
regionu. Sobota, nedéle, svatky: 8:00-11:00 hodin.

» Domaci zdravotni
a hospicova péce

Informace o poskytovatelich zdra-
votnich sluzeb, ktefi nabizi zdravotni
sluzby, 1ze Cerpat z Narodniho registru
poskytovateld zdravotnich sluzeb
(NRPZS). K vyhledani aktudlnich udaju
z registru slouzi: hittps:/nrpzs.uzis.cz/
index.php?pg=vyhledavani-poskytovatele
-pro-verejnost.

Paliativni péci v Pardubickém
kraji zajistuji

Centrum komplexni péce CZ, s.r.o.

1 Cs. armady 1181, 562 01 Usti nad Orlici;
tel.: 724 032 888; www.jolspra@email.cz,
www.ckpcr.cz

Centrum socialnich sluZeb a pomoci
2 Chrudim

Obce LeZ4k( 215,537 01 Chrudim;

tel.: 469 638 630; www.socialni-sluzby.cz

Domaci péce Vcelka Pardubicko s.r.o.
Hradecka 1383, 535 01 Preloug,

3 Adamkova tfida 190, 539 01 Hlinsko;
tel.: 601 152 725;
https://www.pecevcelka.cz/pobocka/
okres-pardubice/

Vysoké Myto, Choceni, Ceska Trebova,
Usti nad Orlici

Podle rozpisu v jednotlivych zubnich ordinaci
regionu. Sobota, nedéle, svatky: 8:00-11:00 hodin.

Aktualni rozpis pohotovostni sluzby
zubnich 1ékaft najdete na
https:/www.pardubickykraj.cz/lekarska
-sluzba.

Farni charita Dolni Ujezd
4 & p.613,569 61 Dolni Ujezd; tel.: 461 631 672,
734 684 089; https://www.dolniujezd.charita.cz

Oblastni charita Chrudim

5 Skolni ndmésti 56, 537 01 Chrudim;
tel.: 469 622 953, 603 808 850;
https://www.chrudim.charita.cz/

Farni charita Litomysl
6 Bélidla 392,570 01 Litomy3l; tel.: 732 803 709;
https://www.litomysl.charita.cz

GERIA, spol. s.r.o.
7 Felberova 715/31, 568 02 Svitavy; tel.: 736 764 148;
https://geria.cz/pobocka-svitavy

A\ S

Hospic Chrudim z.u. (pobytovy hospic)
K Ploché draze 602, 537 01 Chrudim;

tel.: 734 414 418 (nepfetrzity kontakt);
http://www.hospicchrudim.cz/

Oblastni spolek

14 Ceského Eerveného kFize Chrudim

Méstsky park 274, 537 01 Chrudim;
tel.: 469 620 318; hitps://www.cckchrudim.cz

Kamilka s.r.o.
Gorkého 2573, 530 02 Pardubice;
tel.: 733 703 051; www. kamilka.eu

15
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Oblastni charita Nové Hrady u Skutée
Erbenova 730, 539 01 Hlinsko; tel.: 461 310 569;
https://www.novehrady.charita.cz/

SESTRICKA.CZ - DOMACI PECE
SVITAVSKO s.r.o.

Svitavska 480, 571 01 Moravska Trebova;

tel.: 468 006 941; hitps://www.svitavsko.sestricka.cz

11

Oblastni charita Pardubice
V Réji 732, 530 02 Pardubice; tel.: 466 335 026,
775 296 843; http://www.pardubice.charita.cz

SKP-CENTRUM, o.p.s.

16 Jana Palacha 324, 530 02 Pardubice;

tel.: 466 799 077, 777 765 836;
https.//www.skp-centrum.cz

12

Oblastni charita Policka
Vrchlického 185, 572 01 Poli¢ka; tel.: 461 725 552,
731598 813; https://www.policka.charita.cz

13

Oblastni charita Usti nad Orlici
Na Kopecku 356, 561 51 Letohrad; tel.: 465 621 281;
https.//www.uo.charita.cz

energeia o.p.s.
(domaci détska paliativni péce)

L7 ndmésti Miru 184, 538 03 Hefman(iv M&stec;

tel.: 777 028 435,
http://www.detskapaliativnipece.cz/

Pardubice
Prelouc @
HefmanGv @

Méstec Chrudim

Hlinsko

Letohrad
Usti nad
Orlici
Litomysl

B%Qé Svitavy
Moravska
Trebova

Policka

4 Zdravotni sluzby v Pardubickém kraji
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» Terénni a ambulantni sluzby pro osoby s dusevnim Okres Chrudim

onemoch é n |'m MUDr. Eva Miklasova (psychiatricka ambulance pro déti a dorost), Chrudim; tel.: 469 638 944
MUDr. Marie Blazkova, Chrudim; tel.: 734 362 818

Centrum dusevniho zdravi poskytuje zdravotni a socidlni sluzby lidem se MUDr. Dominik BlaZek, Chrudim; tel.: 734 362 818

zavaznym dusevnim onemocnénim zejména lidem, ktef{ trpi schizofrenii, po- MUDr. Helena Novotnd, Chrudim; tel.: 469 638 932

ruchami nélad (deprese, manie ¢&i bipoldrni porucha), ptipadné lidem s neuro- MUDr. Jifi CiZek, Cs. armady 492, 53701 Chrudim; tel.: 469 622 779

tickymi poruchami ¢i nékterymi poruchami osobnosti. Smyslem center MUDT. Petronela Vahalikova, Nadra?ni 548, 539 01 Hlinsko; tel.: 604 501 348

dusevniho zdravi je predchazet hospitalizaci pfi aktudlni fazi onemocnéni Okres Usti nad Orlici

a pomoci pfi zotaveni po navratu z hospitalizace. MUDr. Renata Severova, ordinace Usti nad Orlici, Langkroun; tel.: 465 524 149, 465 324 179, mobil pouze pro
psani sms: 775492 242

Centrum dusevniho zdravi Pardubice

MUDr. Milena Paslerova, Kréliky; tel.: 465 531 114
Bélehradska 389, Pardubice 530 09; www.pdz.cz/cdzpa.html; tel.: 777 454 573, pdzpee@pzd.c2

. s " " MUDr. Petra Smidova, Chocen; tel.: 604 926 628
Centrum dusevniho zdravi Chrudim

Méstsky park 828 a Méstsky park 274, 537 01 Chrudim; www.pdz.cz/stredisko-pece-o-dusevni-zdravi-chrudim/; MUDr. Marika Vondrakova, Zamberk; tel.: 465 676 859
tel.: 774 915 755, pdz-cr@pdz.cz

MUDr. Radoslav Hnidka, Zamberk Albertinum; tel.: 465 677 907

MUDr. Eva Zarubova, Vysoké Myto; tel.: 602 114 769

V pribéhu roku 2024 je planovan vznik center dusevniho zdravi ve Svitavach
(poskytovatel Oblastni charita Poli¢ka) a v Usti nad Orlici (poskytovatel Péce
o dusevni zdravi).

MUDTr. Ivo Kunst (psychiatricka ambulance pro déti a dorost), Usti nad Orlici; tel.: 604 460 700

Okres Svitavy

4 Zdravotni sluzby v Pardubickém kraji

MUDr. Karel Vrba, Svitavy; tel.: 461 541 060

MUDr. Daniela Krejéi, Litomys3l; tel.: 604 557 040

Konta kty naam bu la ntni pSyCh : atry MUDr. Hana Dynkova, Svitavy; tel.: 604 746 540

MUDr. Veronika Kugerova, Policka; tel.: 776 280 224

MUDr. David Bayer, Pardubice; tel.: 466 501 692

Ifesy) waydIgnpJled A Agznjs JUYoARIPZ +

MUDT. Lucie Buryskova, Pardubice; tel.: 466 011 111

MUDr. Veronika Cardova, 17. listopadu 400, 530 02 Pardubice; tel.: 466 531 423

MUDr. Zuzana Svrskova (psychiatricka ambulance pro déti a dorost), U Husova sboru 2012,
530 02 Pardubice; tel.: 466 611 422

MUDr. Zdenka Fratrikova, Smilova 405, 530 02 Pardubice; tel.: 466 611 798

MUDr. Jan Kolomaznik, Kyjevska 44, Pardubice; tel.: 602 434 908

0.y

MUDF. Lenka RiZickova, Masarykovo namésti 2667, 530 02 Pardubice; tel.: 466 530 095

MUDr. Alena Ryznarova, Smilova, 405, Zelené Predmésti, 530 02 Pardubice; tel.: 466 611 802

MUDr. Michaela Malkova, Bratranc(i Veverkovych 1030, 530 02 Pardubice; tel.: 774 770 211

MUDr. Jifi Cizek, ndmésti T. G. Masaryka 29, 534 01 Holice; tel.: 469 622 779

MUDF. Lucie Malinova, ndmé&sti Jana Pernera 217, 530 02 Pardubice; tel.: 972 322 544
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S ¢im se mohu obratit na

Urad prace?

Pracovni prilezitosti.
Davky pro osoby se zdravotnim
postizenim:
prispévek na mobilitu;
prispévek na zvlastni pomiucku;
prikaz OZP.
Davky stdtni socialni podpory:
pridavek na dité;
prispévek na bydleni;
rodicovsky prispévek;
porodné;
pohtebné.
Davky pomoci v hmotné nouzi:
prispévek na Zivobyti;
doplatek na bydleni;
mimoradnd okamzitd pomoc.
Prispévek na pédi.
Davky péstounské péce a zaopa-
trovaci prispévek.
Néhradni vyzivné.
Humanitarni davka pro uprchliky
z Ukrajiny.

Podrobné informace a adresy kon-

Telefon: 800 779 900 (bezplatna linka)
E-mail:

Ufedni hodiny:
pondéli: 8:00-17:00
Utery: 8:00-15:00
stfeda: 8:00-17:00
Ctvrtek: 8:00-15:00
patek: 8:00-13:00

BozZeny Vikové-Kunétické 2011, Zelené Predmeésti,
530 02 Pardubice 2

Ufedni hodiny:

pondéli: 8:00-12:00, 13:00-17:00

Utery: 8:00-11:00

stfeda: 8:00-12:00, 13:00-17:00

Ctvrtek: 8:00-11:00 pouze zaméstnanost a podani
zadosti o mimoradnou okamZitou pomoc

patek: 8:00-11:00 pouze pro evidenci novych
uchazecii o zaméstnani a podani zadosti o
mimoradnou okamzZitou pomoc

S ¢im se mohu obratit na

Ceskou spravu socialniho
zabezpeceni?

starobni dichody;
invalidni ddchody;
poztstalostni diichody.

nemocenské;

osetfovné;

dlouhodobé osetfovné;
vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi
a materstvi;

penézita pomoc v materstvi;

otcovska.

Pardubice

Chrudim

Okresni sprava socialniho zabezpeéeni
Chrudim
V Hlinikach 1172, 537 55 Chrudim; tel.: 469 620 537

Okresni sprava socialniho zabezpeéeni
Pardubice

U Stadionu 2729, 530 02 Pardubice;

tel.: 466 742 111

Okresni sprava socialniho zabezpeceni
Svitavy
Erbenova 205/1, 568 02 Svitavy; tel.: 461 576 111

Okresni sprava socialniho zabezpedeni
Usti nad Orlici

Smetanova 43, 562 01 Usti nad Orlicf;

tel.: 465 563 111

Okresni spravy v nasem kraji spadaji
od 1. 1. 2024 organizac¢né nové pod

se sidlem v Liberci.

Od 1. 1. 2024 vznikl v pisobnosti
Ceské spravy socidlniho zabezpedeni
samostatny

, diive Lékarska
posudkovd sluzba. Sidlo IPZS je v Hrad-

ci Kralové.

Usti nad
Orlici

taktnich pracovist Uradu prace CR na-

jdete na webovych strankach:

Svitavy



V Pardubickém kraji jsou stfediska PMS Okresni soud v Chrudimi Okresni soud ve Svitavach

usiluie o zorostfedkovini u&inného v okresnich méstech: VSehrdovo ndmésti 45, 537 21 Chrudim; Dimitrovova 679/33, 568 19 Svitavy;
i 1Y : , tel:469669711; tel.: 461 352 811;
X & A S P tel. informa&ni centrum: 469 669 737, 3 tel.informaéni centrum: 461 352 836,
a spolecensky prospesneho reseni kon Probaéni a mediacni sluzba Chrudim ID datové schrénky: xvzabmy, 461 352 835,
flikth spojenych s trestnou cinnosti Podébradova 909, 537 01 Chrudim; ID datové schrénky: aébabkt,
tel.: 731692 767 p -
a soucasné organizuje a zajistuje efek- o~ . . Okresni soud v Pardubicich ; P -
Probacni a mediacni sluzba Pardubice Na Tisle 118, 530 95 Pardubice; Okresni soud v Usti nad Orlici
tivni a dastojny vykon alternativnich 17. listopadu 237, 530 02 Pardubice; 5 tel.informaéni centrum: 466 750 111,466 Husova 975, 562 17 Usti nad Orlicf;
. 5 .. . tel.: 720 970 392 750 277, 466 750 279, 4 tel: 465567 111,465 521 143-5,
trestli s diirazem na zdjmy poskoze- ID datové schranky: Sh6abke, ID datové schranky: rirabj7,

i . . Probaéni a mediaéni sluZba Svitavy
nych, ochranu komunity a prevenci Milady Horékové 10, 568 02 Svitavy;
tel.: 733788 973

kriminality. . . e . Kontakty na vSechny soudy Ceské republiky (Nejvyssi, Vrchni, krajské
Probacni a mediacni sluzba Usti nad Orlici , , .
Smetanova 43, 562 01 Ustf nad Orlicf; a okresni) naleznete na portalu Justice.cz:
tel.: 731692 757
Pardubice
Usti nad
Orlici
Pri nedostatku financ¢nich prostredkt naptiklad v pripadé odmitnuti Ghrady 71} o
od zdravotni pojistovny, nebo pokud nevznikl narok na financni ptispévek od Chrudim
stdtu, je vhodné obratit se s zddosti na nékterou z
Mohou poskytnout finan¢ni podporu v zivotnich situacich, kterou nelze sehnat
Svitavy

jinym zpusobem. Finan¢ni prostfedky jsou ziskavany formou propagace ¢i be-
nefi¢nich akci od sponzorti a dércii. V Ceské republice existuje mnoZstvi nadaci
a nadacnich fondu, ktery jsou zaméfeny na rtizné cilové skupiny.



196

eJjuad euulpod e exsjalelN 0T

10 Materska
a rodinna centra .

A\ S

V Pardubickém kraji ptsobi Sit pro rodinu, z.s., kde je mozné dohledat
kontakt na jednotliva matefska centra:
https://sitprorodinu.cz/rodina-v-centru/seznam-clenskych-mc/vysledky-hledani.htmi?
kraj=Pardubicky%20kraj.

e Ceperka Zamberk Kréliky,
Holice
Prelou¢ Pardubice @ Letohrad
Brg%d VS,
Chvaletice V- 5
Jablonné
Chriidim Chocert nad Orlici
Vysoké Uétilngd
el 5 ysoké: rlici
e @ " ®
Slatifiany -
Coskd Lanskroun
Litomysl Trebova
Hlinsko Svitavy
Moravska
Trebova
i Brezova nad
Policka Svitavou

Materska arodinna centra - Sit pro rodinu, z.s.

Cesta pro rodinu, z.u.

10

RC Mozaika Letohrad
Tauslova 714, 561 51 Letohrad: www.uo.charita.cz/sluzby/rodinne-centrum-mozaika-letohrad/

11

Rodicovské centrum Radovanek z.s
nam. Miru 288, 538 03 HefmanUv Méstec; www.rcradovanek xf.cz

12

Matefské a rodinné centrum Kriicek Svitavy
Multifunkéni centrum Fabrika, Wolkerova alej 92/18, 568 02 Svitavy; wiww. kruceksvitavy.cz

13

Rodinné a vzdélavaci centrum Holoubek
Dudychova 782, 534 01 Holice v Cechach; www.rvcholoubek.cz

14

Rodinné centrum DaR LuZe
DruZstevni 366, 538 34 LuZe, materskecentrum.estranky.cz

15

Rodinné centrum Détsky svét
B. Martinti 980, 563 01 Lanskroun; www.rclanskroun.cz

16

MateFské centrum Tykadlo
Plk. B. Kohouta 914, 566 01 Vysoké Myto; wivw.mc-tykadlo.cz

17

Rosa rodinné centrum, z.s.
Ustecka 160, 560 02 Ceska Trebova; wivw.mcrosa-radce. webnode.cz

18

Slunicko - Centrum pro rodinu, z.s.
Stefanikova 1053, 530 02 Pardubice; . hernaslunicko.cz

Materska a rodinna centra mimo Sit pro rodinu, z.s.

1 RC Beranek
U HFisté 1075, 565 01 Choceri; wiwvw.beranek jbchocen.cz/index.php
, RC Ceperanek
Ceperka 337, 533 45 Ceperka; wiww.ceperanck.cz
3 RC Hrosik z.s.
nam. Komenského 203, 561 12 Brandys nad Orlici; www.hrosik huu.cz
a RC Chvaletice z.s.
U Stadionu 240, 530 12 Chvaletice; www.rc-chvaletice.wz.cz
5 RC Kulihrasek, z.s.
Dasicka 169, 530 03 Pardubice; www.rckulihrasek.cz
6 Centrum pro rodinu Violka
Starikova 128, 530 02 Pardubice; www.violkapardubice.cz
7 MC Mama Klub, z.s.
Skolni ndmésti 11 (Muzeum baroknich soch), 537 01 Chrudim, FB mama klub
g RC Slunicko Preloué
Kladenska 845, 535 01 Prelou¢; www.slunickoprelouc.webnode.cz
9 RC Srdicko, z.s.
Mistra Jana Kocidna 53, 562 04 Usti nad Orlici; wwv.srdicko.jbuo.cz
10 Klub Paprsek

Wolkerova 243, 538 21 Slatinany; www.home.tiscali.cz/klubpaprsek/kontakt. html

: Nadrazni 22, 564 01 Zamberk; www.cestaprorodinu.cz
2 Kriicek Moravska Trebova, z.s.
Komenského 371/46, 571 01 Moravska Trebova; www.facebook.com/krucekmt
3 MaTami, centrum pro rodinu z.s.
Tylova 114, 572 01 Policka, matami.cz
4 Matefské centrum Medvidek, Usti nad Orlici, z.s.
Polské 1308, 562 04 Usti nad Orlici; ww . medvidekuo.cz
5 MC Emma, z.s.
Velké ndmésti 367, 561 69 Kraliky; ww . mcemma.cz
& Mc Hline¢anek
K. Lidického 1213, 539 01 Hlinsko; www.hlinecanek.cz
7 Kaminek - Centrum pro rodinu, z.s.
T. G. Masaryka 703, 565 01 Chocen; www.kaminekchocen.cz
s RC Jabli¢ko Jablonné nad Orlici
Aloise Hanuse 85, 561 64 Jablonné nad Orlici; www.rcjablicko.estranky.cz
9 RC Litomysl, z.s.

Toulovcovo ndmésti 1163, 570 01 Litomysl; www.rc.litomysl.cz

10 Materska a rodinna centra
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11 Doprovazejici
organizace ax s

» Doprovazejici organizace resp. organizace povérené 1, Oblastni charita Policka
s s ’ 1% ’ ’ v Vrchlického 16, Policka; www.policka.charita.cz; tel.: 733 676 736
k uzavirani dohod o vykonu péstounske pece

Poradna pro rodinu Pardubického kraje

12 Mozartova 449, Pardubice; www.poradnapardubice.cz; tel.: 466 263 080, 734 733 893

Vesta, Pardubice, z.s.

13 Cepi 38, http://www.vestapardubice.cz/; tel.: 732 207 344, 732 849 445

Pardubice
Prelouc

Cepl’®

Chrudim
Litomysl

Cgt G

Svitavy

Moravska
@ Trebova
Policka

Amalthea z.s., Chrudim

1 Méstsky park 274, 537 01 Chrudim; www.amalthea.cz; tel.: 773 952 820
, Bc.Gabriela Mikulecka
Cs. partyzant 26, Chrudim; wwiv.gabrielamikulecka.cz; tel.: 731 135 787
3 DaR o.p.s. Pardubice
Bélehradska 513, 530 09 Pardubice; www.darops.cz; tel.: 466 260 711, 466 414 012
4 Dé&ti patii domi, z. s., Svitavy
nam. Miru 108, Svitavy; www.detipatridomu.cz; tel.: 607 445 250
E Dobra rodina, o.p.s. 8
o 5 Pobocka J. Palacha 324, Pardubice S
o Poboéka Lanskrounska 381/5, Svitavy =
o www.dobrarodina.cz ;tel.: 778 473 328
C
- 5 <z bD
2 . Farni charita Litomy3l o
&I)s Bélidla 392, Litomysl; www.litomysl.charito.cz; tel.: 739 344 699 ~—
O
L. . Charita Pfelou¢ o
(@) Masarykovo nam. 48, Preloud; www.prelouc.charita.cz; tel.: 731 402 371, 731 598 913 N
N O
e 8 KFfdl? pro péstouny, z.s. 8
08 PodlaZice 111, Chrast; www.kridlapropestouny.cz; tel.: 723 211 095 a
= o Charita Moravskd Trebova )
'&‘) Kostelni ndm. 24, Mor. Trebova; www.mtrebova.charita.cz; tel.: 733 742 083 a
(] . . . —
D 10 Oblastni charita Pardubice —

V R&ji 732, Pardubice; www.pardubice.charita.cz; tel.: 730 845 059, 733 161 620
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